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LOI NOI DAU

chau Au. Buc cling la mét trong nhiing nudc dan dau thé gidi

vé nhiéu linh vuc nhu céng nghiép hoa chat, co khi, cong nghé
cao. Vi dan sé trén 80 triéu dan co muc séng cao, Buc la mot trong
nhiing thi trucng tiéu thu manh mé nhat thé gisi, mang dén rat nhiéu
co hoéi hgp tac trong cac linh vuc san xuat cong nghiép, cong nghé
cao, dén cac dich vu tai chinh va kinh doanh cac mat hang tiéu dung,
noéng san thuc pham va doé uéng.

D uc la nén kinh té lon thu 3 thé gidi va la nén kinh té lén nhat

Tuy nhién, Buc cling la thi trudng rat kho tinh, co yéu cau ngay
cang cao vé cac san pham than thién vaéi maéi trusng, coé i cho suc
khoé, quy trinh san xuat dam bao quyén con ngudi va phat trién bén
ving. Vi vay, Chinh phu Buc khong ngung hoan thién cac quy dinh
phap luat dé quan ly qua trinh san xuat va cac san pham tiéu thu.
Nham giup cac doanh nghiép Viét Nam ndm bat nhiing thong tin vé
thi trudng va nhing diéu can biét khi tién hanh hop tac kinh doanh
vai thi trusng Buc, Thuong vu Viét Nam tai Cong hoa lién bang Buc
da tién hanh nghién cuu va bién soan “Cam nang Hoi va dap nhiing
van dé can luu y trong kinh doanh vdi thi trusng buc”. Néi dung cam
nang sé giai dap nhing cau hoi pho bién lién quan dén cac khia canh
thi truong, tam ly tiéu dung, cac quy dinh va chinh sach quan ly nhap
khau cac san pham clng nhu cac quy dinh co thé tac déng dén
chudi san xuat va cung ung ctia doanh nghiép Viét Nam. Bén canh
do, cdm nang cling cung cap thong tin vé hé théng phan phdi, cac
kénh ban hang va nhing kinh nghiém quy bau tu cac doanh nghiép
da va dang hoat dong thanh cong tai Buc.

Chung téi hi vong rang cudn cdm nang nay sé la cong cu hu ich,
giup cac doanh nghiép cé nhing hiéu biét tong quat vé thi trusng,
vuot qua nhiing rao can ban dau va khai thac téi da tiém nang cua thi
trusng Buc. Chuc cac ban thanh cong trong hanh trinh chinh phuc
thi truong khat khe nhung day tiém nang nay!

Thuong vu Viet Nam tai Cong hoa lién bang Buc






CAU HOI 1: NHUNG DPIEU CAN BIET VE THI TRUONG BUC?

Tra Loi:

Buc vuon én la nén kinh té lon thu ba thé gidi sau Hoa Ky va Trung

Quéc, ddng thsi cling la nén kinh té ldn nhat chau Au. Theo s6 liéu
cua ngan hang thé gisi World Bank, tdng san pham quéc néi (GDP) cuia Buc
dat 4.456 ty USD vao nam 2023, GDP trén dau ngudi la trén 52.745 USD/nam
. GDP cua buc nam 2023 chiém trén 24,3% GDP cua EU27 (tdng 18,35 nghin
ty USD).

D Uc & nén kinh té lén thu 3 thé gidi va s6 01 clia chau Au; Nam 2023

Puc la nudc cé quy mé thi trudng lén va nhu cau cao va da dang vé
hang hoa: Buc la mét trong nhiing nudc phat trién co dan sé lon thu 2 chau
Au (sau Nga) va duing thur 19 trén thé
gidi vai trén 84,48 triéu dan. Dan sé
Puc tang chl yéu la do nhap cu ™
trong nhiing nam gan day -, vi ty &
sinh tu nhién la am. Cudc xung doét
8 Ukraine dong vai tro quan trong
trong su gia tang nay, khi hon mot
triéu ngusi Ukraine xin tj nan tai Buc
trong nam 2022. Ngoai ra, s6 ngudi
nhap cu tu cac quoc gia khac cling
tang, moét phan nhg vao cac chinh
sach nhap cu linh hoat hon, dac biét
la Luat Nhap cu cho lao déng co tay
nghé dugc ban hanh vao nam 2020.

T —

WELC®ME
*GERMANY

BPuc la nusc co quy mo ngoai thuong Lén thu 3 thé gidi, nudc xuat khau
&N thu 3 thé gidi (sau Trung Quéc va Hoa Ky): Nam 2023, Buc xuat khau hang
hoa tri gid 1,56 nghin ty EUR va nhap khau hang hoa tri gia 1,35 nghin ty EUR,
thang du thuong mai dat 209,4 ty EUR vao nam 2023 (théng ké cua Co quan
thong ké lién bang Buc - Destatis).

Puc ndm & vi tri trung tdm chau Au, cé vi tri chién luge, cé ha tang giao
théng thuan Igi cho tat ca cac loai hinh van tai: Dlc ndm & khu vuc Trung Au,
co vi tri chién lugc va da dang, tiép gidp voi 9 nudc: Dan Mach va Bién Bac,
Bién Baltic (& phia Bac); Ba Lan va Cong hoa Séc (phia Béng); Ao va Thuy S
(phia Nam); Phap, Luxembourg, Bi, va Ha Lan (phia Tay).

Buc s& htiu mét hé théng co sé ha tang hién dai, bao gdbm mang ludi giao

https./dataworldbank.org/country/DE

Tinh dén ndm 2022, Plic cé khodng 15,3 triéu ngudi nh@p cu, chiém khodng 18.4% dan sé Puc
(ngudn Destatis)

CAM NANG HOI VA BAP NHUNG VAN BE CAN LUY Y 7
TRONG KINH DOANH VOI THI TRUGNG BUC



thong, logistics phat trién manh mé véi 830.000 km dudng bod, 38.400 km
dusng sat va mang ludi vién thong hién dai. Diéu nay tao diéu kién thuan Loi
cho viéc van chuyén hang hoa va két néi kinh doanh.

Vj tri va ha tang nay giup Buc tré thanh mot trung tdm giao théng va kinh
t& quan trong clia chau Au, két néi nhidu quéc gia va khu vuc khac nhau. Do
do, hoat dong thuong mai, trao déi hang hoa ctia Buc rat phat trién, chiém
khoang 91,4% GDP cua Buc (Ngan hang Thé gidi, 2023).

CAU SO 2: THE MANH CUA CAC NGANH SAN XUAT CUA PUC?
Tra loi;

Nganh céng nghiép chiém ty trong lén trong kinh té ¢ Buc va dong vai tro
la nén tang cho tang trusng va thinh vugng ¢ muc do lén hon nhiéu so voi
nhiéu quéc gia cong nghiép khac. Bén linh vuc thong tri nganh san xuat vé
mat doanh thu va quy mé luc luong lao dong la: nganh cong nghiép 6 to, co
khi, héa chat va dién ti. Cac nganh nay gan lién vai cac cong ty truyén thong
ndi tiéng toan cau nhu Mercedes-Benz, Siemens, BASF hoac Bosch.

Nganh cong nghiép 6 té6 *: la nganh cong nghiép xuong séng ¢ Buc va
cling la nganh céng nghiép hang dau thé gidi, dac biét la cac san phdm 6
t6 cong nghé cao, bao gom cong nghé Lai xe tu dong. Cac nha san xuét 6 to
Duc da san xuat hon 15,6 triéu xe vao nam 2021. 15 trong s6 75 nha cung cap
6 t6 hang dau thé gisi la cac cong ty Buc. Trong so tat ca cac loai xe mang

https./www.gtai.de/resource/blob/64100/8fc3cifA774c2ec699172cd823a0ec0e/20220711_IO.

Automotive_ WEB pdf.
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nhan hiéu cao cap dugc san xuat trén toan cau, 65% la do Duc san xuat.

Nam 2023, xuat khdu 6 to6 chiém hon 13% tdng kim ngach xuat khau cua
Duc va la nhom san pham coé thj phan xuat khau lén nhat. Doanh thu thj
trusng ndi dia la 136,9 ty EUR. Hién tai co 44 co s6 OEM (Original Equipment
Manufacturing) xe du lich va xe thuosng mai hang nhe dat tai Buc. Thj phan
OEM cua buc tai EU la hon 55% vao nam 2021. Cac cong ty hang dau cua
Duc phai ké dén: Audi, BMW, Mercedes, Volvo, Opel, Volkswagen...

Nganh céng nghiép mdy moc va thiét bj (M&E) * : Vi viéc chiém gan
16% thi phan thuong mai may maoc toan cau, buc la nha cung cap may moc
hang dau thé gidi - trén Trung Quéc va Hoa Ky. Buc la qué huong cua nganh
M&E véi doanh thu ky luc trong khu vuc
la 260 ty EUR vao nam 2021. May moc
va thiét bj la nganh l6n nhat clia Buc xét
theo muc dé hoat déng khi co gan 6.600
cong ty - trong dé gan 9o% la cac do-
anh nghiép vua va nho - doc theo chudi
gia tri. Nganh cong nghiép M&E cua buc
van la nganh s dung lao déng cong ng-
hiép ldn nhéat clia Buc vséi hon mét triéu
ngudsi. Véi tdng chi tiéu cho hoat dong
Nghién cuu va phat trién (R&D) la gan 17
ty EUR vao nam 2021, nganh céng ng-
hiép M&E ducc coi la mot trong nhiing
nganh céng nghiép sang tao nhat tai
quéc gia nay. Déi vdi linh vuc ky thuat co
khi, cac nganh may céng cu, cong nghé truyén doéng va thiét bj xu ly vat lieu
la nhitng nganh quan trong nhat xét vé doanh thu hang nam.

Céng nghiép hoa chat * : nam 2023, doanh thu clia nganh hoa chat va
dugc pham la 2255 ty EUR. Nganh cong nghiép hoa chéat ctia Buc manh
trén tat ca cac phan khuc: vo co co ban, hoa dau, polyme, hoa chat néng
nghiép, my pham va dugc pham. La dong luc cla tat ca cac nganh cong
nghiép khac, nganh cong nghiép hoa chat co vai tro trong tat ca cac khu vuc
hoac cum kinh té.

Nam 2023, khoang 2.100 coéng ty tai 40 cong vién hoa chat da tuyén dung
479.542 ngudi. Do cudc khing hoang nang lugng va suy thoai, doanh sé nam
2023 da giam gan 14% xudng con 225,5 ty EUR.

https./www.gtai.de/en/invest/industries/industrial-production/machinery-equipment

https://cefic.org/a-pillar-of-the-EURpean-economy/landscape-of-the-EURpean-chemical-in-
dustry/germany/
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Céng nghiép dién tu va ky thuat sé cluia Buc: nam 2023, doanh thu clia
nganh la 238 ty EUR, chiém 10% téng san lugng cong nghiép cua buc, 3%
téng san pham qudc néi (GDP), tao viéc lam cho 902 nghin lao dong, chiém
14% tong s6 lao dong trong nganh cong nghiép DBuc. Cac san pham cua
nganh rat da dang trong dé 77% hang cong nghiép (vi du: tu déng hoa, cong
nghé nang luong, ky thuat y té); 16% hang trung gian (chat ban dan); 7% hang
tiéu dung (thiét bj gia dung, thiét bj dién tu tiéu dung, den chiéu sang). Nam
2023, xuat khau cac san pham nganh ngay dat 253,8 ty EUR, dong gop 13%
téng kim ngach xuét khau cuia Buc “.

CAU HOI 3: NHUNG NET NOT BAT TRONG CHINH SACH KINH TE,
THUONG MAI CUA DUG LA GI?

Tra lSi:
Puc duoc biét dén vai cac chinh sach kinh té& vi mé én dinh va manh mé,
dugc thiét k& dé thuc day tang trusng kinh té va giai quyét cac thach thuc

kinh té xa hdi khac nhau. Cu thé:

1. Chinh sdch thuong mai (ddy manh hé trg xudt khdu)

Buc theo dudi tang truéng dua vao xuét khau nhu mét thanh phan quan
trong trong chién ludc kinh té clia minh. Buc dua ra cong cu bao lanh tin
dung xuat khau lién bang (con goi la Hermes Cover) dé bao vé cac nha xuat
khau va ngan hang khoi rui ro vé ng thanh toan thuong mai. Pham vi san

https./www.zveiorg/fileadmin/user_upload/Presse_und_Medien/Publikationen/Regelmae-
ssige_Publikationen/Daten_Zahlen_und_Fakten/Die_deutsche_Elektroindustrie_ Daten_Zahlen_
Fakten/Fact-Sheet-July-2024.pdf
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pham san co dap ung toan bd chudi gia tri xuat khdu tu san xuat, giao hang
dén thanh toan dot cudi cung.

Vao ngay 01 thang 7 nam 2023, chinh phu da dua thém goi bao lanh rui ro
(a fortfaiting guarantee) cho cac nha xuat khau. Theo do, nha xuat khau buc
cap cho ngusi mua mét khoan tin dung (a supplier credit) vsi thdi han thanh
toan muodn hon ngay giao hang. Ngan hang sé mua khoan phai thu nay tu
nha xuat khau va cung cap cho nha xuat khau thanh khoan mai. Chinh phu
lién bang dam nhan viéc bao lanh cho khoan phai thu nay déi véi ngan hang.
Trong trusng hop ngudsi mua mat kha nang thanh toan, Chinh phu lién bang
sé boi thusng cho ngan hang 80% tén that cua khoan phai thu. Gia tri don
hang cua cac giao dich bj mat dugc gidi han & muc 10 triéu EUR. Diéu nay co
nghia la cac doanh nghiép via va nho dugc hudéng loi dac biét tu san pham
mai vi khéi lugng dat hang cua ho chu yéu dudi 10 triéu EUR. Géi bao lanh
rui ro nay coé hiéu luc vao ngay 1 thang 7 nam 2023 véi giai doan thi diém kéo
dai ba nam va sé duoc Lién doan danh gia sau giai doan nay.

2. Chinh sach hé trg cdc doanh nghiép vira va nhé SMEs tap trung véo
ho trg tai chinh théng qua:

- Cac khoan vay + trg cép i suat thap (hd trg cho cac doanh nghiép SMEs
va cac cong ty khdi nghiép théng qua ngan hang tai thiét Buc KF\W).

- Bao lanh (Guarantees) giup giam rui ro cho cac khoan vay.

- Tai trg bang von chu sé hiiu (Equity Financing).

- Tuvan va cung cap thong tin
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3. Chinh sdch kinh t€ va cd cdu ving

Chinh sach co cau va kinh té vung la mét boé phan quan trong cta nén
kinh té thj trusng xa hoi ¢ Buc. Muc dich la cho phép két ndi véi cac vung
sy phat trién kinh té chung va giam bét su khac biét vé phat trién vung. biéu
nay sé dong thai tang cudng tang trudéng kinh té téng thé, tao viéc lam co
tinh canh tranh va tao diéu kién cho su thay déi co cau.

Céng cu trung tdm cua chinh sach co cau khu vuc cua Chinh phu Lién
bang va bang la nhiém vu chung “Cai thién co cau kinh té khu vuc” (GRW).
Chinh phu Lién bang va bang dat ra moét khudn khé chung cho viéc tai tro;
viéc thuc hién tai trg la trach nhiém cua cac bang. GRW dudc Chinh phu Lién
bang va bang tai trg nhu nhau. GRW la thanh phan trung tdm cua “Hé théng
ho tro toan Duc cho cac vung co cau truc yéu', dugc thiét lap vao nam 2020.

4. Chinh sdch phadt trién ndng luong

Chinh sach phat trién nang luong cua
Buc tap trung vao hai muc tiéu chinh:
giam phat thai carbon va ddm bao an
ninh nang luong. Dusi day la mot sé
diém chinh ctia chinh sach nay:

- Chuyén déi ti nang luong hoéa thach
sang nang luong tai tao.

- Chinh sach hé trg cho nang lugng tai
tao: Chinh phu buc da ap dat mot loat
cac bién phap khuyén khich su dung
nang lugng tai tao, bao gdém cac chinh
sach khuyén khich dau tu, hd trg tai
chinh va uu dai thué cho cac du an nang
luong tai tao...

- Tiéu chuan hiéu suét nang luong:
Duc ap dung cac tiéu chuan hiéu suat
nang lugng cho cac thiét bj va hé théng,
nhu 6 té va cac toa nha, nham giam
luong nang lugng tiéu thu va tang cucng
hiéu suat su dung nang luong. Vi du: véi
0 16, yéu cau giam tiéu thu nhién liéu va
khi thai, tu do thuc day su phat trién va su
dung cac cong nghé tién tién nhu dong
co hybrid va déng co dién; vaéi cac toa
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nha, thiét lap cac tiéu chuan hiéu suat nang lugng cho cac tda nha mai va
cai tao, nham giam luong nang lucng tiéu thu va khi thai tu hé théng sudi,
lam mat va dién; vai thiét bj gia dung (nhu tu lanh, may giat, may sudi, va
may lanh) phai tuan thu cac tiéu chuan hiéu suat nang lugng nghiém ngat
dé giam lugng nang lugng tiéu thu trong cac hé gia dinh va doanh nghiép...

- D&i pho véi bién déi khi hau: bang cach giam phat thai carbon va tang
cusng kha nang chdng chiju vai bién déi khi hau, thiét lap cac muc tiéu cu
thé va trién khai cac bién phap nhu han ché 6 nhiém khong khi ti cac nguon
nang lugng hoéa thach, bao vé maéi truéng va phat trién bén viing dé giam 6
nhiém, bao vé cac khu vuc da dang sinh hoc va quan ly tai nguyén tu nhién
mot cach hiéu qua.

CAU HOI 4: NHUNG CONG TY KINH DOANH LINH VUC DIEN TU
VA DI DONG LON CUA DUC?

Tra oi:

- Infineon Technologies: la nha san xuat chat ./.'
ban dan lén nhat cua Buc. Céng ty ducc tach
khoi Siemens AG vao nam 1999. Infineon co Inflneon
khoang 58.600 nhan vién vao nam 2023 va la mét
trong muai nha san xuat chat ban dan lén nhat
trén toan thé gisi. Vao nam 2023, cong ty dat doanh
thu 16,309 ty EUR. Infineon dong vai tro quan trong trong viéc cung cap linh
kién cho thiét bj di dong nhu bo vi dieu khién, cam bién va IC quan ly nguon.

- Bosch: Mac du ndi tiéng toan cau vé céong nghé 6 té, Bosch cling la
cong ty lén trong linh vuc dién ti di dong, dac biét véi su phat trién ctia cam
bién, cong nghé khong day va thiét bj thong minh. Véi chuyén mén ky thuat
sau rong, Bosch phat trién cac giai phap di dong thong minh trong linh vuc
phan cung, phan mém va dich vu.

- SAP: La cong ty phan mém Lén nhat chau Au va thur ba trén thé gisi, SAP
phat trién cac giai phap nang cao quy trinh kinh doanh théng qua cac ung
dung di dong, tan dung cac cong nghé nhu dién toan dam may, di liéu lén
va loT.

- Deutsche Telekom: Mot cong ty vién thong Llon, Deutsche Telekom
doéng vai trd then chét trong viec ma rong co sé ha tang mang di dong, dac
biét la vai viéc trién khai cong nghé 5G.

A Deutsche
Telekom
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CAU HOI 5: SUC MANH CUA NGANH CONG NGHE SINH HQC CUA
puC?

Tra Loi:

DPuc la quéc gia cong nghé sinh hoc y té hang dau thé gidi sau My. Suc manh
clla hganh dén tu su hién dién cuia cac cong ty lau dsi cling nhu cac cong
ty khai nghiép. Véi s6 luong cong ty céng nghé sinh hoc l6n nhat & chau Au,
co sé ha tang nghién cuu dang cap thé gisi va cac nha khoa hoc néi tiéng
qudc té, Buc da khang dinh ving chac vi thé [a mot trung tam cong nghé
sinh hocy té quéc té.

Nganh céng nghé sinh hoc cua Puc bao gém:

Cong nghé sinh hoc y té

- Phat trién Dugc phdm: Buc la qué huong cua
cac cong ty nhu BioNTech, cong ty da phat trién mot
trong nhiing loai vac xin ngua Covid-19 dau tién su
dung cong nghé mRNA. Cac cong ty dang chu y
khac bao gém CureVac va Qiagen.

- Chan doan: Cac cong ty clia Buc vuct tréi trong
viéc tao ra cac céng cu va cong nghé chan doan tién
tién, gop phan dang ké vao y hoc ca nhan hdéa va
phat hién bénh sém.

Coéng nghé sinh hoc céng nghiép

- Hoa chét dua trén sinh hoc: Buc la quéc gia di
dau trong viéc phat trién cac hda chéat dua trén sinh
hoc bén viing va than thién vsi méi trusng, giam su
phu thudc vao nhién liéu hoa thach

- Cong nghé Enzyme: Bat nudc nay dudgc biét dén
v6i nhiing tién bd trong san xuat enzyme, dugc su
dung trong nhiéu nganh céng nghiép khac nhau bao
gdém thuc pham, dét may va nhién liéu sinh hoc.

Coéng nghé sinh hoc néng nghiép

- Sinh vat bién déi gen (GMO): Cac té chuic nghién cuu va cong ty clia Buc
no luc phat trién GMO dé cai thién nang suét cay trong va kha nang khang
sau bénh.

- Thudc tru sau sinh hoc va phan bon sinh hoc: Tap trung vao viéc tao ra
dau vao nong nghiép bén viing nham giam thiéu tac déng dén méi trusng.
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Khoa hoc va cong nghiép can hop tac chat ché dé thuong mai hoa nhiing
ddi mai thanh cong. Cac cum sinh hoc clia Buc dang ching to la yéu té thuc
day cong nghé mdi quan trong vé mat nay. BioRegions la cac sang kién khu
vuc nham thuc day su phat trién cua cong nghé sinh hoc hién dai & Duec.
Trong ba thap ky qua, cac cum cong nghé sinh hoc nay da phat trién dé tré
thanh trung tam R&D hang dau clia chau Au. Mai khu vuc tao diéu kién cho
su hop tac gitta cac trusng dai hoc, vién R&D va cac cong ty thudc khu vuc
tu nhan. Khoang 30 BioRegions la thanh vién tich cuc cua AK Bioregio, vdi
muc tiéu thuc day nganh céong nghé sinh hoc clia Buc bang cach diéu phdi
va thuc day cac hoat dong dia phuong. AK BioRegio thuc day viéc trao déi
gilta cac sang kién khu vuc va chuyén giao kién thic chuyén mén ctia minh
cho nhiing nguai ra quyét dinh chinh tri.

Cac nha dau tu ducc huong loi tu viec dé dang truy
cap vao mang ludi va tai tro cho cac du an nghién cuu.
BioRegions cling bao gém céc khu céng nghé dugc thiét
ké phu hop véi nhu cau cu thé clia cac cong ty cong nghé
sinh hoc. Thusng dugc goi la BioParks, cac trung tam nay
cung cap cd so ha tang ly tusng - bao gom khéng gian
phong thi nghiém va phong sach - ciing nhu mot loat
dich vu cho ca cac cong ty mai thanh lap va cac cong ty
da thanh danh.

Cac cong ty dugc pham lon va céng nghé sinh hoc
nho hon déu dang tap trung vao viéc kham pha va phat
trién thudc dudc san xuat bang quy trinh cong nghé sinh
hoc. Cac phan ti nho dang chuyén sang nén tang phat
trién y hoc do két qua clia su chuyén déi mo hinh chinh
sang dudc pham sinh hoc. Biéu nay dugc phan anh qua
doanh sé ban cac san pham dugc pham sinh hoc ngay
cang tang trén toan thé gidi.

Theo bao cao cua nha cung cap dich vu nghién cuu
cham soc suc khoe IQVIA, doanh sé ban dudc pham sinh
hoc & buc da tang lén 17,8 ty EUR vao nam 2022 (tang
10,5% SO Vi ndm 2021). Tang trudng dién ra trong hau hét

céac linh vyc ung dung, dac biét la trong cac loai thuéc
diéu tri mién dich (vi du nhu bénh thap khop) cling nhu cac bénh truyén
nhiém va ung thu.

S6 lugng dugc pham sinh hoc dugc phat trién lam sang da tang tu 657
vVao nam 2020 lén 672 vao ham 2022, phan anh su dau tu lién tuc cao vao hé
théng ducc pham sinh hoc. Vao ndam 2022, 59% téng sé thuéc maéi dugc phé
duyét la dugc pham sinh hoc - day la muc ky luc, nhiéu hon moi lan trusc
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do. Bugc chia thanh cac nhom dugc ly, vac xin va khang thé don dong dang
dan dau veé s6 lugng dugc cap phép mdi trong nam véi téng cong 56% téng
sO phé duyét.

Nganh céng nghé sinh hoc clia Buc co dong luc la déi méi, dudc hd trg
bdi co s6 ha tang nghién ciu manh mé, dau tu cong va tu nhan dang ké
cling nhu mai trusng phap ly thuan Lgi. Vsi thé manh vé cong nghé sinh hoc
y té, cong nghiép va nbng nghiép, Duc tiép tuc dan dau trong viéc phat trién
cac cong nghé va giai phap tién tién nham giai quyét cac thach thuc toan
cau vé suc khoe, tinh bén viing va an ninh luong thuc.

CAU HOI 6. TAL SAO NOI CHINH SACH HUGNG NGHIEP SGM VA
DAO,TAO NGHE KEP LA MOT TRONG NHUNG DONG LUC PHAT

TRIEN CONG NGHIEP CUA PUC LA GI?

Tra oi:

Dac diém chinh ctia hé thdng kep
la su hop tac gilta mét bén chu yéu
la cac céng ty vua va nhd va moét
bén la cac truésng day nghé ducc
nha nudc tai trg. Su hop tac nay
dugc quy dinh bdsi phap luat. Cac
hoc vién trong hé thong kép thusng
danh mot phan thai gian mai tuan
tai trudng day nghé va phan con lai
6 cong ty, hoac ho co thé danh thai
gian dai hon 6 mdi nai trusc khi luan
phién. Dao tao kep thuong keo dai
tu hai dén ba nam rugi.

Pao luat bao tao nghé nam 1969,
ducc stra déi vao nam 2020, da dua
ra su lién minh chat ché gita Chinh
phu Lién bang, cac bang lién bang
(‘Lander’) va cac cong ty nham cung
cap cho thanh nién dao tao vé cac
nganh nghé dugc cong nhan trén
toan quéc va sau do ducc ghi lai
phu hop bang giay chung nhan do
co quan cé tham quyén cap.

Hién co khoang 330 nganh nghé
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can ducc dao tao chinh quy & buc.
Cac t6 chuc clia ngusi su dung lao
doéng va céong doan la nhing dong
luc trong viéc cap nhat va xay dung
cac quy ché dao tao va hé so nghé
nghiép mdai hoac hién dai hoa cac
quy dinh dao tao tiép theo.

Cac cong ty tunhan chiu 2/3 téng
chi phi hang nam danh cho dao tao
nghé (ban dau) & buc - chi phi trung
binh & 15.300 EUR cho m&i hoc vién
m&i nam. Cac doanh nghiép tham gia
thuc hanh coi viéc dao tao nhan vién
mai clia chinh ho la hinh thuc tuyén
dung nhan su tét nhat. Cac cong ty
dao tao tiét kiém chi phi tuyén dung
va chi phi dao tao nhan vién mai. Ho
cling tranh dugc rui ro tiém an khi
thué nham nhan vién cho céng viéc.
Lgi ich chinh ctia hoc vién la ducc
dao tao phu hop vai thi trusng dé cai
thién co hdi clia ho trén thj trusng lao
dong dong thdi cai thién cac ky nang
xa hoi va phat trién nhan cach.



Hé théng gido duc va déao tao nghé kép cua Pirc dugc ddanh gid cao
trén toan thé giéi nhé su két hop giita ly thuyét trén lép va déo tao
trong méi truéng lam viéc thuc té.

Cudi cung, nha nudc clng ducc
hudng Loi tir hé thong kep théng qua
viéc giam bdt ganh nang cho ngan
sach cong nho su tham gia cua cac
doanh nghiép va bang cach cap
nhat luc lugng lao doéng.
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CAU HOI 7. VAI TRO CUA HOAT DONG NGOAI THUGNG DOI VGI
NEN KINH TE bUC?

Tra Loi:

Nén kinh té Duc la nén kinh té hudng vé xuat khau va la nusc co quy mo
ngoai thuong lén thu 3 thé gisi (téng kim ngach xuat nhap khau la 3.172 ty
USD); dung sau Trung Quéc (5.948 ty USD) va Hoa Ky (5.192 ty USD). Thuong
mai rat quan trong, dac biét la ddi véi Buc - mét quéc gia chiém 7-8% thuong
mai toan cau. Nhiéu linh vuc clia nén kinh té buc phu thudc rat nhiéu vao
xuat khau. Buc la nuéc co kim ngach xuat khau dung thu 3 thé gici. Xuat
khau cua buc tuong ducng véi 38% GDP cua nudc nay trong nam 2023.
Khoang 27% viéc lam tai Buc cé lién quan truc tiép hoac gian tiép dén xuat
khau, trong san xuat, con sé nay tham chi con khoang 54% .

10 mat hang xuat khau hang dau cua buc vao nam 2023 bao gém: Xe co
(293,55 ty USD); Lo phan ung hat nhan va may moc (272,72 ty USD); May moc,
thiét bj dién (189,77 ty USD); San pham dugc pham (119,28 ty USD); Dung cu
quang hoc, y té hoac phau thuat (84,09 ty USD); Nhua va cac san pham tu
nhya: 68,62 ty USD; San pham sat thép (36,16 ty USD); Cac san pham hoa
chat (36,13 ty USD); Hang hda khac nhu thiét bi hay tién ich chuyén dung
(35,66 ty USD); May bay, tau vl tru va cac bo phan (34,19 ty USD).

10 mat hang xuat khau hang dau ctia buc phan anh hé théng kinh té da
dang, sic manh ctuia nganh san xuat buc, véi su nhan manh vao su déi madi
va do chinh xac. Tu 6 té dén thiét bi, cac san pham xuat khau ctia Buc ducc
ua chuéng trén toan cau, gop phan tao nén danh tiéng la cusng quéc xuat
khau hang dau.

https./www.bmwk.de/Redaktion/EN/Publikationen/Aussenwirtschaft/fact-german-
foreign-trade.pdf?__blob=publicationFile&v=2#:~text-also%20relies%20heavily%200n%20
open,it%20is%20even%20about?%2054%25.&text=market%20for%20trade%20in%20goods.and%z2-
063.5%25%200f%20German?%20imports
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CAU HOI §. CAC DOI TAC THUONG MAI LON NHAT CUA DUC LA
NHUNG NEN KINH TE NAO?

Tra lSi:

Hai doi tac thuong mai lén nhat cua buc la Trung Quéc va Hoa Ky. Bay cling
la hai nén kinh té Lén nhét thé gidi va co nén ngoai thuong dan dau toan cau.
Ngoai Trung Quéc va Hoa Ky, cac déi tac quan trong con lai cua Buc la cac
nudc thudc lién minh chau Au EU va Vuong quéc Anh. Cu thé:

Cac doi tac thuong
mai lén nhat cua
Puc nam 2023

Cong hoa Sec
5.8%

ng quéc Anh
6%

Téy Ban Nha

4.9% Trung Quéc
133%

Thuy Sy TY TRONG
63% TRONG XNK
CUADUC
Ao Ha Lan
67% 1%
83% Phap
Ba Lan 9.8%
89%
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Thé gidi: Xuét khau: $1,702,362,462
Nhap khau: $1,469,735,378
Xuéat nhap khau: $3,172,097,840
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@ Nhap khdu

Biéu doé xudt, nhdp khdu cdc déi tdc thuong mai [6n nhat cua Bic nam 2023

CAUHOI 9. CAC MAT HANG NHAP KHAU CHINH CUA PUC LA GI?
Tra lSi:

Buc da nhap khau 1,470 nghin ty USD san pham trén toan thé gisi vao nam
2023 trong do 10 san phdm nhap khdu quan trong nhat cua Buc chiém
khoang 65% nhap khau ctia Buc tu thé gisi, bao gom thiét bj dién va dién
tu, may moc, 16 phan ung hat nhan, ndi hoi, xe cé (tri dusng sat va xe dién),
nhién liéu khoang, dau, san pham chung cét, ducc pham, nhua, thiét bj
quang hoc, nhiép anh, ky thuat va y té, hiiu co. hoa chét, sat thép va cac san
pham bang sat, thép. T nam 2021 dén nam 2022, nhdm hang tang trudéng
nhanh nhét la hoa chat hliu co (tang 64,3%), nhién liéu khoang san bao gom
dau (tang 63,9%), tiép theo la kim loai nhap khdu nhu sat thép (tang 11,9%).
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Cac mat hang nhap khau chinh cua Puc nam 2023

Ty trong
s | M8 Vit hang mrgaen | e
‘ Buc tu thé
gici
Tong s6 1469.735.378
May dién va thiét bj dién; may ghi va
tai tao am thanh/hinh anh va bo 208,650,157 14.2%
1 85 phan
3 87 Xe co tru xe lUra hoac xe dién 153,941,592 10.5%
4 27 Nhién liéu khoang san 126,999,893 8.6%
6 | 30 | Dugcphdm 74,513,793 51%
2 | s |amdenamndonong | 47aaees | 32
8 39 Plastics va cac san pham nhua 45,016,746 31%
9 29 Hoa chét htu co 43,842,565 3.0%
10 72 Sat va thép 28,520,138 1.9%
1 73 San pham sat thép 27,952,412 1.9%
12 71 Ngoc trai, kim loai va trang suc 23,690,936 1.6%
13 | 94 | Do ndithat 21,357,357 15%
14 76 Nhém va san phdm ti nhom 20,882,604 1.4%
6 | 62 | o, Khoma cotkm hosomee | 18300588 | 12%
17 38 San pham hoa chat khac 17,781,801 12%
18 40 Cao su va san pham cao su 16,175,152 11%

Nguodn: tradepmap.org

CAM NANG HOI VA BAP NHUNG VAN DE CAN LUY Y 21
TRONG KINH DOANH VOI TH| TRUONG BUC



CAU HOI 10: CAC DAC DIEM TIEU DUNG CUA DUC?

Tra Loi:

1. Ky nang nghién cuu sac bén va yéu cau san pham tiéu chuan chat
lugng cao

»

»

»

Thich tién hanh nghién cuu ky ludng trusc khi mua va sé danh gia
can than vé gia ca, déi thu canh tranh, tinh nang..

Mang xa hoi la kénh hang dau cho ca nghién cuu va tim hiéu san
pham

Nam trong sé nhiing qudc gia co yéu cau cao nhat trén thé gidi
vé danh gia chat luong va gia tri

Nhanh chéng chuyén déi thuong hiéu néu chat lugng khong qua
cao

2. Uu tién mua sdm truc tuyén va tinh linh hoat

»

»

»

»

Thi trusng truc tuyén ldn nhat chau Au, mua sdm truc tuyén (bao gdm
ca thiét bj di déng) la tiéu chuan

Mot s6 thich nghién cuu truc tuyén, mua hang ngoai tuyén (ROPO)

Cac tuy chon gia tri nhu van chuyén nhanh/mién phi, nhiéu tuy chon
thanh toan

Nhan thuc rd rang vé chat lugng san pham - sé tra lai san pham néu
khong hai long 100%

3. K&t néi nhung rat y thuc vé quyén riéng tu

»

»

»

»

75% ngusi dung internet co tai khoan mang xa hoi

Facebook phd bién nhat va Instagram dugc gisi tré dudi 30 tudi uu
chudng

Bao mat, quyén riéng tu va bao vé di liéu la méi quan tdm hang dau
Thuong hiéu phai dan nhan ré rang cho quang cao cua minh la ndi dung
quang cao

4. Két ndi v6i khach hang bang tiéng Duc

Da s6 ngudi tiéu dung Buc tin rang viéc cac thuong hiéu cung cap trai ng-
hiém khach hang toan dién bang ngén nglr me dé cua ho la rat hoac cuc
ky quan trong, tu quang cao san pham dén ndéi dung trang web va dich vu
khach hang. Khi néi dén nhiing cach khach hang yéu thich dé giao tiép vdi
thuong hiéu, nam kénh hang dau la: (1) Thu dién tu (57%); (2) Tai cla hang
(41%); (3) Dién thoai (40%); (4) Phuong tién truyén thong xa héi (31%); (5) Tro
chuyén truc tiép (27%).
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Cung cap trai nghiém khach hang chat lucng cao bang tiéng Buc co tiem
nang dang ké dé tao ra long trung thanh véi thuong hiéu. Theo cuéc khao
sat cua Global Multilingual CX Report cho thay 70% ngudi tiéu dung buc sé
trung thanh véi mot thuong hiéu cung cap dich vu hd trg bang ngdn nglt me
de cua ho.

5. Tiéu dung bén vitng, than thién véi méi trusng

»

»

»

»

Ngugi tieéu dung Buc ua chudng cac san pham hiu co khéng chi vi loi
ich suc khoe ma con vi cam két vé bao vé maéi trusng.

Co6 mot xu hudng manh mé hudng tsi viéc giam thiéu nhua su dung mét
lan va chuyén sang cac loai bao bi cé thé tai ché hoac phan huy sinh
hoc.

Xu hudng chon cac nha cung cap dién "xanh" (Gruner Strom), cam két su
dung nang lugng tu cac ngudn tai tao.

Ngusi tiéu dung Duc ngay cang chu trong dén viéc mua sam thaoi trang
bén ving, v&i su gia tang cua cac thuong hiéu cam két sur dung vat liéu
than thién véi moi trusng va diéu kién lao dong cong bang. Cac cla
hang second-hand va trao déi quan o ciing tré nén phd bién.

Ngudi Buc ua chudéng cac san pham gia dung tiét kiem nang luong nhu
dén LED, thiét bj dién tu cé nhan nang lugng hiéu qua (Energieeffizien-
zlabel).
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HOI DAP VE QUY PINH LIEN QUAN DEN HOAT DONG
XUAT NHAP KHAU HANG HOA CUA THI TRUGNG BUC.




CAU HOI L: MA sO DINH DANH EORI pél VOI DOANH NHIEP
NHAP KHAU HANG HOA VAO PUC LA GI ?

Tra Loi:

nghiép/ca nhan phai cé moét ma sé dang ky va nhan dang goi la EORI

(Economic Operator Registration and Identification). S6 nay thay thé
s6 hai quan cua buc tu ngay 1 thang 7 nam 2009 va dugc cap bdi IWM Zoll
(Quan ly kién thuc va théng tin
hai quan) trén website hai quan
buc: www.zoll.de

D & lam cac thu tuc xuat nhap khau hang hoa trong EU/Buc, cac doanh

M&i chu thé chi ducc cap
mot s6 EORI, co hiéu luc trén
toan lanh thé EU. Bé coé thé
nhap khau hang hoa tu Viét
Nam vao Buc, nha nhap khau
phai dang ky sé EORI va phai
trich dan s6 EORI trén t& khai
hai quan.

Thong tin chi tiét vé thu tuc dang ky sé EORI tai link: https:./www.zoll.
de/EN/Businesses/Movement-of-goods/Import/Duties-and-taxes/EO-
RI-number/eori-number_node.html

CAU_HOI 2: THONG THUONG HANG, HOA NHAP KHAU VAO
PUC CAN PHAI NOP NHUNG LOAI THUE NAO?

Tra oi:

bBé tinh dugc tong sé thué nhap khau phai nép, doanh nghiép can xac
dinh dugc ma HS ctia hang hoa theo hé s6 ma HS cua buc (11 s8). Téng thué
nhap khau phai nép coé thé tra cuu trong biéu thué hai quan dién tu .

Thué nhap khau: doanh nghiép co thé tra ciu muc thué quan ap dung ddi
vGi hang hda ctia minh tai Cong théng tin ctia Uy ban chau Au: https://trade.
ec.EURpa.eu/access-to-markets/en/home

Thué VAT nhap khau: day la thué VAT dac biét, dugc an dinh & muc hién
tai 19%, mot s6 san pham ducc giam 7% nhu san pham néng nghiép, dudc
pham, thuc pham..

https./www.zoll.de/EN/Home/home_node.html
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Thué tiéu thu dac biét (Excise tax): doi véi cac san pham nhu thudéce L&,
ruou bia, san phdm nang luong..Day la loai thué ap dung riéng cho hang hoa
nhap khau vao Duc, khéng phai thué chung ctia EU.

Thué chéng ban pha gia, thué chéng trg cap va thué tu vé: trong truéng
hop bi EU diéu tra va ap thué chéng ban pha gia, chong trg cap hoac tu vé.

CAUHOI 3: BO HO SO THONG QUAN HANG HOA CAN NHUNG GI?
Tra loi:

- Héa don thuong mai (Commercial Invoice): Can ghi rd chinh xac théng
tin clia ngusi nhap khau, ngusi xuat khau, ngay xuét hoa don, sé hoa don,
miéu ta hang hoa, diéu kién giao hang va cac chi tiét can thiét nham xac dinh
dung tat ca gia hang, cudc phi va bao hiém;

- Khai bao nhap khau (Import Declaration): Khi hang hoa dugc dua vao
luu thong tu do (hoac lam thu tuc hai quan khac) phai nop t& khai hai quan
bang van ban ddi vsi hang hoa co trj gia tir 1.000 EUR tré én. Viéc nay co thé
dugc thuc hién dién ti bang hé thong ATLAS cla co quan hai quan Buc .

- Van don (Bill of Lading): Can co6 ban sao van don (hoac van don hang
khong) dé lam thu tuc hai quan. Ngusi nhan hang thudng can co van don
gbc dé théng quan nhap khau.

https./www.zoll.de/DE/Fachthemen/Zoelle/ATLAS/ATLAS-Einfuhr/atlas-einfuhr_node.html
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- Giay chung nhan xuat xu (Certificate of Origin - C/0): Khi ngusi nhap
khau yéu cau hoac quy dinh bat budc déi véi mét sé mat hang nhat dinh.
Daoi véi xuét khau hang hoa theo EVFTA can chung nhan xuat xir C/O EURL

- Phiéu déng goi (Packing list): La mot chung tu thuong mai kém theo
hoa don thuong mai va chung tu van tai, cung cédp théng tin vé mat hang
nhap khau va chi tiét dong gdi clia tung 6 hang.

- Giay phép nhap khau (Import License): Theo quy dinh cua EU, gidy
phép nhap khau la can co déi voi hau hét cac mat hang néng san, thuc
pham, sat, thép, nhém, vl khi, hoa chét, dugc pham.

Va moét s6 chuing tu, tai liéu khac tuy thudc vao loai hang hoa nhap khau
hoac cac uu dai dugc hudng nhu:

- Chung nhan CE-marking doi véi mot sé loai hang hoa nhu dé chaoi cho
tré em dudi 14 tudi; tu lanh, ti dong trong gia dinh; thiét bi dét nhién liéu khi;
may moc; thiét by t&; dung cu do ludng; thiét bj dién..

- Chuing nhan CITES ddi véi viec nhap khau mau dong vat (con séng hoac
khong), mau thuc vat va cac bé phan khac clia chung, hoac mau cac san
pham co ngudn goc tu déng vat hoac thuc vat;

- Giay chung nhan hun trung do co quan kiém dich thuc vat nuéc xuat
khau cép, ap dung déi véi mét s6 hang hda cd nhiéu nguy co chia cac vi
trung co hai (mdi, mot, ndm mdc..) nhu cac mat hang cé ngudn goc tu goé
(hang may tre dan, thu céng my nghé..), mét sé mat hang co nguén géc htu

CERTIFICATE OF ORIGIN
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co (ca phé, tiéu, diéu..) hoac bao bi dong goi hang hoa cé ngudn goc tu gb
(pallet)..;

- Chung nhan kiém dich déng thuc vat vsi mot sé san pham nhu rau
qua, thuay san..

Sau khi hang nhap khau dugc nép day du cac chung tu, thué phi theo yéu
cau va kiém tra hang hoa khong cé van dé gi (néu hang hoa dudc yéu cau
kiém tra thuc té), Hai quan Buc sé tién hanh théng quan cho 16 hang va giai
phong hang hoa. Trong qua trinh lam thu tuc Hai quan, hang hda nhap khau
sé dugc dua vao Kho tam thai (Temporary storage) dugi su giam sat cua Hai
quan (khéng qua 9o ngay) cho dén khi hang hoa dugc thong quan.

Sau khi dugc théng quan va giai phong, hang hoa nhap khau sé dugc luu
hanh tu do tai Duc va toan bo lanh thé cac thanh vién EU.

CAU HOI 4: CAC QUY DINIL PHI gHUﬁ QUAN DOANH NGHIEP
THUONG GAP PHAI KHI XUAT KHAU HANG HOA VAO DUC?

Tra oi:

Khi xuat khau hang hoéa vao buc,
cac doanh nghiép phai déi mat
v6i nhiéu rao can phi thué quan
(non-tariff barriers) co thé anh hudng
dén qua trinh nhap khau. Nhiing rao
can nay khéng lién quan truc tiép
dén thué quan, nhung lai tac déng
manh mé dén kha nang ti€p can thi
trucng cua hang hoa.

phai chju trach nhiém chinh vé an
toan thuc pham va tuan thu cac
yéu cau vé vé sinh co ban chung dé
dam bao an toan thuc pham xuyén

1. Quy dinh vé an toan thuc phdm

Cacyéu cau vé an toan thuc phadm

ducc quy dinh trong Quy dinh s6
178/2002 (Luat Thuc phdm chung)
va s6 852/2004 (Vé sinh thuc pham)
cung véi mét sé van ban dudi luat va
van ban thuc thi. Theo cac quy dinh
nay, cac nha san xuat thuc pham

subt chudi san xudt thuc an. Mac
du nhiing quy dinh nay chi ap dung
vGi cac nha san xuét thuc pham cua
EU, cac nha xuat khau tu nudc thu
ba cling gian tiép bi anh hudng vi
can phai tuan thu cac quy dinh nay
thi mai co thé xuat khdu san pham

https://eur-lex. EURpa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02002R0178-20240701

https.//eur-lex. EURpa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02004R0852-20210324
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sang thi truong nay.

Nhiéu Quy dinh va Chi thi khac
cua EU dam bao rang cé muc do
bao vé ngudi tiéu dung thong nhat
chong lai cac nguy co suc khoe va
gian lan ¢ cac Quéc gia Thanh vién
nhu Quy dinh (EU) 2017/625 (con goi
& Quy dinh kiém soat cua EU) ' vé
kiém soat chinh thuc va cac hoat
dong chinh thuc khac nham dam
bao ap dung luat thuc pham va thuc
an chan nudi cing nhu cac quy dinh
vé suc khoe va phuc lgi dong vat,
suc khoe thuc vat va cac san pham
bao vé thuc vat.

B6 Luong thuc va Nong nghiép
Lién bang buc (BMEL - Bundesmin-
isterium fur Ernahrung und Land-
wirtschaft) dong moét vai trd quan
trong trong viéc quan ly va diéu phoi
cac van dé lién quan dén an toan
thuc pham tai Buc. BMEL giam sat
toan bé chudi cung ung thuc phadm
tai Duc, tUr san xuat, van chuyén, dén
ban &, dam bao tat ca cac khau déu
tuan thu cac tiéu chuan an toan ng-
hiém ngat. BMEL phéi hop véi cac
co quan nhu Co quan Quan ly Thuc
phdm va Bao vé Ngudi tieu dung
(BVL) va Co quan An toan Thuc
phdm Lién bang (BfR) dé quan ly va
giam sat viéc thuc hién cac quy dinh
vé an toan thyc pham.

O Duc, trach nhiém kiém soat
va thanh tra thuc pham chinh
thuc thuéc vé cac bang lién bang
(Lander) theo Luat Co ban. Cac bang
lién bang xay dung cac chuong trinh

giam sat do co quan kiém tra thuc
pham & cac thi tran va huyén néong
thon thuc hién. Ngoai ra, con co cac
chuong trinh kiém soat toan quéc
nhu Chuong trinh giam sat thuc
pham, K& hoach giam sat quéc gia
(BUP) va K& hoach kiém soat quéc
gia (MNKP).

2. Quy dinh vé du lugng thuéc bdo
vé thuc vdt va tap chat

bay la quy dinh thuong gap do
viéc san xuat cac mat hang néng
san lién quan dén nhiéu cong doan
nhu tréng trot, thu hoach, bao quan
va ché bién; co thé co nhing mai
nguy hiém anh hudéng dén su an
toan clia san pham va gay ruiro cho
suc khoe ngudi tiéu dung. Nhing
moi nguy thusng gap la du luong
thudéc bao vé thuc vat con sot lai
trong qua trinh sinh truéng va tap
chat (cac méi nguy hai sinh hoc,
hoa hoc, vat ly) vo tinh xam nhap
trong qua trinh ché bién.

EU co quy dinh vé muc gisi han
du lugng thuéc bao vé thuc vat téi
da cho phép (MRLs) rat khat khe va

https.//eur-lex EURpa.eu/legal-content/DE/TXT/ 2uri=uriserv:0J.L _.2017.095.01.0001.01
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rong. Quy dinh nay nham dam bao
rang, du luong thuéc bao vé thuc
vat trong thuc phadm khoéng gay hai
cho nguai tiéu dung. Ngoai ra, EU
con cam su dung cac san pham
bao vé thuc vat co chua hoat chat
c6 kha nang gay hai cho suc khoe
con ngudi va dong vat hoac gay hai
cho mai trudng.

Quy dinh vé muc gidi han MRLs
dugc EU cap nhat lién tuc. Vi du,
ngay 22/1/2024, Uy ban chau Au
ban EU vua ban hanh Quy dinh mai
s6 (EVU) 2024/331 sta déi Phu luc
Il va V Quy dinh (EC) s6 396/2005
ctia Nghj vién va ctia Hoi déng chau
Au lién quan dén muc du lugng téi
da (MRL) déi v&i hoat chat Oxamyl
ap dung doi véi mot sé nong san.
Theo quy dinh trusc day, EU cho
phép ngudng MRL Oaxmyl trén cac
loai néng san la 0,01 dén 0,05 mg/
kg doi véi hau hét cac loai néng san
c6 nguodn goéc dong va thuc vat. Tai
quy dinh mai (EU) 2024/331, EU sé
ap dung muc MRL cho phép muc
du lugng Oxamyl trén cac loai ndng
san ¢ muc rat thap la 0,001 mg/kg.
EU cling cho phép ap dung doi vai
mot ndng san cho muc MRL cao
hon. Quy dinh nay co hiéu luc tu
ngay 11/5/2024.

3. Quy dinh vé kiém dich déng, thuc
vat

Quy dinh vé kiém dich doéng,
thuc vat cua Duc rat nghiém ngat
va dugc dua ra dé bao vé nong ng-
hiép, maoi trusng, va suc khoe con
ngusi khoi cac nguy co do dich
bénh va sau bénh tu nudc ngoai.
Nhing quy dinh nay tuan thu theo

30 } THUONG VU VIET NAM TAI CHLB pUC

cac chuén muc cua Lién minh chau
Au (EU) va déi khi con co nhiing yéu
cau cu thé cho thj trusng buc.

QUY DINH VE DONG VAT:

- Gidy chung nhan kiém dich:
Doéng vat séng va cac san pham tu
doéng vat nhap khau vao buc phai di
kém vdi gidy chung nhan kiém dich
do co quan co thdm quyén cua
nudc xuat khau cap. Gidy nay phai
xac nhan rang dong vat hoac san
pham da ducc kiém tra va khong
mang bénh truyén nhiém.

- Quy dinh vé nhap khdu dong
vat séng: Chi nhiing dong vat tu
cac quéc gia hoac khu vuc dugc
EU phé duyét mdi dugc phep
nhap khau vao buc. Cac dong vat



nay phai dugc cach ly va kiém tra tai
cac trung tam kiém dich dé dam bao
khéng mang mam bénh.

- San pham tu déng vat: Cac san
pham nhu thit, sira, tring va cac san
pham tu déng vat khac cling phai
tuan thu cac quy dinh nghiém ngat
vé an toan sinh hoc va khéng mang
mam bénh.

Tu nam 2017, EU ban hanh Quy
dinh mai (EU) 2017/625  cua Nghj
vién va Hoi déng chau Au cé hiéu luc
tu ngay 14 thang 12 nam 2019 vé cac
bién phap kiém soat chinh thuc va
cac hoat déong chinh thuc khac dugc
thuc hién dé dam bao ap dung luat

thuc phdm va thuc an chan nudi,
cac quy tac vé an toan thuc pham
va va phuc lgi dong vat va san
phadm bao vé thuc vat.

QUY DINH VE THUC VAT:

- Kiém dich thuc vat: Thuc vat
va cac san pham tu thuc vat nhu
g0, hat giéng, trai cay, va rau qua
phai dugc kiém dich trudc khi
nhap khau vao Duc. biéu nay bao
goém viéc kiém tra dé phat hién va
ngan chan sau bénh, vi khuan, va
nam doc hai.

- Gidy chung nhan kiém dich
thuc vat: Tat ca cac 16 hang thuc
vat va san pham thuc vat nhap
khau phai di kem véi gidy chung
nhan kiém dich thuc vat (Phy-
tosanitary Certificate) do co quan
cé thdm quyén cla nudc xuat
khau cap. Giay nay xac nhan rang
16 hang da dugc kiém tra va khong
co sau bénh hoac céac yéu té gay
hai khac.

- Cac yéu cau cu thé vé giéng
cay trong: Mot sé loai cay trong
hoac san pham tu cay trong coé thé
bi han ché& nhap khau hoac phai
tuan thu cac yéu cau kiém dich
dac biét, vi du nhu kiém tra sau
bénh hai dac thu.

Cac bién phap kiém dich thuc
vat nham muc dich ngan chan su
xam nhap hoac lay lan cua dich
bénh va sinh vat gay hai cho cay
trong hoac cac san pham thuc vat
trén pham vi toan EU. Co s& phap

https:/eur-lex. EURpa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02017R0625-20220128
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ly trong linh vuc nay dudc néu tai
Quy dinh (EU) s6 2016/2031  cua
Nghi vién va Héi dong chau Au
ngay 26 thang 10 nam 2016 dugc ap
dung tu 14 thang 9 nam 2019.

4. Quy dinh vé stic khée céng déng

Khi nhap khdu san pham vao
Buc, cac nha nhap khau can tuan
thu nhiéu quy dinh vé suc khoe
cong dong dé dam bao rang san
pham cuia ho an toan cho ngudai tiéu
dung.

Mét sé quy dinh déi véi san pham
gay hai cho suc khoe:

D6i véi san pham thudc &, EU
dua ra chi thi 2012/40/EU  vé céc
san pham thudc la. Trong do, chi
nay co quy dinh budc cac nha nhap
khau phai thong bao cho cac nudc
EU vé san pham thudc la mai trusce
khi dua chung vao thi trusng EU.
D&i voi san phdm thuéc danh cho
ngusi, thuéc phai dap ung cac quy
dinh nghiém ngat dé chung minh
thudc nay dap ung cac tiéu chuan
chéat lugng va an toan cao theo thi
thi (EC) 83/2001 " cua EU.

Dai voi thuc phdm bién déi gen,
EU co nhing quy dinh nghiém
ngat va kiém soat chat ché vi cho
rang khéong dam bao an toan cho
suc khoe va madi trusng. EU quy

dinh vé viéc cap phép thuc pham
va thuc an chan nudi bién déi gen
theo quy dinh (EC) 50372013 ; quy
dinh vé thuc pham va thuc an chan
nuoéi bién doéi gen theo quy dinh (EC)
1829/2003

5. Quy dinh vé an toan san phdm

Sy an toan cua cac san pham
tiéu dung dugc dam bao bdi mét
loat luat phap nganh va ducc bd
sung bdi Chi thj 2001/95/EC" cua
Nghi vién va Héi dong chau Au vé
An toan San pham chung.

Nhing nghia vu sau ducc ap
dung doi véi nha san xuat va nha
phan phai:

- Cung cép cac san pham tuan
thu cac yéu cau an toan chung;

- Théong bao cho ngudi tiéu dung
vé nhiing rdi ro ma mot san phadm
c6 thé gay ra va cac bién phap
phong ngua ma ho nén thuyc hién;

- Thong bao cho cac co quan co
thdm quyén ducc chi dinh ¢ cac
Quéc gia Thanh vién néu ho phat
hién ra mét san pham la nguy hiém
va hgp tac véi ho cung hanh déng
dé tranh rui ro cho nguai tiéu dung.

Viéc giam sat va thuc thi thi
truong dugc thuc hién bdi cac co
quan co thdm quyén dugc chi dinh
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tai cac Quoéc gia Thanh vién véi
su hé tro clia mot sé co ché ducc
thiét lap & cap EU, dac biét la Trao
déi théong tin nhanh chéng gilta
cac Quéc gia Thanh vién va Uy ban
Chau Au vé cac san phdm gay ra
rui ro nghiém trong, dugc goi la Hé
thdng RAPEX .

Ngoai ra, Chi thi An toan San
phdm Chung dugc bd sung bdéi Chi
thi 87/357/EEC ' lién quan dén cac
san pham khac so vdi san pham
gdc, gay nguy hiém cho suc khoe
hoac an toan cua nguai tiéu dung.

Cac quéc gia thanh vién phai
thuc hién tat ca cac bién phap can
thiét dé ngan cam viéc tiép thi, nhap
khau va san xuat cac san pham doé.
Viéc kiém tra phai dugc thuc hién
dé dam bao rang khéong co san
phdm nao nhu vay dugc ban trén
thi trusng. Néu mét Quoc gia Thanh
vién cam mot san phdm theo cac
diéu khoan cua Chi thj nay, Quéc gia
do phai théng bao cho Uy ban Chau
Auva cung cap cac chi tiét can thiét
dé thong bdo cho cac Quéc gia
Thanh vién khac.

6. Quy dinh vé truy xudt nguén géc

Theo quy dinh Uy ban chau Au
(EC) s6 178/2002  vé luat thuc
phdm, ap dung cho tat ca cac san
pham thuc phdm nhap khau vao
Duc. Quy dinh nay yéu cau cac nha
san xuat, nhap khau va phan phoi
phai cé kha nang truy xuat nguén

https./ec.EURpa.eu/safety-gate/
https://eur-lex EURpa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A31987L 034
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gdc clia thuc pham & tat ca cac giai doan trong
chudi cung ung. Cac doanh nghiép phai luu gitt
thong tin vé nha cung cép va khach hang cua
ho (ngoai tri cac khach hang cudi cung).
Diéu nay giup xac dinh nguén géc cua san
pham trong trusng hop xay ra su cé lién
quan dén an toan thuc pham.

Mac du cac quy dinh vé truy xuat
nguodn géc thusng lién quan dén thuc
pham, cac san phdm phi thuc pham
nhu doé chai, thiét bi dién tu, va quan
ao cling co yéu cau truy xuat nguén
gbe. Vi dy, theo Toy Safety Directive
2009/48/EC , cac nha nhap khau
phai dam bao truy xuat dugc ngudn
gbc cua cac bé phan va nguyén liéu su
dung trong do chai.

Quy dinh REACH yéu cau truy xuat \Q \
nguon géc hoa chét va cac san phdm chia
hda chat dé dam bao an toan cho ngudi tiéu
dung. bay la quy dinh nham dam bao an toan
suc khoe cho con ngudi va mdi trudng & muc
cao bang cach ap dung cac phuong phap danh gia

dod nguy hai cla cac chat ma khéong anh husng dén \y
luu théng hoa chat trong thj trusng EU. Cac té chuc, ca

nhan san xuat, nhap khau, sir dung hoa chat phai dam bao

cac hoda chat dé khéng gay hai cho con ngusi va maéi trusng.

Quy dinh s6 768/2008/EC  cla Nghj vién va Héi dong chau Au dua
ra khuon khé chung vé viéc tiép thi va luu thong cac san pham tiéu dung
chung 6 EU, bao gdm cac yéu cau co ban vé truy xuat ngudn géc. Cu thé,
cac nha san xuat, nha nhap khau EU phai chi rd cac thong tin trén san pham,
bao bi san pham hoac trong tai liéu kém theo san pham nhu: tén cong ty, tén
dang ky kinh doanh; dia chi buu dién; 16 ID (s6 nhan dang), s sé-ri va cac
thong tin khac dé nhan dang san pham. Ngoai ra, théng tin vé cac nhan té
tham gia chudi cung Ung phai dugc cung cap day dd: nha cung cap nguyén
liéu, nha san xuat, nha nhap khau, nha phan phdi va nha ban &.

Truy xudt nguon géc dang la moét yéu cau ngay cang tré nén phd bién véi

https./eur-lex. EURpa.eu/legal-content/EN/TXT/2uri=-CELEX%3A02009L 0048-20221204
https://eur-lex EURpa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A32008D0768
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hang hoa xuat khau sang chau Au (EU), dac biét &
cac mat hang néng san, thuc pham. Do do, cac
doanh nghiép, hgp tac xa phai tuan thu minh
bach théong tin va ngudén géc xuat xu san
phadm. Hién nay, cac phuong tién truy xuat
ngudn goc dién tu nhu QRCode, Block-
chain.. sé ho trg rat tét cho doanh nghiép
tranh bi lam gia, lam nhai.

7. Quy dinh vé déng g6i, dan nhén hang
hoa

Quy dinh vé dong goi (packaging): Thi
~®  trusng EU quy dinh yéu cau vé dong goi
5 trong Chi thi 94/62/EC  vé dong gdi va
S\ phé thai dong gdi cho tat ca loai bao goi
vao thij trusng EU va tat ca chat thai bao
bi.

Hang hoa phai dugc dong goi can than
dé tranh hu hong trong qua trinh van chuyén.
Bong goi phai phu hdp vai loai hang hoa va

dam bao khéong gay nguy hai cho méi trusng.
Vat liéu dong goi phai tuan thu cac quy dinh vé
moi trudng cua Lién minh chau Au (EV). Cac vat lieu
dong goi nhu gb phai dugc xu ly theo tiéu chuan ISPM

\ V- 5 6 phong chéng sau bénh.

T Quy dinh vé dan nhan (labelling): Nhan mac phai dugc viét bang
tiéng Buc hoac it nhat phai cé phan mé ta chinh bang tiéng buc. biéu nay
bao gom cac théng tin quan trong nhu thanh phan, husng dan st dung, han

surdung, va xuat xu.

Nhan phai chuia cac thong tin bat budc nhu tén san pham, tén va dia chi
clia nha san xuéat hoac nha nhap khau, sé 16 san xuat, ngay san xuat va han
st dung, ma vach, va thanh phan (déi véi thuc pham va my pham).

V&i moét sé loai hang hda, dac biét la thiét bj dién tu, do choiva thiét bjy té,
nhan CE la bat buéc. Nhan nay ching nhan rang san pham tuan thu cac tiéu
chuén an toan va suc khoe clia EU. Véi cac san pham co thé tai ché hoac yéu
cau xu ly dac biét (nhu do dién tu, pin, hoac hoa chat), can dan nhan phu hop
dé thong bao cho ngudi tieu dung vé cach xu ly sau khi st dung.

https://eur-lex EURpa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A01994L0062-20180704
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CAUHOI 5: MOT SO CAC TIEU CHUAN CHUNG NHAN PHO BIEN
DOIVOI HANG HOA NHAP KHAU VAO DUC LA GI?

Tra Loi:

Chung nhan CE (CE Marking) ducc viét tat tu cum tu “Conformité EU-
Rpéenne’, co tén goi day du va chinh thic la CE Marking . Mot san pham néu
gan dau CE dong nghia vai viec nd cé thé luu thong tu do trén thj trusng
chau Au, dugc phap luat clia Lién minh chau Au cédng nhan. Dau CE thé hién
rang moét san pham dap ung cac yéu cau vé an toan, suc khoe va bao vé
maoi trudng clia EU. Théng qua viéc gan dau CE lén san phdm, nha san xuat
tuyén bd dua trén trach nhiém clia ho rang san pham dé dap ung moi yéu
cau vé mat phap ly dé co dugc tiéu chuan CE Marking. Néu khéng co chuing
nhan CE khi xuat vao thj trusng EU thi hang hda do sé bi hai quan nuéc nhap
khau thu gilr va cam khéng cho phép luu thong.

Tiéu chuan HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points) la mét hé
théng cac nguyén tac giup xac dinh va danh gia cac maéi nguy, t do dua ra
cac bién phap phong ngua, cac diém kiém soat quan trong va xay dung mot
hé théng giam sat an toan thuc pham. Bay la quy dinh bat budc déi vsi hau
hét cac co s6, doanh nghiép san xuat, ché bién, kinh doanh thuc pham va
thuc an chan nudi trén thj trusng EU.

HACCP duoc ap dung trong i
toan bd chudi thuc pham, tu HACCP CERTIFICATION
khau ban dau téi khau tiéu thu
cudi cung va viéc ap dung doé

HACCP
phai dua trén bang chung, co
s6 khoa hoc vé cac moi nguy
doi vai suc khoé con ngudi.
Cung vdi viéc tang cudng O
tinh an toan cua thuc pham,

viéc ap dung HACCP dem lai Dangertoheaitn  Investigation of Honchasl  ierwees
cac loi ich dang ké trong thuc

day giao thuong qudc té bang

cach tang cudng su tin tuéng vé an toan thuc pham. Véi giay ching nhan
HACCP, cac doanh nghiép va té chuic ching minh dugc nhitng cam két cla
minh vé an toan thuc pham déi vsi ngudi tiéu dung.

Tiéu chuan GMP (Good Manufacturing Practices) la hé thong cac tiéu
chuan thuc hanh san xuat tot nham kiém soat cac yéu té co thé gay anh
husng dén qua trinh tao ra san pham, nham dam bao san pham dat chat
lucng tét nhat va an toan cho ngusi st dung. GMP la mét tiéu chuan co ban
va la diéu kién dé phat trién hé théng quan ly an toan thuc pham I1SO 22000.
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Tiéu chuan GMP lién quan dén moi khia
canh clia qua trinh san xuat va kiém soat
chét lucng, kiém soat cac moi nguy tu
thiét ké, lap dat nha xudng, dung cu ché
bién, trang thiét bj may maoc, nguyén liéu
dau vao, dén quy cach déng gdi, bao
bi, ché bién va bao quan, phan phéi san
pham, cling nhu viéc dao tao va bao vé
suc khoe ngudi lao dong. Cac linh vuc
dugc yéu cau ap dung: dugc pham, thuc pham, my pham, thiét bjy té.

Chung nhan tiéu chuan GLOBAL GAP viét tat cua Global Good Agricul-
tural Practice la mot bé tiéu chuén tap hop
cac bién phap ky thuat vé thuc hanh nong
nghiép tét, dugc xay dung dé ap dung tu
nguyén cho san xuat, thu hoach va xu ly
sau thu hoach déi véi cac loai ndong san
trén pham vi toan cau. Tiéu chudn nay
bao ham toan bé qua trinh san xuat ra san
pham, tU dau vao trang trai nhu thuc an,
giéng va cac hoat dong nudi tréng cho
dén khi thanh pham va rci khoi trang trai dén tay ngudi tiéu dung. Global
GAP c6 252 tiéu chuan, bao gom 36 tiéu chuan bat budc phai tuan thu 100%,
127 tiéu chuan coé thé tuan tha dén muc 95% va 89 khuyén cao nén thuc hién.

Day la tiéu chuan ap dung tu nguyén nhung rat phé bién va tré thanh giay
thong hanh thuan loi khi tiép can thi trusng EU. Ly do tiéu chuan tu nguyén
nhung cac doanh nghiép san xuét, xuat khau van mong muén dat dugc do
xuat phat tir ky vong clia ngusi tiéu dung chau Au. Cé nhing tiéu chuan tu
nguyén do cac hdi bao vé ngudi tiéu dung, cac nha ban & hoac cac sang
kién cua cac té chuc xa hdi tu nguyén, NGOs tai EU... dugc gidi thiéu va ap
dung réng rai tai chau Au nham hudng téi muc tiéu an toan thuc phadm, bao
ton sinh hoc, than thién maéi trusng, thuong mai cong bang, phat trién bén
ving...

Tiéu chuan Chung nhan UTZ la mét chuong trinh chiing nhan toan cau,
doéng thdsi la mét nhan hiéu ching minh san xuat bén ving, than thién moi
trusng. UTZ tap trung xay dung bod qui
chuén dua trén cac tieu chuan san xuat [FrSTPveTE T =
quoc té, trong do bao gom bo tiéu chi  FTES Lo Ly : 0=

nghiém ngat dap ung cac diéu kién vé

mai trusng, xa hoi va quan ly néng nghiép asc
mang hiéu qua kinh té. Cac tiéu chi cla FReNe i) o) e
bé quy chudn nay bao gom: (1) Quan ly
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canh tac néng nghiép (2) Thuyc tién canh tac néng nghiép; (3) Diéu kién xa
hoi va dsi séng ngudi dan; (4) Moi trudng.

Tiéu chuan ASC viét tat clia Aquaculture Stewardship Council (H6i déng
Quan ly nubi trong thay san) la mét té chuc doc ap, phi lgi nhuan ducc
thanh ap vao ndm 2009 bdi Quy qudc té bao vé thién nhién (WWF) va T
chuic Sang kién thuong mai bén viing Ha Lan (IDH) nham quan ly cac tiéu
chuan toan cau déi voi viéc nudi trong thuy san co trach nhiém. ASC xay
dung bé tiéu chuan dua trén 4 nén tang chinh la méi truéng, xa hoi, an sinh
doéng vat va an toan thuc pham.

Tiéu chuan Chudi hanh trinh san pham MSN
(CoC MSC): MSC (Marine Stewardship Council)
la Hoi dong Quan ly bién, mét to chuc phi chinh
phu quéc té dudc thanh lap dé khuyén khich
khai thac thay san bén ving va thuc hanh nghé
ca co trach nhiém trén toan thé gisi thong qua
cac giai phap thi trusng dai han, nham dap ung
nhu cau va muc tiéu vé mai trudng, thuong mai.

Tiéu chuan hitu co - Organic: Trén thé gisi hién nay co kha nhiéu cac loai
chung nhan hitu co, ndi bat nhat la ching nhan USDA va chiung nhan hiu
co EU. Cac chung nhan hitu co déu dua ra nhiing quy dinh rat nghiém ngat
vé tiéu chuén cua thuc phadm, giup ngudi tiéu dung an tam hon khi lua chon
va s dung. Hau hét cac thuc pham organic dudc cong nhan basi cac chung
nhan hiu co déu cé qua trinh trong trot, chan nudi hoan toan khéng su dung
thudc tri sau hda hoc, phan bon hoa hoc (d6i vai san pham trong trot) hoac
hoan toan khong su dung thudc khang sinh, hormone, thic an cong nghiép
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(d&i vai sdn pham chan nuéi). Cac san pham hiiu co dugc mua tai cac kénh
phan phdi san pham hiiu co duge dam bao tuan theo cac quy dinh khat khe
vé bao vé méi trudng va cham soc déng vat.

Chuing nhan bao vé rung FSC la chung
nhan dudgc su dung cho cac nha quan ly
rung hay nha san xuat cac san pham tu
rung dam bao dugc tiéu chi vé phat trién
bén viing, can bang dugc cac gia tri bao vé
moi trudng vai lgi ich xa hdi cuia cac bén lién
quan. Chung nhan nay do Héi déng Quan
ly ring FSC (Forest Stewardship Council) -
mét té chuc phi chinh phi dugc thanh lap
nam 1993 voi muc tiéu phat trién & quan ly
rung bén viing trén toan thé gidi. H6i dong
quan ly rung FSC da xay dung chuing nhan
FSC v6i bo 10 nguyén tac va 56 tiéu chi. Dé
c6 dugc chung nhan nay, cac nha san xuat
san pham co ngudn géce tu ring phai cung
cap va chung minh chi tiét vé: Nguén géc
san pham khoéng nam trong danh sach cam;
Cac chuong trinh da trién khai va ban k& hoach chi tiét vé viéc khai thac va
trong mai rung dé dam bao ngan chan khai thac trang, bao ton da dang sinh
hoc, dé che phu mat dat; Cac chuong trinh hanh dong nham dam bao Loi
ich xa hoi va lgi ich cho ngusi dan ban dia. Chung nhan FSC co gia tri trong
5 ndm va dugc chap nhan trén quy mé toan cau bdi tinh uy tin va xac thuc
clia no.

Tiéu chudn RoHS duocc viét tat tu Restrict
of Hazardous Substances, la tiéu chuan
duoc ban hanh bai Lién minh chau Au théng
qua cac chi thi, quy dinh vé viéc han ché su
dung mot s6 chat déc hai trong thiét bi dién
va dién tu.

Pat chung nhan tiéu chuan RoHS la yéu
cau bat buéc dé cac san phédm (trong danh
muc pham vi ap dung) luu thong tai thj
truong rong lén EU. Viéc tuan thu cac yéu
cau vé han ché su dung chat doc hai theo
tiéu chuan RoHS dugc giam sat bdi cac co
quan thuc thi quéc gia nhu NMO (Van phong Po ludng Quéc gia). Néu khong
tuan thu, nha san xuat/phan phaoi sé phai chiu cac hinh phat, muc phat khac
nhau gitta cac quoc gia trong EU.
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CAUHOI 6: DAO LUAT CUA CHLB DUC VE NGHIA VU THAM DINH
DOANH NGHIEP TRONG CHUOI CUNG UNG (LKSG) LA GIVATAC
DONG THE NAO DEN DOANH NGHIEP?

Tra Loi:

Pao luat cua CHLB buc vé Nghia vu thdm dinh doanh nghiép trong chudi
cung ung (LkSG) dugc thong qua vao thang 7 nam 2021 va co hiéu luc thi
hanh tu 01 thang 01 nam 2023.

Muc tiéu cua bBao luat nay la cai thién cong tac bao vé cac quyén con
ngusi trong chudi cung Ung toan cau va ngan chan vi du nhu tinh trang lao
dong tré em va cudng buc lao déng, cam nhiing chat co hai cho con ngudsi
va méi trusng. Nhung chéng phan biét déi xu, tra lusng du séng va thai gian
lam viéc dung muc clng la trong tdm cua Pao luat. Bao luat nay yéu cau

cac doanh nghiép buc xay dung mot co ché quan ly rui ro hiéu qua va

phu hop cho cac chudi cung ung cua minh va long ghép co ché

dé vao tat ca nhiing chu trinh san xuét, kinh doanh quan trong.

Quan ly rui ro dugc coi la co hiéu qua, néu nhan biét, phong

ngua, giam thiéu hoac cham dut dugc nhiing rui ro doi voi
cac quyén con ngudsi va mai trusng.

Déi tugng ap dung la toan bd doanh nghiép cé dang ky
kinh doanh trén lanh thé CHLB Buc co quy mo ti 3.000 lao
déng (@p dung tu 1/1/2023) va tu 1.000 lao dong (ap dung
tu1/1/2024) . Can luuy rang déi véi s6 lusng nhan vién, chi
nhan vién lam viéc & buc va nhan vién dugc dang ky ¢ nudc
ngoai sé dugc tinh dén. Béi véi cac cong ty nudc ngoai céd van
phong chi nhanh tai Buc, luat chi ap dung néu ho vust qua sé
lugng nhan vién da dugc dé cap & buc.

Mac du luat quy dinh ap dung nam 2023 vaéi doanh nghiép la 3.000 lao
déng, nam 2024 la 1.000 lao dong, tuc la chi nhiing doanh nghiép nay co
trach nhiém gui bao cao vé trach nhiém tham dinh ctia minh dén Co quan
Kinh té va Kiém soat xuat khau ctia buc (BAFA). Nhung nhu thé khong co
nghia la cac doanh nghiép vua va nho khéng chiu tac dong bdi luat, vi mot
khi da tham gia vao chudi cung ung, cac doanh nghiép tuy khéng phai bao
cao truc tiép, van phai cung cap thong tin can thiét cho doanh nghiép dau
chudi lap bao cao gui BAFA.

Du thdo tuong tu cua EU c6 tén goi Chi thi cua Lién minh chdu Aq vé thém dinh tinh bén ving
cua doanh nghiép dang dugc cdc nudc thanh vién Lién minh chéu Au thdo ludn, xem xét théng qua
dé dp dung dur kién tir nam 2026
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CAUHOI7: POI TUGNG CHIU SUDIEU CHINH CUA LKSG LA CAC
DOANH NGHIEP DUC, VAY CAC DOANH NGHIEP VIET NAM CHIU
TAC DONG GI?

Tra Loi:

Mac du khong chiu su diéu chinh truc ti€p cla nhiing quy dinh néu trén,
cac doanh nghiép Viét Nam van sé chiju tac dong mot cach gian tiép khitham
gia chudi cung Ung ctia cac cong ty Buc thudc déi tugng diéu chinh clia cac
quy dinh vé trach nhiém tham dinh. Viéc sém nam bat nhiing yéu cau cla
cac khach hang (tiém nang) sé giup cac doanh nghiép trong nudc chuan bj
san sang hé thong giam sat néi bé hiéu qua, dam bao céac tiéu chuan vé lao
dong va méi trusng trong hoat dong san xuat kinh doanh cua minh. La mét
trong top 5 thj truong xuéat khau thuy san lén nhat Viét Nam, viéc nang cao
kha nang dap ung cac quy dinh va tiéu chudn quéc té cuia Lién minh chau
Au (EV) d6i véi xuat khdu hang thlly san clia Viet Nam dé giup mat hang nay
nang cao nang luc canh tranh, tham nhap manh vao thj trusng EU la van dé
can thiét déi vsi nganh hang. Bay cling la nganh chiu anh husng khi Bao luat
mMai clia Buc vé Nghia vy tham dinh doanh nghiép trong Chudi cung ung bat
dau co hiéu luc tu 01/01/2023 va trong tuong lai gan la cac quy dinh cua EU
khi Dy thao Chi thi clia Lién minh Chau Au vé tham dinh tinh bén viing cua
doanh nghiép dang dudgc thao luan va xem xét théng qua.

CAU HOI 8: PIEU GI SF XAY RA NEU CAC CONG TY KHONG TUAN
THU LKSG?

Tra Loi:

Bat ky cong ty nao thudc pham vi diéu chinh ctia LkSG nhung khéng dap
Uing cac yéu cau déu co thé bi cac co quan quan ly phat nang. © muc thap
nhét, no co thé la khoang 100.000 EUR, nhung muc phat cé thé [én toi 2%
doanh thu cuia cong ty.

Ngoai ra, cac cong ty co thé bi loai khoi dau thau rong rai trong téi da ba
nam. Van phong Kinh té va Kiém soat Xuat khau Lién bang (BAFA) sé kiém
soat viéc nay. Theo B trusng Lao dong Hubertus Heil, thdm quyén sé dugc
trao moét “nhiém vu manh mé” va do do coé thé tién hanh kiém tra tai chd va
dua ra cac hinh phat. Ngoai ra, cac té chuc phi chinh phtiva céng doan sé co
co hdi trong tuong lai dé thay mat ngusi lao dong nudc ngoai ndp don kién
cac vi pham nhan quyén. Trudc day, cac bén bj vi pham co thé tu khai kién,
nhung diéu nay thudng théat bai trong thuc té do hoan canh.

CAM NANG HOI VA BAP NHUNG VAN DE CAN LUY Y < 1
TRONG KINH DOANH VOI THI TRUGNG BUC



CAU HOI 9: 05 YEU TO COT LOI CUA PAO LUAT THAM DINH
Tra Loi:

Cac yéu cau cua LkSG thuc ra khong mai: chung dua trén cac Nguyén
tac Husng dan cua Lién hop qudc vé Kinh doanh va Nhan quyén, duge xuat
ban vao nam 2011. Tai Buc, Ké hoach Hanh déng Quéc gia vé Kinh doanh va
Nhan quyén (NAP) da dudc thong qua trong 2016 trén co sé cac Nguyén tac
Hudng dan nay. Nam yéu té cét 16i clia tham dinh.

- D& co tuyén bo vé chinh sach cong vé tén trong nhan quyén: Tuy
nhién, day khong chi la tuyén bé suéng, mét chinh sach phai dugc ban quan
ly cap cao thiét lap va théng qua, sau do phd bién dén toan bé nhan vién va
chudi cung ung.

- Ba c6 quy trinh phan tich rdi ro: Nhiing rui ro tiém an vé mai trudng
hoac nhan quyén phai dugc danh giad thusng xuyén va toan dién déi véi ca
cong ty va nha cung cap ctia né. Nhing rui ro nay phai dugc danh gia, xép
hang va uu tién dé xay dung cac bién phap kiém soat rui ro pht hop.

- Ap dung cac bién phap phong ngtfa: Cac bién phap cu thé phai ducc
thé hién. Nhiing diéu nay co thé bao gdom viéc dua cac danh gia rui ro lién
quan trd thanh moét phan cua quy trinh gidi thiéu cho cac nha cung cap mdi,
cling nhu dao tao cac nha cung cdp va nhan vién céng ty dé dé thuc hién
nghta vy rui ro ctia ho. Néu vi pham xay ra, cac cong ty can chung minh
rang ho da hanh déong ngay lap tuc. biéu nay cé thé bao gom lap ké hoach
hanh déng va thdi gian biéu ro rang, cham dut hop dong véi nha cung cap
vi pham hoac tam dung hoac thay déi hop déng trong khi nha cung cap cé
gang khac phuc van dé.

- Bao cao dudgc thuc hién: LkSG yéu cau bao cao hang nam vé cac sang
kién thuc hién, bao gom cac tac dong quan sat dugc, hiéu qua va danh gia
vé tién bé dat duge thong qua nhiing nd luc nay. Cac bao cao cling nhu tat
ca cac tai liéu lién quan dén nd luc giam thiéu rdi ro vé nhan quyén hoac mai
truong phai dudc luu giti trong bay nam.

- Co ché khiéu nai: D6i véi cac cong ty da tuan thu Nguyén tac Hudng dan
clia Lién hgp qudc, khong can phai diéu chinh dang ké. Cac coéng ty chua
giai quyét cac Nguyén tac Hudng dan va cac yéu cau ctia NAP, nhung dang
cha dgi két qua cua cac sang kién lap phap, can phai nhanh chong hanh
dong - néu khong, ho khoéng chi co nguy cd bj kién va tién phat ma con gay
thiét hai vé danh tiéng va gian doan chudi cung ung.
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CAU HOI10: CAC DOANH NGHIEP CAN CHUAN BI NHUNG GI DE
DAP UNG LKSG?

Tra Loi:

Céc cong ty muén chuan bi cho LkSG phai tang cudng cac chuong trinh
thdm dinh va hé théng quan ly rui ro clia bén thu ba dé bao gdém cac quy
trinh va thu tuc nham xac dinh, ngan chan, giam thiéu va giai quyét cac vi
pham nhan quyén tiém an va rui ro méi trudng. biéu nay co thé khac véi hoat
dong kiém tra va can bang tham dinh thong thudng cua ho, bao gom viéc bd
sung danh gia sy tuan tht cua nha cung cap véi cac tiéu chuén hién hanh vé
nhan quyén va moi trudng, tham gia doéi thoai véi cac nha cung cép va dam
bao kha nang truy xuat ngudn géc cua chudi cung tng cua ho.

Nhiing hé théng nhu vay tao ra moét quy trinh kiém tra quan trong va co
thé rut ngan khoang théi gian can thiét dé cac nha cung cap dong y thuc
hién bat ky thay déi nao can thuc hién. Néu viéc giam sat dugc thuc hién lién
tuc, vai cac cudce kiém tra va danh gia nha cung cap thusng xuyén, viéc tuan
thu LkSG sé sém trd thanh yéu té quan trong déi véi chudi cung ung va kién
thuic rang nhing rui ro khac nhau nay dudc giam bét cé thé gitp cong ty tién
vé phia truéc mot cach tu tin.

The German
Supply Chain

Act
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CAU HOI 1. NHU CAU CUA NGUOT DUC VOT MOT SO SAN PHAM
NONG SAN?

Tra Loi:

hudng dén ngudi tiéu dung. Phan lén cac hang nhap khau nay co

nguodn géc tu cac qudc gia thanh vién EU khac. Sau do la Brazil, Thuy
ST, Hoa Ky, Trung Quéc, Thé Nhi Ky va Vuong quéc Anh. Trong musi nam qua,
nhap khau thuc pham da tang déu dan do nhu cau ngay cang tang déi vdi
thuc pham nudc ngoai. Nam 2023, ngudi dan Buc da chi 15% thu nhap cho
cac san pham thuc pham va dé udng, tang khoang 4% so vsi nam 2022.

N am 2023, Buc da nhap khau 69 ty USD cac san phdm néng nghiép

Cac loai thuc pham nhap khau cua Buc bao gom: trai cay an dugc, hat, vo
trai cay ho cam quyt, dua (12,54 ty USD); cac san pham tu slia, tring va mat
ong (11,91 ty USD); dé udng/nudc co gas/dam (9,88 ty USD); rau cu (8,64 ty
USD); thit va ndi tang (8,37 ty USD); hat co dau/qua cé dau (8,19 ty USD), thuc
pham ché bién tu rau qua va hat (6,93 ty USD); ca phé va tra (5,06 ty USD); hai
san (4,86 ty USD)  ; ché pham tu thit va hai san (4,11 ty USD).

NHU CAU VE CAC MAT HANG CU THE:

1. Hang thuy san

- Vé tiéu thuy, nam 2023, ngudi
Duc tiéu thu 418.240 tan ca va hai
san giam khoang 4,2% so v&i nam
2022 nhung chi tiéu cho ca va hai
san lai tang 3,7% so v&i nam trudc vai
giatri 5,1ty EUR do gia ca tang (muc
gia tang trung binh la 11,1% mdi kg

Ca hoi la moén hai san phd bién
nhat trong thuc don cua buc chiém
18,8%, thay thé vj tri dan dau cua ca
minh thai Alaska (14,9%). Tiép theo la
ca ngu (13%), ca trich (9,7%) va tébm
(9,6%), muc (2,6%), ca (2,1%).

Cac khu vuc tiéu thu thuy hai

san nhiéu nhat ¢ buc bao gom:
Schleswig-Holstein (trung binh 6,7
kg/ngusi); Bremen (6.4 kg); Ham-
burg va Lower Saxony (6,1 kg)

Nam 2023, buc nhap khau ca va
hai san 4,86 ty dé la My trong do ba
nha cung cap ca va hai san hang
dau cua quéc gia nay la Ba Lan, Ha
Lan va Na Uy. Cac san pham ca va
hai san nhap khau hang dau vao
Buc la phi lé dong lanh cua Alaska
Pollack, tiép theo la ca hoi Thai Binh
Duong, bai Tay Duong va Danube

https.~/tradingeconomics.com/germany./imports-by-category

Gid méi kg dd tdng lén 12,13 EUR trong khi trudc dé gid trung binh l& .80 EUR ddic biét Cd hun

Rhoi tré nén ddt hon ddng ké: vao cudi ndm 2023, méi kg cd hun khdi co gid trung binh 23 EUR.

https./www.ndr.de/nachrichten/hamburg/Bilanz-fuer-2023-Deutsche-geben-so-viel-fuer-

Fisch-aus-wie-noch-nie.fisch692.html
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hun khoi va tuci/udp lanh.

Cac san pham ca va thanh phan
ca dugc ban nhiéu nhat tai cac cla
hang tap hoa ban & cluia Buc bao
gdm ca hoi, tdm, ca ngl, mé c3, ca
Pollack Thai Binh Duong va ca trich.
Hon nita, cac san pham thay thé thit
va ca mdi (van la thj trusng ngach)
6 Duc tiép tuc tré nén phd bién,
mac du ngudi Duc dudc biét dén la
khong dé thay déi vé mat mé hinh
tiéu dung, nhung ho dang thé hién
su san sang hon trong viéc thur cac
san phdm mai ngoai cac san pham
truyén thong.

2. Hang rau qua

- Vé tiéu thu: Ngusi Duc tiéu
thu trung binh khoang 600 gram/
ngusi/ngay hang rau qua. Vé trai
cay, mdi ngusi buc tiéu thu khoang
97,5 kg trai cay trong nam 2022/23,
giam 2,3 kg so v&i nam trudc. Cac

loai trai cay dugc tiéu thu nhiéu
nhat la trdi cay ho cam quyt va
chuéi (chiém 42% lugng trai cay tiéu
thu) - day cling la nhiing loai khéng
dugc trong ¢ buc. Cac loai trai cay
khac dugc tiéu thu it hon vi chung

tiéu thu theo mua: trai cay da, dau
tay, qua mong, nho va cac loai trai
cay tuci khac (chu yéu la trai cay
nhiét déi nhap ngoai) mbi loai chiém
khoang 34 kg mdi nam. Vé rau: muc
tiéu thu rau ¢ Buc da tang 24% trong
20 nam qua. Nam 2022/23, muc
tiéu thu binh quan dau ngudi la 103
kg. Cac loai rau dugc tiéu thu nhiéu
nhat la: ca rét va cu cai dusng (tiéu
thu binh quan dau ngudi 10,6 kg),
hanh tay (8,6 kg) va ca chua tuai (7.4
ka)

- Vé san xuat trong nudc: nhiing
loai rau dugc trong & buc, chu yéu
la ca rét, hanh tay, bap cai, toi tay va
mang tay. Trong do moét sé loai rau
co dién tich trong tang trong nhiing
nam gan day bao gém: bi ngd, bong
cai xanh, rau rocket va romaine. Dai
vai trai cay dia phuong, trong tadm
la cac loai trai cay nhu tao, 1€, man,
va anh dao chua ngot. Do khi hau
va truyén théng & nhiéu vung, tao
chiém thj phan ldn nhat vé dién tich
tréng cay an qua ¢ buc vai 48% dién
tich trong trot, sau do la dau tay
V3i 20% dién tich cay an qua dudgc
trong.

- Vé nhap khau: Nam 2023, buc
nhap khau khoang 8,5 ty USD trai

https./www.thuenen.de/en/thuenen-topics/plant-production/horticulture/

trends-im-deutschen-obst-und-gemuesebau#:~.text=Fruit’20consumption%20per%20Person%20

in.than%20in%20the%20year%2obefore

46 > THUONG VU VIET NAM TAI CHLB BUC



cay tuoci. Hau hét déi tac cung cép
chinh tu EU la Tay Ban Nha va Ha
Lan, Y. Cac nudc ngoai EU nhu
Costa Rica, Mexico, Ecuador va
Nam Phi cling la nhiing nudc nhap
khau quan trong cta Buc. Trai cay
ho cam quyt va chudi la mat hang
nhap khau chinh. Cac loai trai cay
c6 xu hudéng giam nhap khau gém
xoai, 6i, kiwi. Trong khi do nhap
khau dua dac biét la qua bo tang
nhanh (nhap khdu bo da tang gap
4 lan ké tu ndm 2011 dén nam 2020
va tiép tuc tang vao nam 2021 va
2022). Pay la 2 loai qua ma Viét
Nam coé san luong tét va co thé day
manh xuat khau vao thj trusng Buc.

Vé rau tuci, Buc nhap khau
khoang 6,84 ty USD, cac mat hang
nhap khau chinh la ca chua, dua
chudt va ¢t la nhing mat hang

nhap khau quan trong nhat.

3.Caphé

- Vé tiéu thu: Muc tiéu thu ca
phé binh quan dau ngusi ¢ buc dat
khoang 167 lit vao nam 2023, tuong
duong khoang 0,5 lit ca phé mai
ngay. buc dung & vi tri thu 10 trong
bang xép hang vé doanh sé ban ca
phé binh quan dau ngusi ¢ mot s6
quéc gia dugce chon trén toan thé
giGi vao nam 2023. Ca phé cho dén
nay la dé uéng néng phé bién nhat
¢ buc.

- Vé nhap khau, nam 2023, buc
nhap khau 4,57 ty USD mat hang
ca phé cac loai trong doé cac doéi tac
cung cap chinh cho buc bao gom
Brazil (1,39 ty USD, chiém 30% thj
phan nhap khauw); tu Viét Nam dat
522,87 triéu USD, chiém 11%), Hon-

duras (353,7 triéu USD, chiém 8%). Nhu vay, Viét Nam la déi tdc cung cap ca
phé lén thu 2 cho Buc, va buc cling la déi tac quan trong cua Viét Nam khi
xuat khau ca phé ctia Viét Nam sang Buc chiém 8% xuat khau cua Viét Nam
ra thé gidi

- Vé xu hudng tiéu dung: Trong 5 nam qua, ca phé xay truyén théng va ca

Theo théng ké tur Trademap
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phé pha san da suy giam, trong khi doanh sé ban ca phé nguyén hat tang vot
mét cach an tucng, cho thay su thay déi dang chuy trong mé hinh tiéu dung
clia nhitng ngudi uéng ca phé ¢ buc.

Theo thong tin cua Hiép hdi Ca phé buc, ca phé nguyén hat vao nam
2023 la 46,6%, trong khi ca phé rang xay la 43,3% lan dau tién lugng ca phé
nguyén hat vuct lugng ca phé xay. Trong 5 nam qua, doanh sé ban ca phé
phuc vu mot [an da giam 24,7%, ca phé xay giam 20,2% va doanh sé ban ca
phé nguyén hat da tang 69% & buc.

Bang cach lua chon hat ca phé nguyén hat, nguai tiéu dung Buc dang ap
dung céach tiép can chan thuc va ca nhan hoéa hon doéi véi thoi quen uéng ca
phé cua ho, tim kiém ca trai nghiém thu céng tai nha va trai nghiém ca phé
chat lugng cao hon.

CAU HOI 2: CAC MAT HANG NONG SAN TRAI CAY NAO CUA VIET
NAM DA DUGIC CAP PHEP XUAT KHAU VAO THI TRUONG DUC?

Tra oi:

Puc cling gidng cac nudc thanh vién EU khéong dua ra yéu cau mé cla
thj trusng déi véi nbng san va trai cay nhap khau nhu moét sé thj truosng khac
nhu MY, Trung Quéc, Nhat Ban, Han Quéc. biéu nay co nghia la bat ky loai trai
cay hay nong san nao cutia Viét Nam déu co thé xuat khau vao thj trusng buc
néu dap ung day du cac yéu cau vé an toan thuc pham va cac quy dinh phap
luat lien quan clia EU... BSi voi cac mat hang nong san nhap khau, thi trusng
EU dua ra yéu cau vé gidy chung nhan xuat xu (C/0), cd nhan mac sinh thai
(C/B), dap ung tiéu chuan diém kiém soat gidi han trong yéu (HACCP) giup
nhan dién, danh gia va kiém soat cac méi nguy hiém anh husng dén an toan
thuc pham.

Mot trong cac quy dinh anh hudng truc tiép dén cac nha xuat khau nudéc
ngoai la quy dinh vé cac thu tuc quan ly an toan thuc pham dua trén nguyén
tac Phan tich cac m&i nguy hiém va diém kiém soat quan trong (the Hazard
Analysis and Critical Control Point- HACCP). Cac thanh vién EU dugc yéu
cau dam bao rang cac doanh nghiép thuc pham nudc ngoai tuan thu cac
nguyén tac HACCP trong san xuat thuc pham xuat khdu sang EU. Mac du
cac nha xuat khdu nuéc ngoai khéng bat budc phai cung cap ching nhan
HACCP tai bién gidi nhap khau, van can luu gilr tat ca cac hd so va bang
chung dé ching minh viéc tuan tha nguyén tac HACCP.

Tuy nhién, thuc pham nhap khau tu cac quéc gia khac trong Lién minh

Chau Au thuéc nguyén tac “tu do luu théng hang hoa”. Biéu nay co nghia la
cac san pham do cac qudc gia EU khac nhap khau co thé dugc dua vao buc
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ngay ca khi chung khéng dap ung luat thuc pham cua Buc. Trong trusng
hop nay, nha nhap khau phai xin giay phép tu Van phong Lién bang vé Bao
vé Ngudi tiéu dung va An toan Thuc pham (BVL) dé ban san phém tai buc.

CAU HOI 3: TAI BUC, QUY DINH CU THE VE AN TOAN THUC
PHAM CO THE TIM PUGC G PAUVA CO QUAN NAO CHIU TRACH
NHIEM GIAM SAT AN TOAN THUC PHAM?

Tra Loi

- Tai Duc, B6 luat Thuc pham, Hang hoa va Thuc an chan nuéi (Lebens-
mittel, Bedarfsgegenstande-und Futtermittelgesetzbuch hay con goi la
Food, Consumer Goods and Feed Code ) bao gém hau hét cac luat vé thuc
pham va thuc an chan nudi clia Buc. Cac luat nay dua trén, va thusng dugc
diéu chinh hoan toan theo, cac quy dinh va chi thj cua EU. LFGB néu rd cac
muc tiéu clia luat thuc pham Buc va dua ra cac dinh nghia, quy tac thu tuc
va cac quy tac cu thé cho tung san pham. Bé luat nay dinh nghia cac quy tac
chung vé an toan thuc phdm va bao vé suc khoe; giai quyét cac yéu cau vé
nhan mac; va diéu chinh cac quy tac kiém tra, tam gilrva tich thu ddi véi thuc
pham bi nghi ngs. Cac quy tac nay ap dung cho ca san pham thuc pham
trong nudc va nhap khau.

Trach nhiém vé viéc tiép thi hop phap va dung dan bat ky san pham nhap
khau nao vao buc hoan toan thuéc vé nha nhap khau Duc cla san pham doé.
Cac co quan thuc thi phap luat clua Buc sé budc nha nhap khau phai chiu
trach nhiém vé béat ky hanh vi vi pham nao déi véi LFBG vi ho khong thé cé
hanh dong chéng lai cac nha san xuat nuéc ngoai, bao gom ca nhiing nha
san xuat ¢ cac quéc gia EU khac.

- Puc theo thé ché lién bang, '

quyén thuc thi luat an toan thuc -

pham thudc vé 16 tiéu bang lién bang Lebensm]tte].
cla buc. Hang hoa trong nudc va
nusc ngoai ducc kiém tra théong qua
ldy mau ngau nhién cua cac phong
thi nghiém cutia chinh phua tai diém
ban, tai bat ky diém nao khac trong
chudi thuong mai hoac tai dja diém
ché bién. Cac phong thi nghiém cua
chinh phu Buc, ngoai viéec tim kiém
cac thanh phan bj cam va nhan khéng
phu hgp, con danh gia san pham noi

https./www.gesetze-im-internet.de/lfgb/indexhtml#BJNR261810005BJNE000325116
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chung, danh gia dé tin cay cua cac hoat dong thucsng mai cuia céng ty va liéu
san phdm, nhu da trinh bay, co dap ung ducc ky vong clia ngudi tiéu dung
hay khong. Mét quy dinh vé an toan thuc pham yéu cau cac co quan chic
nang ctia buc phai ldy nam mau trén mot nghin dan méi nam, tuong duong
v&i khoang 400.000 mau. Néu mét san pham dugc xac dinh la gay rui ro cho
suc khoe cong dong, vi pham LFBG (bat ké san phdm do la trong nudc hay
nudc ngoai), rui ro do sé dugc bao cdo vsi bao chi, bao chi sé cong bo tén
thuong hiéu clia san pham, nha nhap khau va thuéng la nha san xuat.

- Viéc tuan thu cac quy dinh vé thuc phdm clia buc dugc giam sat bai
Van phong Lién bang vé Bao vé Ngudi tiéu dung va An toan Thuc phdm
(Bundesamt fur Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit (BVL)), mot
co quan truc thuéc B Thuc pham va Nong nghiép Lién bang (BMEL). BVL
dugc thanh lap nhu mot trong hai co quan hanh chinh doc lap sau cudc
khung hoang "bénh bo dién" nam 2002. BVL chju trach nhiém quan ly rui ro,
trong khi cac danh gia rui ro dudgc thuc hién bsi co quan khac la Vién banh
gia Rui ro Lién bang buc (BfR). BVL thuc hién quyén han déi véi cac chéat va
san pham co kha nang gay rui ro va lién quan truc tiép hoac gian tiép dén an
toan thuc phadm (nhu cac san pham bao vé thuc vat va thudc thu y).

CAU HOI 4: QUY DINH VE NHAN MAC THUC PHAM CUA DUC €O
GI KHAC VGI CAC QUY DINH CHUNG CUA EU KHONG?

Tra oi:

Buc ap dung luat phap hai hda ctia EU vé nhan mac va co ban thong nhat
vé cac ndi dung ghi nhan nhu: thong tin bat budc, canh bao trén nhan, kich
thudc phong chir téi thiéu, thanh phan, chat gay dj ung.. Tuy nhién, tai Buc cé
bd sung moét sé quy dinh nhu sau:

- V& ngén ng, tat ca cac loai thuc pham dudc ban trén thj trusng Duc
phai dugc dan nhan bang tiéng Buc. Bugc phép dan nhan da ngén ngi.
Nhan cling cé thé bao gém hinh minh hoa. Tuy nhién, khéng dugc phép hién
thj cac thanh phan trén nhan khoéng co trong san pham, vi du nhu hinh minh
hoa vé trai cay néu chi st dung huong vi nhan tao.

- Vé chat phu gia va huong liéu, cac yéu cau ghi nhan sau day ap dung
cho thuc pham dugc ban tai buc:

(i) Trai cay va rau qua tuci da dugc phu phu gia thuc phdm cé sé E445,
E471, E473, E474, EQO1 dén EQO5 va E914 phai dugc dan nhan bang tu "ge-
wachst" (tiéng Buc co nghia la "dugc phu sap”).

(i) Cac san pham thit co chia phosphate: Cac san phadm thit cé chua phu
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gia thuc pham co sé E338 dén E341, E343 va E450 dén E452 phai dugc dan
nhan "mit Phosphaat” (ti€éng Buc co nghia la “co chia phosphate”).

- Tuyén bé dinh dudng bd sung tu nguyén: Ngoai tuyén bé dinh dudng
bat budc chung, Buc da trién khai hé thong dan nhan “den giao théong” tu
nguyén ¢ mat trusc bao bi. Ké tu ngay 6 thang 11 nam 2020, cac cong ty co
thé suirdung hé thong Nutri-Score4 clia Phap cho cac san pham dudc ban tai
Duec. Viéc gidi thiéu nhan dinh dudng mao réng la mot phan trong chién lucc
chdéng béo phi clia Buc va BMEL hy vong rang diéu nay sé giup ngudi tiéu
dung dua ra lya chon thuc phdm lanh manh.

CAU HOI 5: QUY DINH VE BAO BI VA DONG GOI THUC PHAM
CUA DUC €O PIEM NAO KHAC SO VOI QUY DINH CHUNG CUA
EU?

Tra lSi:

Buc ap dung cac yéu cau bé sung lién quan dén chat thai bao bi va tai
ché vat liéu bao bi nham muc dich giam chét thai bao bi va tang cuong tai
ché. Cac nha phan phdi hang tiéu dung déng goi (bao gom thuc pham) cé
nghia vu thu gom bao bi ti ngudi tiéu dung va tai ché. Tuy nhién, cac nha
phan phdi cé thé uy thac cho bén thu ba thuc hién nghia vu ctia ho. Nhiéu
nha phan phdi sir dung tuy chon nay bang cach ky hop déng véi mét trong
cac cong ty/hé thong tai ché dugc cap phép.

1. Vé Tai ché chat thai bao bi - Hé théng Green Dot

Vao ngay 01 thang 01 nam 2019, Luat bao bi (Verpackungsgesetz hoac
VerpackG7) da thay thé Sac lénh vé bao bi va tranh lang phi ctia Buc (Ver-
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ordnung Uber die Vermeidung und Verwertung von Verpackungsabfallen,
hoac VerpackV). Luat yéu cau cac nha san xuét, nha nhap khau va nha phan
phdi san pham tiéu dung, bao gém thuc pham, phai ky hop dong tai ché vat
lieu dong goi voi mét cong ty tai ché dugce cap phép. Cac nha san xuat co
nghia vu phai dang ky véi co quan quéc gia la Van phong Trung uong “Ze-
ntrale Stelle"  trusc khi dua san pham déng gdi ra thj trusng. Cac nha san
xuat da dang ky sé dugc cong bé trén trang web clia Zentrale Stelle dé dam
bao tinh minh bach hoan toan cho tat ca nhiing ngusi tham gia thj truéng va
giam tinh trang lgi dung. Ngoai ra, tat ca cac nha san
xuat phai bao cao di liéu lien quan dén bao bi sau
day cho Zentrale Stelle:

- S6 dang ky (do Zentrale Stelle cung cap).

- Vatliéuva khéi lugng bao bi dua ra thj trusng

- Tén cua chuong trinh bao bi ma nha san xuat
ky hop dong dé thuc hién trach nhiém md
rong clia nha san xuat

- Thdgi han cua thdéa thuan vaéi cong ty/hé
théng tai ché.

Nha san xuat dugc dinh nghia la nha san xuat,
nha nhap khau hoac nha phan phdi dua hang tiéu
dung dong goi ra thi truong. Tuy thudc vao kénh
phan phdi, cac nha xuat khau cua Viét Nam coé thé
hoac khéng ducc yéu cau ky hop dong véi mot
coéng ty xu ly bao bi va dang ky vai Zentrale Stelle.
Tuy nhién, ngay ca khi mét cong ty Viét Nam khong
dugc yéu cau dang ky truc tiép, cong ty dé van co
thé dudc yéu cau chia sé thong tin vé vat liéu va
khéi lugng bao bi ciia minh cho khach hang, sau dé ho sé cung cap thong
tin nay trong bao cao cua riéng ho cho Zentrale Stelle.

2. Vé ty lé t6i thiéu nhua tai ché trong chai nhua dung mét lan dung doé
uéng

Ngay 01 thang 01 nam 2025, chai nhua dung mét lan dung dé udng chu
yéu dugc lam tu polyethylene terephthalate phai chua téi thiéu 25% nhua
tai ché. bén ngay 1 thang 1 nam 2030, diéu nay ap dung cho tat ca cac chai
nhua dung mét lan dung doé udng.

3. Vé Hé théng ky quy bat budc déi véi cac goi dé uéng ding mét lan lam
tu nhuya, thuy tinh hoac kim loai

https./wwwverpackungsregisterorg/en?r=1
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Cac gdi do udng dung moét lan ¢ thé tich ti 0,1 dén 3,0 it phai tuan theo
hé théng ky quy bat budc cua Buc. Khoan ky quy (Pfand) dugc thu & cap do
ban l&. Yéu cau nay ap dung cho cac san pham san xuat trong nusc hoac
dong chai va dé uéng nhap khau.

Cac thung chuia do uéng duac liét ké dudi day khong nam trong hé théng
ky quy, véi diéu kién la chung khong dudc lam tu nhua hoac bao gém lon:

- Nudc ép trai cay va rau qua;

- Nudc hoa qua va rau qua khong co ga;

- D6 udng an kiéng cho tré sc sinh va tré nho;

- Rugu manh va rudu vang bao gom dé uéng hén
hop co chua téi thiéu 50% rugu vang; va bao bi
cac tong nhiéu l&p va tui polyethylene hinh éng (vi
chung dugc coi la it gay 6 nhiém méi trusng nhat).

Luu y: Ké ti thang 1 nam 2024, slia va doé uéng
hén hop slta co chua téi thiéu 50% stia cling phai
chju ky quy vi thai han mién tri clia chung da hét
han vao cudi nam 2023. Biéu tuong ky quy phai
xuat hién trén nhan san pham. Thong tin chi tiét
vé hé théng ky quy co san thong qua:

DPG Deutsche Pfandsystem GmbH
Luisenstr. 46 10117 Berlin, Buc

DT.: +49 30 800 974 0

E-mail: info(at)/dpg-pfandsystem.de
Website: www.dpg-pfandsystem.de

4. Cam nhya dung mét lan

Buc da cam su dung nhiéu loai san pham nhya dung mét [an vao ngay 3
thang 7 ndm 2021. Trong linh vuc thyc pham diéu nay ap dung cho:

- Onghut

- Piavadaokeo

- Hop dung thuc an mang di

- Hop dung dé udng lam tu polystyrene nd (hay con goi la x6p)

- Céc dung doé udng lam tu polystyrene nd (hay con goi la x6p)

Diéu nay cé thé anh husng dén cac nha xuat khdu san pham tién lgi clia
Viét Nam bao gom bét ky san phdm nao dudc dé cap & trén. Vi vay, khuyén
nghi cac nha xuét khdu kiém tra véi cac nha nhap khau Buc cua ho dé xac
dinh xem san pham cua ho cé nam trong pham vi cua luat nay hay khéng.
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CAU HOI 6: CAC MAT HANG NONG THUY SAN CO THE MANH
CUA VIET NAM TRONG XUAT KHAU VAO THI TRUONG pUc?

Tra Loi:

V&i nhom néng thay san, kim ngach xuéat khau nhom hang nay nam 2023
dat 878,7 triéu USD, giam 8,1% so voi nam 2022. Tuy nhién xuat khau nhém
hang nay da khoi phuc va dat tang truéng ducng trong 07 thang dau nam
2024 va dat gia tri 7377 triéu USD; tang 40,6% so v&i cung ky nam 2023. Trong
do hau hét cac mat hang cé ghi nhan xuat khau trong nhom nay déu dat
tang truéng ducng (trir mat hang ché), cu thé: ca phé dat trén 427,7 triéu USD
tang 42,2%; thuy san 109,7 triéu USD, tang 6,54%; hat diéu dat trén 77,9 triéu
USD, tang 26,8%; hat tiéu dat trén 57,1 trieu USD tang 152,4%; rau qua dat 37,6
triéu USD tang 118,8%; cao su dat 24,1 triéu USD, tang 42,3%;

Vé hang thuy san, cac mat hang xuéat khdu chu luc sang buc bao gom:
tébm, ca ba sa/tra va ca ngu. Kim ngach xuat khdu cac mat hang nay tu
01/01/2024 dén ngay 15/7/2024 cu thé nhu sau:

- Xuat khau tém sang Buc dat 55,4 triéu USD, tang 8,7% so vdi cung
ky nam 2023 va chiém ty trong 45,7% trong xuat khau thuy san sang
bBuc va buc la thi trusng nhap khau lén nhat tom cua Viét Nam tai EU.

- Xuétkhau cétra/ba sa dat 19,2 triéu USD, chiém ty trong 20,8%, giam
2,3% so vai cung ky ham 2023.

- Xuat khdu ca ngu dat 18,9 triéu USD tang 13,6%.

- Xuat khdu muc va bach tudc dat 1,48 triéu USD, tang 8,3%.

Vé hang rau qua, cac mat hang xuat khau chinh cua Viét Nam la hat dé
cudi, xoai, chanh leo, dua, thanh long. trong 5 thang 2024 déu tang trudng
cao trong do hat dé cudgi dat 11 triéu USD, tang 246%, xoai dat 3,48 triéu USD
tang 100%, chanh leo dat 3,05 triéu USD tang 34,1%...
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Vé ca phé, buc la thj trusng nhap khau lén nhat ca phé cua Viét Nam, kim
ngach nhap khau trong 7 thang dat 427.7 triéu USD, chiém 9,34% xuat khau
cac mat hang cua Viét Nam sang Buc va chiém 11,9% xuéat khau ca phé clua
Viét Nam téi thé gidi. Trong do, hat robusta chiém khoang 87% xuat khau ca
phé sang Buc, hat arabica khoang 10% con lai la mét s6 san phdm ché bién.

C[A\U’H(v)l Z: HIEP DINH TI:IUON(i MAI TU' p()oEVFT;A MAI\LG DE]N
LQI ICH GI CHO NHOM H{\NG NONG THUY SAN XUAT KHAU CUA
VIET NAM SANG EU VA puC?

Tra oi:

- Vé thuy san, ngay khi Hiép dinh cdé hiéu luc, 50% s6 dong thué déi véi san
phd@m thuy san (khoang 840 dong thué) sé vé muc 0%. Bay la nhiing dong

thué hién dang co6 thué suat co s 0 - 22%, trong dé phan lén ¢ muc cao 6 -
22%. Con 50% s6 dong thué con lai hién dang cé thué suat co so 5,5 - 26% sé&
vé 0% sau t 3 dén 7 nam, cu thé:

(i) ca ngu dong hop va ca vién, EU danh cho Viét Nam han ngach thué
quan lan luct la 11.500 tan va 500 tan.

(i) tébm: thué nhap khdu giam manh ngay tu ndam dau tién Hiép dinh co
hiéu luc va sé vé 0% trong nhiing nam tiép theo. Cu thé, tdm su doéng lanh
dugc giam thué ti muc co ban 20% xuéng 0% ngay khi Hiép dinh co hiéu luc.
Cac san pham tom khac theo 16 trinh 3 nam dén 5 nam, riéng tém ché bién
16 trinh gidm thué 7 nam.

(ii) ca tra: 6 trinh gidm thué vé 0% sau 3 nam, riéng ca tra hun khai L6 trinh
vé 0% sau 7 nam..

- Mat hang gao: thué giam vé 0% sau 3 - 7 nam;
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- Rau qua co 520 trong téng s6 556 dong thué vé 0%, rau qua ché bién
cling co 85,6% dong thué vé 0%; hat diéu hudng thué 0%; ca-phé, hat tiéu
93% dong thué vé 0% ngay khi Hiép dinh cé hiéu luc.. Khéng chi giam
thué déi véi cac mat hang cu thé, ma EU con cé co ché bao hé 39 chi dan
dia ly cua Viét Nam nhu vai Thanh Ha, vai Luc Ngan, ché Tan Cuong, nho
Ninh Thuan, xoai Hoa Loc, quyt Bac Can, gao Hai Hau..

Nhu vay, EVFTA sé giup tang suc canh tranh cua nhom hang nong thuy
san xuat khau ctia Viét Nam so véi cac quéce gia xuat khau khac chua cé FTA
khi dugc husng uu dai vé , gop phan quan trong cai thién hinh anh cho hang
néng thuy san Viét Nam déi vaéi ngusi tiéu dung chau Au va giup néng san
Viét khdng dinh ducc thuong hiéu trén thj trusng thé gidi.

CAU HOI 8: QUY PINH CHONG PHA RUNG CUA THI TRUGNG EU
TAC DONG DEN CAC DOANH NGHIEP NHU THE NAO (EUDR)?

Tra oi:

Ngay 23/6/2023, EU da ban hanh Quy dinh chéng pha rung (EUDR), theo
do, sé cdm nhap khau 7 nhém mat hang (trong do co ca phé, gb, cao su cua
Viét Nam) vao EU, néu qua trinh san xuat cac mat hang nay gay mat rung.
Dé dugc phép luu thong cac mat hang ca phé, dau co, gb, cao su, thit bo, ca
cao va dau, cac doanh nghiép nhap khau cta EU phai bao dam san pham
co nguodn goéc, xuat xu hop phap, khéng gay mat ring va suy thodi rung, vai
thoi diém dugc tinh ti ngay 31/12/2020 tré vé sau. Tu ngay 29/6/2023 (thdi
diém EUDR c¢ hiéu luc), doanh nghiép nhap khau cé thém 18 thang (déi voi
doanh nghiép co quy mé ldn) hoac 24 thang (déi véi doanh nghiép co quy
mo via va nho) dé chuan bi dap Ung cac yéu cau cua quy dinh. Mot trong

EU Deforestation Regulation

What you need to know
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nhiing yéu cau quan trong trong EUDR la truy xuat ngudn goc san pham trén
toan boé chudi cung ung, trong doé co viéc truy xuat téi vi tri tung thira dat noi
cac mat hang nay ducc san xuat.

Lién minh Chau Au chua san sang thi hanh Quy dinh EUDR. Quy dinh
chéng pha ring cla chau Au (EUDR) sé chinh thuc c6 hiéu luc vao cudi
thang 12/2024. Quy dinh nay yéu cau cac nha nhap khau vao chau Au cac
mat hang ca phé, ca cao, thit bo, dau nanh, cao su, gé va dau co phai chung
minh rang chudi cung Ung clia ho khéng gop phan vao nan pha ring ¢ bat
ky dau trén thé gisi. Cac hinh phat theo lénh cdm nay bao gém tich thu va tu
chéi dua cac san pham khong tuan tha vao thi trusng EU cling nhu phat tién
lén t&i 4% tong doanh thu hang nam & EU. Tuy nhién, thang 3/2024, tai cuéc
hop cap BO trudng & Brussels (Bi), BO truong Bo Nong nghiép Ao Norbert
Totschnig dua ra tuyén b6 chung cua cac quéc gia chau Au, kéu goi Uy ban
Chau Au (EC) tam thsi dinh chi thsi han EUDR c¢6 hiéu luc. Cac Bo trusng
néng nghiép clia 20 nudc thanh vién da Gng ho 18 kéu goi clia Cong hoa Ao
vé viéc sta déi Quy dinh chéng pha ring ctia EU.

CAU HOI 9: XU HUONG TIEU DUNG CHINH VE CAC MAT HANG
NONG SAN THUC PHAM TAI THI TRUONG bUC?

Tra oi:

- Thuong mai céng bang va cac san pham hiiu co ngay cang ndi bat trén
thj trudng tap hoa Buc. Buc la thj trudng hiiu co ldn thu hai trén thé gidi (sau
Hoa Ky) va co trién vong tét cho cac nha xuat khau san pham hiu co. Tuy
nhién, lam phat nam 2023 da phan nao anh huséng xu huéng nay, ngusi tiéu
dung Buc cam thay nhu ho phai tiét kiém tién va thay déi cach mua sam.
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- Dan so6 gia diva y thuc vé suc khoe ngay cang cao cla ngudi tieéu dung
dang thuc day nhu cau vé suc khoe va cac san pham cham soc suc khoe,
thuc phdm chuc nang.

- Xa hdi co nhip dé ngay cang cao va so lugng hé gia dinh doc than ngay
cang tang dang thuc day nhu cau vé cac blta an san, mon trang miéng va
hén hop lam banh tién Lai.

- Ngay cang c6 nhiéu ngudi tiéu dung coi quyét dinh mua hang cua ho la
van dé chinh tri hoac phong cach séng nhu tuyén bé (khong bién déi gen,
chi tring tha réng, ché dé an chay hoac thuan chay) va ho yéu cau truy xuat
nguodn goéc va thong tin vé phuong phap san xuat.

- Buc van la mét thj trudsng tap trung vao gia ca, nhung ty & ngudi tiéu
dung san sang tra tién cho chat lugng lai cao hon ngay cang tang & hau hét
cac thanh phé. Cac nén tang giao hang tap hoa theo yéu cau dang tran ngap
thj truéng ¢ Buc thanh phd, cung cédp thuc pham véi muc gia canh tranh
manh mé vai cac siéu thj truyén théng.

- Nguéi tiéu dung ngay cang yéu cau truy xuat nguon géc va théng tin
vé phuong phap san xuat. Theo mét bao cao cua Bé6 Thuc pham va Nong
nghiép Lién bang Buc cong bd vao thang 9 nam 2023, viéc ghi nhan La tre
nén quan trong hon doi vsi ngudi tiéu dung, dac biét la nhan phuc lgi dong
vat, nhan hitu co va nhan danh cé bén ving

- Céng nghé san xuét va ché bién tién tién mang lai san phdm mdi cho
thj trusng va mang lai hiéu qua tét san pham cl mot huong vi méi. Cac lua
chon thay thé thit va thuan chay dang ngay cang tré nén phé bién, dac biét
la trong ngusi Buc tré hon.
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CAU HOI I: HE THONG PHAN PHOI CUA PUC €O NHUNG KENH
CHINH NAO?

Tra Loi:
cho dau méi, cac tap doan ban budn, tap doan ban & cac clia hang

tap hoa dén hé thong ban e truc tuyén.. Trong dé cé mét sé kénh
chinh nhu sau:

| | ang hoa tai Buc dugc phan phdi théng qua nhiéu kénh khac nhau, tu

BAN BUON (WHOLESALE)

- Cac nha phan phéi lén: Cac nha phan phéi lén thudng nhap hang truc
tiép tu nha san xuat va phan phéi lai cho cac nha ban lé hoac cac doanh
nghiép nho hon. Vi du: Metro Cash & Carry, Hamberger, Frische Paradies,
Beussel Markt..

- Nha phan phéi chuyén mén hoa: Nhiing cong ty nay tap trung vao cac
san pham cu thé hoac cac nganh céng nghiép cu thé, cung cap cac dich vu
gia tri gia tang nhu luu tr, van chuyén va dich vu khach hang. Nhiing nha
ban budn nay phuc vu cho nhiéu linh vuc khac nhau, bao gom thuc pham va
do udéng, dugc pham, dién tu, vv. Vi du: Transgourmet (thuc pham, dé uéng),
Sanacorp (dudc pham), Wurth Elektronik (dién tu)..

BAN LE (RETAIL)

- Siéu thj va dai siéu thi (Supermarkets and Hypermarkets): Cac chudi siéu
thi ldn nhu Edeka, REWE, va Aldi chiém phan lén thi phan ban Lé.

- Cla hang chuyén dung (Specialty Re-
tailers): Cac clra hang nay ban cac san pham
chuyén biét nhu dién tu, quan ao, hay thuc
phdm hiu co. Vi du: Saturn, Media-Markt,
Conrad Electronic, Bauhaus, Obi, Hellweg,
Bio Company, Alnatura..

- Cla hang tién lgi (Convenience Stores):
Thuong nam & cac khu vuc dé thj, cung cap
cac san pham thiét yéu vai sé lugng nho.

- Ban (& truc tuyén (Online Retail): Cac
nén tang nhu Amazon.de, Zalando va cac website clia cac chudi cuia hang
&n ngay cang phd bién, dac biét la sau dai dich COVID-19.
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CHO TRUYEN THONG VA CHGO PAU MOI (TRADITIONAL MARKETS AND
WHOLESALE MARKETS)

- Chg dau méi: Cac cho nhu Markthalle Neun & Berlin hay Berliner
GroBmarkt cung cap cac san pham tuci séng tu cac nha san xuat dia phuong
dén cac nha ban & nho va ngugai tiéu dung.

- Cho truyén théng: Cac cho phién, chg ndng san cung cap cac san pham
tuci séng va dac san vung mién.

HE THONG BAN LE TRUC TUYEN

Mua sam truc tuyén tai Buc phat trién rat nhanh va la dong luc quan trong
clia nganh ban lé. O Buc, ¢ nhiing nén tang mua sdm truc tuyén toan cau
nhu Amazon, Ebay, Aliexpress va cling co nhiing nén tang mua sam truc
tuyén cua cac nha ban lé trong nudc nhu Lild, Kaufand, Edeka..

CAU HOI 2: DAC DIEM CUA NGANH BAN Li CUA bUC?
Tra loi;

Dong gop cua nganh ban Lé vai kinh té Duc: Véi doanh thu nam 2023 la
650,3 ty EUR (tang 3% so vsi nam 2022), nganh ban e la nganh cong nghiép
&N thu ba trong nén kinh té Buc, chiém khoang 16% tong GDP.

Doanh nghiép va lao dong nganh ban Lé: Buc cé khoang 300.000 doanh
nghiép, st dung khoang 3.261 triéu ngudi phan lén la doanh nghiép via va
nho. Khodng 20% doanh nghiép ban & coé ké hoach tang cudng dau tu trong
tuong lai. Phan lén khoan dau tu sé dién ra trong linh vuc tiép thi, thiét bi kinh
doanh, dao tao hoac linh vuc kinh doanh dién tu.

Danh muc san pham uu tién cua ngusi Buc: thuc pham, dé udng, thuéc
&, quan ao, giay dép, my pham, san phdm cham soc co thé, do ndi that, thiét
bi gia dung va cac mat hang giai tri nhu déng hoé va phu kién.

Cac nha ban lé hang dau (xét theo khia canh hai long cua khach hang):
dm, Amazon, Rossmann, Edeka, Rewe, Lidl, Alsi, Thalia, Ikea, Fressnapf va
Drogerie Muller

Suc mua theo do tudi: Thé hé ngudi trudng thanh ¢ do tudi 50 la nhém
c6 suic mua cao nhat, chiém hon 50% suc mua binh quan dau ngudi va do

Theo Chi sé Bdn lé OC&C, ho dat dugc ty lé hai long ctua khdch hang tu 76 dén #6%.
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dé la nhdm muc tiéu rat dudce cac cong ty hoat dong trong nganh hang tiéu
dung quan tam.

Xu hudng tam ly ngudi tiéu dung Buc: Ngudi tiéu dung & Buc ngay cang
co y thuc vé mai trusng trong nhiing thap ky gan day va cac cong ty co thé
san xuat cac san pham bén viing va than thién vséi moéi trusng nhan thay
minh co i thé canh tranh dang ké Trong mot nghién cuu gan day, 60%
nguai tiéu dung coi tinh bén viing la diéu quan trong déi vsi ho khi lua chon
san pham hoac nha ban (&, 44% ngudi tiéu dung san sang tra phu phi cho
viéc dong goi bén viing. Biéu nay xay ra & thé hé tré (trén 50%) nhiéu hon so
Vi thé hé cli (30%).

CAU HOI 3: DPAC PIEM CUA THUGNG MAI DIEN TU TAI UC?
Tra Loi:

Quy mé: Thuong mai dién tu ngay cang tré thanh kénh phan phéi quan
trong tai Buc. buc la thi trusng thuong mai dién tu lon thu 5 véi quy mé thi
trusng du kién la 175,3 ty USD vao nam 2027. Thj trudng thuong mai dién tu
B2C cua buc da tao ra doanh thu khoang 85,4 ty EUR vao nam 2023. Con s6
nay du kién sé tang lén 88,3 ty EUR vao nam 2024, dudc thuc day bdi su gia
tang mua sam truc tuyén clia ngusi tiéu dung, tién bd cong nghé cling nhu
cac dich vu hau can va giao hang dugc nang cao.

Danh muc mua sam truc tuyén: Thai trang La thi trusng L&n nhat va chiém
28,8% doanh thu thuong mai dién tu ctia Buc. Tiép theo la Thuc pham &
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Cham soc ca nhan vdi 21.4%, Noi
that & Thiét bj v&i 18,1%, bién tu &
Truyén théng véi 16,4% va Do chai,
Sd thich & Bo tu lam vai 15,2%.

Cac san thuong mai dién tu
lén nhat cua buc: Amazon, eBay,
eBay Kleinan-zeigen, Otto, Zalan-
do, Notebooksbilliger, Cyberport,
Bonprix, Idealo, MediaMarkt, Lidl,
Thomann and Saturn..

Yéu té thuc day su phat trién
thuong mai dién tu tai Duc: Doi
mai cong nghé da dong mot vai tro
quan trong & day. Al, AR va cac thuat
toan dé xuat dugc ca nhan hoa da
giup viéc mua sam truc tuyén tré
nén tuong tac va than thién hon vai
nguci dung.

Tri tué nhan tao tiép tuc la nhan
t6 thay ddéi cuéce chai trong linh vuc
thuong mai dién tu. Vao nam 2024,
Al du kién sé phat trién va thuc day
cai thién hiéu qua trén nhiéu khia
canh khac nhau cua ban & truc
tuyén. bé xuat san pham dugc ca
nhan hoa do Al cung cép co thé
tang ty & chuyén déi lén toi 26%.
Ngoai ra, cac gidi phap dua trén Al
co6 thé giam tsi 50% chi phi thu hut
khach hang.

Viéc tich hop chatbot Al va trg
ly mua sdm ao clng dang ngay
cang gia tang. Nhiing cong cu nay

cung cap dich vu hé trg khach
hang 24/7 xu ly déong thsi mot
s6 lugng én truy van va dam bao
trai nghiém mua sam lién mach.
Khoang 80% doanh nghiép thuong
mai dién tu da ap dung hoac co ké
hoach két hop chatbot Al

Banlédakénh khongchinang
cao sy hai long cuia khach hang ma
con thuc day doanh sé ban hang
cao hon bang cach mang dén mét
hanh trinh mua sam lién mach. Tai
Buc, cac nha ban lé nhu Zalando
va Amazon da thuc hién thanh
cdng cac chién luge da kénh, giup
cai thién muc doé tuong tac va long
trung thanh cua khach hang.

Théng ké cho thdy cac doanh
nghiép st dung chién lugc da kénh
gitt chan dugc 89% khach hang,
trai ngugc vai 33% cla cac doanh
nghiép coé chién luge da kénh yéu.
biéu nay nhan manh su can thiét
cua trai nghiém mua sam théng
nhat trén nhiéu nén tang va diém
tiép xuc khac nhau.

Bdin hang da kénh (Omnichannel) la mua sém théng qua tdt cd cdc loai kénh ban hang tu thiét
bj di déng, mdy tinh xdach tay hay trong mét ctia hang truyén théng, email, mang xa hoi, dién thogi,
trang web, gio hang.. tat ca dugc két néi trong mot hé théng luu tri di liéu chung. Mét sé kénh ban
hang phé bién trong mé hinh bdn hang da kénh cd thé ké dén nhu: app bdn hang; website bdn
hang; mang xa héi (Facebook, Zalo..): email; youtube; san thuong mai dién tu (Shopee, Lazada..);
mét s6 cdc kénh truyén théng khdc (Affiliate Marketing, KOL..)
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Thuong mai trén nén tang dién thoai di dong: Su phd cap cua dién thoai
thong minh va su phat trién cua cac uing dung mua sam di dong than thién
vSi ngusi dung la mét co hdi quan trong khac cho cac doanh nghiép & buc.
Thuong mai di déong chiém 41% téng doanh sé thuong mai dién tu ban &
Vao nam 2022.

CAU HOI 4: HE THONG SIEU THI BAN LE, CUA PUC €O NHONG
LOAI HINH HOAT DONG CU THE NHU THE NAO?

Tra loi:

Siéu thi giam gia (Discount Supermar-
kets):

Cac siéu thj giam gia ¢ buc la nai yéu
thich clia ca ngudsi buc va ngusi quoc té.
Cac siéu thi nay tap trung vao kha nang
chi trd ma khéong anh huéng nhiéu dén
chét lugng san pham, dap ung cac nhu
cau co ban hang ngay cua khach hang.
Day la nhiing siéu thj ré nhat cua buc.

Dich vu khach hang tai cac hé théng
siéu thi nay thuosng khéng dugc chu trong
nhiéu, co it quay thanh toan vi vay vao thdi
diém cao diém thuong rat dong duc va
x€p hang dai truéc quay thu ngan.

Mot s6 siéu thj giam giad ctia Buc: Aldi, Lidl, Netto, Penny
Siéu thi day du dich vu (Full-service Supermarkets):

Cac siéu thi l6n hon co nhiéu loai san phdm hon dé lya chon. Tuy nhién,
gia tai cac siéu thj nay thusng dat hon cac siéu thj giam gia.

Nhing siéu thi nay thudng co clia hang ban thit tuci va tiém banh. Mot
s6 siéu thi con co khu riéng cho cac san pham thuc pham quéc té. Gidng
nhu cac siéu thj giam gia, cac chudi siéu thj lén cling cé mat hang nhan hiéu
riéng va thudsng ban vai gia ré hon.

Ngoai cac san pham thiét yéu, cac siéu thi nay con ban doé dién tu, gia
dung, quan ao, tham chi ca xe dap..

M6t sb siéu thi full-service nhu: Rewe, Edeka, Kaufland, Real
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Siéu thi hitru co (Organic Super-
markets):

Alnatura va Denn's BioMarkt la
nhing siéu thi ndi tiéng nay chuyén
vé cac san phadm hiu co va tu
nhién, cung cap nhiéu loai trai cay,
rau, thit, sdn pham tu sira va cua
hang tap hoa chat lugng cao. Cac
mat hang trong siéu thi hiu co
thudng dat hon so véi siéu thi théng
thudng.

Super Natur Markt (Alnatura)
dat doanh thu rong khoang 650
triéu EUR vao nam 2023, tiép do la
Denns Biomarkt véi 505 trieu EUR,
Bio Company (250 trieu EUR)..

Cac loai siéu thi/cuia hang khac

Culrahang thuéc, my pham (Drug-
stores): cung cap cac san pham
cham soc da, téc, san pham vé
sinh ca nhan, my pham, san pham
giat, cac loai thuéc thuc pham chuc
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nang.. Hai ctia hang lén va pho bién
nhat ¢ moi thanh phd cua buc la
DM va Rossmann.

Cua hang tién lgi (Convenience
store). dugc biét dén nhiéu hon véi
tén Kiosks, Spatkauf hoac Spati
thudsng nam & cac trung tam thanh
phé hoac gan trung tam giao théng
cébng coéng hay & tiém xang. Kiosks
thuong cung cap dé udng, do an
nhe, thudc 14, bao chi..Gia ca thusng
dat hon trong siéu thj truyén théng.

Cac cua hang quéc té (Interna-
tional Store): phuc vu cho ngudi
dan, sinh vién quéc té va ngusi nusc
ngoai. Nhing siéu thi nay co nhiéu
loai san pham tu cac quéc gia khac
nhau bao gém nhing san pham
gia vj, trdi cay, hoa qua la.. Nhing
siéu thj nay chu yéu tap trung ban
cac san pham tu Thé Nhi Ki, Trung
Poéng, chau A, chau Phi nhu Asian
Supermarkets, Istanbul Supermar-
kets..



CAU 5: TOP 10 CAC SIEU THI BAN LE TAI PUC?
Tra Loi;

1. Edeka
Doanh thu: 66,2 ty EUR (2022)

V@i doanh thu 66,2 ty EUR vao nam
2022, Edeka la chubi siéu thi ban & lén
nhat ¢ Puc. Edeka Group van hanh mét
s6 cong ty gbm Edeka, Marktkauf, Netto,
NP Niedrig-Preis, Diska va SPAR Express.
Tinh dén nam nay, Edeka cé mang ludi
11.126 cUa hang trén toan quéc.

2. Lidl & Kaufland
Doanh thu: 51,03 ty EUR (2022)

Lidl va Kaufland, déu thuéc Tap doan
Schwarz cua Buc, dung thu hai véi do-
anh thu 51,03 ty EUR vao ndm 2022. Téng & ‘
cong, hai nha ban & nay van hanh 4.020 S
cla hang trén khap nudc buc, trong do
Lidl c6 3.250 cua hang va Kaufland co 770
cla hang.

3. REWE
Doanh thu: 41,1 ty EUR (2022)

Vi doanh thu 411 ty EUR (tinh dén
nam 2022), REWE van hanh mot sé cong
ty gom Nahkauf, Penny, REWE (Partners),
REWE Ihr Kaufpark, REWE, REWE City,
REWE Center va REWE To Go.

REWE co6 6.725 cua hang tai buc, trong
do co 2.150 clia hang Penny.

4. ALDI
Doanh thu: 30 ty EUR (2022)

Coéng ty Aldi (két hop ca Aldi Nord va
Aldi Sud) da bao cao doanh thu udc tinh
la 30 ty EUR vao nam 2022, dua coéng ty
nay lén vi tri thu tu trong danh sach. Aldi
diéu hanh 4.215 clta hang trén khap nusc
Buc va 12.000 cla hang trén toan thé gidi.
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5. Lekkerland
Doanh thu: 9,1 ty EUR (2023)

Lekkerland quan ly khoang 41.800 diém ban hang & Buc va tuyén dung
khodng 3.700 ngugi. Trong nam tai chinh 2023, doanh thu lén tsi khoang 9,1
ty EUR. Ngoai buc, Lekkerland con hoat dong & Ha Lan; dudi cai tén Conway,
no cling hoat déng & Bi va Tay Ban Nha. Trén khap chau Au, céng ty quan ly
khoang 62.800 diém ban hang vao nam 2023 va tuyén dung khoang 5700
ngudi. Doanh thu én t&i khoang 15,1 ty EUR. TU nam 2019, Lekkerland la
thanh vién cuia Tap doan REWE. Doanh nghiép gan day da thong bao gia han
hop tac véi nha diéu hanh Aral cho dén nam 2028.

6. Bela
Doanh thu: 5.2 ty EUR (2022)

Bela, con ducc goi la Bartels-Langness Handelsgesellschaft, diéu hanh
mét s6 biéu nglr, bao gdm Bela C&C, Famila, Markant va Steiskal. Cong ty co
doanh thu 5,2 ty EUR va diéu hanh 201 ctra hang trén khap nudc Buc, trong
do ¢6 100 cua hang Familia.

7. Metro AG
Doanh thu: 4,71 ty EUR (2022)

Vi di san co tu nam 1964, ga khong 6 ban buén Metro AG tu hao cé
doanh thu udc tinh la 4,71 ty EUR (tinh dén nam 2022) va diéu hanh 102 cua
hang & DBuc. Metro hoat déng tai hon 30 qudc gia. Mang lusi cia hang bao
gdém téng cong 624 clia hang tai 21 quéc gia. Metro hién dang trong qua
trinh xay dung lai tru s& DUsseldorf, du an du kién hoan thanh vao nam 2026.

8. Norma
Doanh thu: 4,2 ty EUR (2022)

Norma tu hao co danh muc hon 1.450 cla hang trén khap nudc buc va
bao cao doanh thu udc tinh a 4,2 ty EUR vao nam 2022. Nha ban & nay cling
cé mat tai Phap, Ao va Cong hoa Séc.

9. Globus
Doanh thu: 2,1 ty EUR (2022)

Globus la mét chudi dai siéu thi cé mat & mét sé nudc chau Au, bao gdom
Séc, Luxembourg va Nga. Tai Buc, nha ban lé nay tu hao co doanh thu 2,1 ty
EUR tinh dén nam 2022 va van hanh 66 cua hang.

10. Hit Handelsgruppe
Doanh thu: 1,875 ty EUR (2022)

Hit Handelsgruppe dung thi mugi vsi doanh thu 1,875 ty EUR vao nam
2022 va 94 cua hang trén khap nudc BucXép ngay ngoai top 10 la cac nha
ban & bao gom Blnting, Tegut, Netto, Alnatura, V-Markt, K+K, Wasgau,
Denn’s Biomarkt va Luning. Nguén: www.retail-index.com
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CAU HOI 6: TINH HINH XUAT KHAU TRUC TIEP CUA CAC TAP
DOAN BAN LE HANG DAU CUA PUC VAO CAC MANG PHAN PHOI
NUGC NGOAI NHU THE NAO?

Tra lSi:

Tai Buc, cé hai tap doan phan phéi ban lé thuc pham dung trong top 10
thé gidi tinh theo doanh thu la tap doan Aldi (dung thu 5 vsi doanh thu dat
121,1 ty USD nam 2023) va Lidl (dung thu 6 vsi doanh thu dat 110,71 ty USD
nam 2023). Ngoai viéc khai thac thj trusng trong nudc, hai nha phan phoi nay
con tap trung phat trién ma réng tai thj trusng thé gidi.

1. Aldi Group

Aldi Group gdm hai céng ty doc lap la Aldi Nord va Aldi Sud c6 hon 12
nghin siéu thj tai 18 quéc gia. Aldi bat dau mao rong ra thi trusng quéce té vao
nam 1967, khi Aldi Std mua lai chudi clia hang tap hoa Hofer & Ao; Aldi Nord
ma cla hang dau tién & nudc ngoai tai Ha Lan vao nam 1973. Nam 1976, Aldi
SUd mad clia hang dau tién tai Hoa Ky & lowa va vao ham 1979, Aldi Nord mua
lai Trader Joe's. Sau khi nuéc Duc théng nhat va budc tusng Berlin sup do,
Aldi da ma rong nhanh chong.

Vao ngay 16 thang 8 nam 2023, Aldi Sud da ky moét thoa thuan dé mua
lai Siéu thi Winn-Dixie va Harveys, bao gom khoang 400 cua hang trén khap
Alabama, Florida, Georgia, Louisiana va Mississippi. Vao ngay 7 thang 3 nam
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2024, Aldi SUd két thuc thuong vu mua lai Southeastern Grocers va tuyén bo
s& ma 800 clia hang mai 6 Hoa Ky vao cudi nam 2028, trong do mot sé cua
hang Winn-Dixie va Harveys dugc chuyén déi sang dinh dang Aldi.

Tap doan Aldi diéu hanh hon 12.000 clfa hang trén toan thé gidi. Aldi Nord
chiu trach nhiém vé cac clta hang & Bac buc, Bi, Phap, Luxembourg, Ha Lan,
Ba Lan, B6 Dao Nha va Tay Ban Nha. Aldi Nord cling sé hitu chudi ctta hang
tap hoa Trader Joe's 6 Hoa Ky hoat déng tach biét vai tap doan.

Hoat déng clia Aldi Std & 8 Nam Buc, Ue, Trung Quéc, Ireland, Vuong
quéc Anh, Hoa Ky va thong qua cong ty con Hofer AG cua Ao, Hungary, Y,
Slovenia va Thuy Si. Tai Ao va Slovenia, Aldi
SUd van hanh cac cla hang dugi thuong
hiéu Hofer.

2. Lidl

Lild cé téng cong co 12.200 chi nhanh &
30 quéc gia. Xét vé s6 lugng chi nhanh, Lidl
la tAp doan ban & giam gia lén nhat thé
giéi. Cac chi nhanh ¢ buc dugc diéu hanh
bdi LD Foundation co tru s tai Bad Wimp-
fen. Cac chi nhanh khac 6 Chau Au va Hoa
Ky dudc diéu hanh bai Lidl Stiftung & Co.
KG, co tru sd tai Neckarsulm. Ca hai céng
ty déu la thanh vién cua Tap doan Schwarz,
tap doan nay cling bao gom Kaufland véi
tu cach la nha ban lé thuc phdm da dang.

Khoang 20 nam sau, tu 1989 dén 1998,
Lidl md siéu thi dau tién & Anh, Ao, Hy Lap,
Bi, Phap, Y, Ha Lan, Bd Dao Nha va Tay Ban
Nha. Su md rong 6n dinh tiép tuc trong
suét nhiéu nam, khi nam 2017, Lidl tham
nhap thi trudsng MY, hién dang van hanh 177 cta hang. Cac chi nhanh/cua
hang cua Lidl tai cac nudc: buc (3.256), Phap (1.600), UK (1.005), Ba Lan (892),
Y (740), Tay Ban Nha (678), Ha Lan (439), Rumani (356)..

Viéc xuat khau truc ti€p sang thij trusng nudéc ngoai thong qua cac tap
doan cé chudi siéu thi ban hang truc tiép tai nuéc nhap khau tao diéu kién
cho cac nha xuét khau tranh phai chia sé lgi nhuan véi kénh phan phdi trung
gian, nang cao suc canh tranh cho san pham ctia minh, cé co héi tiép xuc

https.//dewikipedia.org/wiki/Lidl
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truc tiép vai ngusi mua cudi cung va ngudi tiéu dung giup doanh nghiép
xuat khau nam bat thi hiéu khach hang va coé su diéu chinh phu hgp véi thi
trusng nhap khau. Vi nhiing loi thé vé chét luong san phdm, kha nang truy
xuat ngudn goc dé dang sé giup doanh nghiép xuét khau tao dung ducc
thuong hiéu, xay dung dugc maéi quan hé tot vsi khach hang truc tiép tai thj
trusng nhap khau.

CAUHOI 7: YEU TOT GIUP CAC CONG TY BAN LE CUA DUC PHAT
TRIEN TAI THI TRUGNG NUGC NGOAI?

Tra oi:

1. Aldi Group

Aldi néi tiéng voi chién luoc phat trién
thi trudng hiéu qua va nhat quan. Cac chién
 luoc da giup Aldi mé rong nhanh chong va

duy tri vi thé cua minh trén thj trudng thé
gidi:

- M6 hinh giam gia cao: Aldi tap trung
vao viéc cung cap san pham vai gia thap
hon so véi cac déi thu canh tranh. Diéu nay
dat dugc théng qua viéc toi gian hoa cac
chi phi van hanh va quan ly. Aldi chu yéu
ban cac san phdm nhan hiéu riéng (sim-
ple nature, Fit & Active, Millville, Clancy's,
Baker's Corner, Winking Owl, PurAqua, Na-
ture's Nectar, ..), giup giam chi phi san xuat
va tang kiém soat chat luong

- Quan ly chudi cung ung hiéu qua: Aldi
mua hang vai sé lugng lén dé hudng Loi tu
gia chiét khau. Mbi clia hang Aldi chi ban mét sé lucng han ché céac loai san
phdm (khoang 1,400 - 1,700 san pham), giup téi uu hda khong gian luu trirva
giam chi phi quan ly hang tén kho.

- T6i gian hda van hanh clra hang: Cua hang Aldi co thiét ké don gian, dé
dang di chuyén va it trang tri, gitp giam chi phi xay dung va bao tri. Khach
hang tu dong gdi san pham ctia minh, giup giam chi phi lao déng.

- M6 réng thi trudng quéc té: Aldi ma réng ra nhiéu quéc gia trén thé gidi
bang cach ap dung mo hinh kinh doanh thanh céng tu buc. Aldi Nord va Aldi
Sud chia nhau quan ly cac khu vuc thj trusng khac nhau. Mac du gitr nguyén
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c6t 16i chién luge giam gia, Aldi cling thich nghi véi nhu cau va théi quen tiéu
dung cua tung thj truéng dia phuong.

- Chién lugc marketing hiéu qua: Aldi thuéng su dung to roi dé quang cao
cac dot khuyén mai va san pham moi. Bay la phuong phap truyén théng
nhung hiéu qua, giup ho tiép can truc tiép tsi khach hang. Cac chién dich
quang cao cua Aldi thusng nhan manh vao su tiét kiém ma khach hang cé
thé dat ducc khi mua sam tai Aldi. Aldi duy tri su hién dién manh mé trén
cac mang xa héi nhu Facebook, Instagram va Twitter dé tuong tac véi khach
hang va cap nhat théng tin méi nhat vé san pham va khuyén mai.

2. Lidl

Gidng nhu Aldi, cung cap dich vu khach hang dac biét va san pham chat
luong véi muc gia thap phai chang la trong tdm clia chién lugc tiép thi Lidl
trong nhiéu thap ky. Ho duy tri gia thap thong qua viéc téi uu hda chudi cung
Ung, mua hang so lugng Lon, va tap trung vao san pham nhan hiéu riéng.

- Lidl cam két cung cép cac san pham chat lucng cao va thuc hién kiém
soat chat luong nghiém ngat. Ho thudng xuyén té chuc cac chién dich kiém
tra chat lugng san pham dé dam bao dap ung tiéu chuan cao.

- Lidl cung cap nhiéu loai san pham, nhu trai cay, rau, ca, banh mi, san
pham cham soc suic khoe va sac dep cling nhu thuic an cho vat nudi, tat ca
déu co nguodn goc tu dia phuong. Vi duy, 70% san pham ban & Anh dén tu cac
nha cung cap va néng dan Anh. Ngoai ra, Lidl con dua vao chién lugc san
phdm cta minh viéc bd sung cac loai thuc pham tu cac nén van hoa khac
nhau, nhu Phap, Ba Lan va Y.

CAU HOI 8: THONG TIN VE HE THONG PHAN PHOI DO CHAU A
TAI PUC?

Tra oi:

Ngoai cac kénh phan phdi clia Buc, cac kénh
phan phéi hang chau A clia ngudi Viét tai Buc
clng rat phat trién dé dap ung ducc nhu
cau cua déng dao céng dong ngusi Viét
(200.000 ngusi) va ngusi chau A khac tai
day. bay cling la moét kénh phan phoi quan
trong cho hang hoa dac biét la hang tiéu
dung va thuc pham cua Viét Nam coé thé
tham nhap vao thi truéng Buc. Mét s6 cua
hang quan trong c6 thé ké dén:
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- Cong ty Asia 24 (https://asiaz24-lifefood.de)
thanh lap tu nam 2006 co 2 siéu thi tai Trung /|
tam thuong mai Béng Xuan, mot siéu thj tai
Berlin Steglitz, siéu thj tai Hamburg. Cong ty
chuyén phan phéi ban & cac san pham A
chau dugc nhap khau tu Viét Nam, Thai Lan,
Campuchia...

- Siéu thi Vinh Lgi (https:.//wwwyvinhloi.de)
thanh lap nam 1988 vai 4 siéu thi lon tai Berlin, 1
clUa hang Cash & Carry tai Berlin; kho hang, tru s&
chinh tai Hamburg. Vinh Lai la chudi siéu thi ngudci Viét
cung cap hang chau A l8n nhat tai Burc.

- Asia Lac Thién (http://lacthien.de) hon 10 nam hinh thanh va phat trién,
Asia Lac Thién da ting budéc khang dinh tén tudi ctia minh tai thj truéng thuc
phadm dd A Chau tai CHLB Buc. Thé manh cla Asia Lac Thién la cung cap
nhitng mat hang dd khé va gia vi dac trung clia chau A. Tat ca nhiing san
pham clia chung t6i déu dap ung nhiing tiéu chuan khat khe nhat ctia CHLB
Puc va lién minh chau Au EU

- Kinh b6 Hamburg (https.//kinhdo-gmbh.de) vsi hon 15 nam kinh ng-
hiém, Kinh D& Hamburg la cong ty nhap khau hang A chau cuia ngudi Viét,
cé clia hang, siéu thi cash & carry chuyén cung cap cac san pham chau A
cho cac nha ban buén, ban L&, nha hang chu yéu tai Hamburg.

CAU HOI 9: LOGISTICS VA VAN TAI DONG VAI TRO NHU THE
NAO TRONG HE THONG PHAN PHOI HANG HOA CUA DUC?

Tra oi:

Vi tri ciia Buc & chau Au khién nudc nay trd thanh trung tam cho viéc
van chuyén hang hoa xuyén luc dia. BPuc giap chin quéc gia khac va dong
vai tro la cau ndi gitia phia dong va phia tay, cling nhu phia bac va phia nam
clia chau Au. Vi tri dia ly nay cho phép cac tuyén van tai hiéu qua, dua Duc
tré thanh quéc gia trung chuyén quan trong déi véi luu théng hang hoa cla
chau Au.

Ha tang logistics va van tai cta buc dugc xem la mét trong nhiing yéu
t6 then chét gop phan vao su hiéu qua va thanh céong clia hé théng phan
phdihang hda. Buc tu hao co cd sé ha tang phat trién cao, cong nghé & muc
cao nhat va kho hang di trudc hau hét cac nudc chau Au vé quy mé va chat
luong.
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B @ Industry

Su phat trién nang dong cua thj truéng thuong mai dién tu toan cau da
dat ra thach thuc khéng nho cho mang logistics. S6 lusng don dat hang lén
hon doi hdi viéc van chuyén tré nén hiéu qua hon va nhanh hon. Khach hang
khéng mudn dgi don hang qua lau. Do la ly do tai sao Duc da tré thanh mét
dia diém ndi tiéng trén ban dé hau can thé gidsi.

Puc tu hao cé mét trong nhiing co s& ha tang tién tién nhat trén toan cau,
bao gém ca van tai dusng bo va dusng sat. Cac dusng cao toc (Bundesau-
tobahnen) ndi tiéng vé tinh hiéu qua, két ndi tat ca cac thanh phd va khu vuc
ldn khéng chi trong nuéc Duc ma con véi cac nude lang giéng. Ngoai ra,
mang lusi dudng sat, dac biét la van tai hang hoa, la mot trong nhiing mang
ludi phat trién nhat va déng dan nhat & chau Au. Cac cang bién hang dau nhu
Hamburg va Bremerhaven cling dong vai tro quan trong nhu nhiing nut that
quan trong cho thuong mai quéc té.

Hé thong lang van chuyén hang hoa (freight villages)

Tai Buc, hé thong lang van chuyén hang hda (freight villages) rat phat
trién. Trong tiéng Duc ducc goi la Guterverkehrszentren hoac GVZ. Cac co
quan chinh phu hgp tac véi linh vuc hau can da tao ra cac lang van chuyén
hang hoa dé t&i da hoa hiéu qua co sé ha tang clia Buc. Cac GVZ hoat déng
theo nguyén tac trung tam xu ly hang héa. Ho cé quyén truy cap vao cac
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diém giao hang dia phuong va mang
lusi dusng cao toc, nhé do toan bo
qua trinh dién ra nhanh hon. Trong
GVZ, c6 thé thuc hién céac thu tuc hai
quan hoac kiém tra xem tinh trang ky
thuat cua xe xem du kha nang tiép
tuc hanh trinh hay khéng.

Pick By Voice - tiét kiém hon, hiéu
qua hon

Chau Au dang chuyén déng theo
thai dai trong linh vuc hau can. Pick
By Voice da co mat ¢ hau hét cac
kho hang cua cac coéng ty lén cua
Duc. Hé théng boc xép dudc hudng
dan bang giong ndi nay nang cao
hiéu qua hoat déng va tinh tién dung
bang cach thay thé danh sach gidy t¢
va may quét ma vach cam tay bang
khau lénh. N6 t6i da hoa nang suét,
cho phép nhan vién kho tap trung vao

n

" h

viéc chon hang mét cach chinh
xac va nhanh chong.

Coéng nghé nay tich hop lién
mach vao cac hé théng cong
nghé thong tin hién co, cho phep
giao tiép thong sudt vai hé théng
quan ly kho va phan mém quan
ly kho ERP (Enterprise Resources
Planning). Kha nang thich ung nay
mang lai su cai thién dang ké vé
chat lugng va hiéu suét trong qua
trinh chon hang trong thdi gian
ngan. Nganh hau can cua buc
dang ap dung céng nghé Pick-
by-Voice dé cai thién quy trinh,
hop ly hoa hoat dong va dap ung
nhu cau ctia chudi cung ung hién
dai, nhip dé nhanh, cudi cung la
tdng nang suéat va dé chinh xac.
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CAUHO110: CHINH PHUDUC GO NHUNG CHINH SACH G PEHO
TRQ, THUC DAY SUPHAT TRIEN CUA CAC KENH PHAN PHOI?

Tra Loi:

buc co mét thi trusng ban e
phat trién manh mé va da dang, va
chinh phu Bbuc thuc hién mot loat
cac chinh sach va bién phap nham
thuc day su phat trién cla cac kénh
phan phdi ban &, Dusi day la cac
chinh sach va bién phap chinh cua
Buc trong linh vuc nay:

Hb trg doanh nghiép nhoé vaviua
(SMEs)
Duc cung cap nhiéu chuong trinh
hé tro tai chinh, bao gom cac khoan
vay Vdi lai suat thap, tro cap va uu
dai thué cho cac doanh nghiép nho
va vUa dé giup ho maé réng va phat
trién kénh phan phéi. Chinh phu
cung cap cac chuong trinh tu van
va dao tao nhdm nang cao nang luc
quan ly, ky nang kinh doanh va hiéu
biét vé thj trusng cho cac doanh
nghiép nho va vua. Mot sé chuong
trinh hé tro: KFW Bankengruppe,
ERP Programme, BAFA (Federal Of-
fice for Economic Affairs and Export
Control), ZIM (Central Innovation
Programme for SMEs)..

Phat trién co s6 ha tang
Chinh phu Buc dau tu manh mé vao
phat trién co sé ha tang giao thong,
bao gom ducng bd, dusng sat,
cang bién va san bay, giup cai thién
hiéu qua va toc doé van chuyén
hang hda. Buc chu trong phat trién
ha tang céng nghé thong tin, bao
gdébm mang ludi internet téc dé cao
va cac giai phap céng nghé tién
tién, giup cac doanh nghiép ban &
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nang cao kha nang quan ly va phan
phéi hang hoa.

Quy dinh va giam sat thj trudng
Buc co cac quy dinh nghiém ngat
vé canh tranh nham dam bao moi
trusng kinh doanh céng bang va
ngan chan cac hanh vi déc quyén,
bao vé quyén i cua ca doanh ng-
hiép va ngudi tiéu dung. Chinh phu
dat ra cac tiéu chuén cao vé chat
lucng va an toan caho san pham,
dam bao rang hang hoa phan phéi
trén thj trusng déu dap ung yéu cau
nghiém ngat, tao long tin cho ngudi
tiéu dung.

Khuyén khich déi mdi va sé hoa
Puc khuyén khich cac doanh ng-
hiép ban & ap dung céng nghé sé
vao hoat dong kinh doanh, tu quan
ly chudi cung ung, hé théng thanh

toan dién tur dén marketing sé. buc
c6 nhiéu chuong trinh ho trg doi mai
sang tao, giup cac doanh nghiép
nghién cuu va phat trién san pham
mai, Ung dung cong nghé tién tién
vao kénh phan phéi.



Thuc day thuong mai dién tu
DBuc hd trg phat trién cac nén tang thuong mai dién tu, tao diéu kién cho cac
doanh nghiép ban e tiép can va ma rong thi trusng truc tuyén. Buc co cac
quy dinh chat ché vé an ninh mang va bao vé di liéu ca nhan, tao mai trusng
an toan va tin cay cho hoat déng thuong mai dién tu.

Phat trién bén viing
Buc khuyén khich cac doanh nghiép ban & ap dung cac bién phap phat trién
bén ving, tu st dung nang lugng tai tao, quan ly chat thai dén viéc cung cap
san pham than thién véi méi trusng. Chinh phu cung cap cac chuong trinh
ho tro va uu dai cho cac doanh nghiép san xuat va phan phdi cac san pham
xanh, hiu cc va bén viing.

Hgp tac quéc té
Buc tham gia tich cuc vao cac té chuc va hiép dinh thuong mai quéc té, tao
diéu kién thuan lgi cho cac doanh nghiép ban & trong nudc tiép can va mé
rong ra thj trudng qudc té. Chinh phi cung cép cac chuong trinh ho tro xuat
khau, bao gém cac dich vu tu van, thong tin thi truéng va ho trg tai chinh cho
cac doanh nghiép ban l& mudn xuat khdu hang hoa.
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CAU HOI 11: CAC BUGC DE THAM NHAP THI TRUONG VA VAO
HE THONG PHAN PHOI BAN LE CUA DUC DUA SAN PHAM TRUC
TIEP VAO CHUOI SIEU THI TAI bUC?

Tra Loi:

Dé tung budc tham nhap vao thi trusng Buc cling nhu cac kénh phan
phdi ban L& tai Buc, cac doanh nghiép co thé can nhac moét sé budc sau:

Budc 1: Tim hiéu thj trusng dé danh gia nhu cau ddi véi san pham cua minh,
xac dinh lgi thé canh tranh, ndm ving nhing uu dai ma san pham Viét Nam
dugc hudng tai thi trusng Buc:

»  Tim hiéu thi trusng Buc trén trang web ctia Uy ban chau Au (EC):
https://ec. EURpa.eu/growth/single-market

»  Lién hé véi cac Thuong vu Viét Nam tai Buc

»  Tham gia chuong trinh héi chg trién lam qudc té tai Puc  dé tim hiéu
thém thong tin, nhu cau thi trudng, thi hiéu cua ngudi tieu dung chau
Au..

Budc 2: Nghién cuu cac quy dinh vé nhap khau hang hoa, thué, thu tuc hai
quan:
»  Nghién cuu cac quy dinh nhap khdu ctia Buc/EU tai: http:/trade.
ec.EURpa.eu/tradehelp
»  Nghién cuu quy dinh nhap khau hang hoa cua buc trén website clia
Hai quan buc: https:/www.zoll.de

Budc 3: Lua chon phuong thuc tham nhap thi truéng xuat khau va phuong
thuic quang ba san pham phu hop

»  Chon phan khuc thj trusng phu hop, dinh vi san pham trén thj trusng;

»  Chu dong di tim va tiép can cac doanh nghiép nhap khau, cac hé
théng phan phéi (théng qua bdé phan mua hang);

»  Da dang hoa cac hinh thuc xuc tién thusng mai, tadn dung cac cong
cu truc tuyén nhung cling khong nén bd qua cac hinh thuc truyén
thong nhu cac héi chg trién lam khu vuc;

»  Daivdi thi trusng xa va nho, doanh nghiép can tim cac giai phap xuc
tién thuong mai tu xa phu hgp va hiéu qua.

Budc 4: Tim kiém doi tac tin cay, hgp tac bén viing tranh tu tudng kinh do-
anh ngan han.

Website thong tin cdc Hoi chg tai Buc: https./www.auma.de
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Doanh nghiép co thé tim kiém déi tac thong qua mét sé kénh nhu cac Héi
chgo trién ldm qudc té chuyén nganh, Phong thucng mai va cong nghiép buc
tai Viét Nam (AHK Viét Nam), Hiép hdi doanh nghiép buc tai Viét Nam (GBA
Viéet Nam), Thuong vu Viét Nam tai buc..

Budc 5: Diéu chinh san pham, quy trinh san xuét (néu can) dé dap ung yéu
cau cua thj trudng va cuia ngusi mua

»

»

Tim hiéu thj hiéu thi trusng dé diéu chinh san pham, mau ma bao bi
cho phu hop;

Nam viing cac quy dinh chung cuia Buc/EU lién quan dén an toan,
vé sinh thuc pham, truy xuat ngudn géc, mai trusng, lao déng..; cling
nhu cac quy dinh ctia Hiép dinh EVFTA déi véi mat hang cu thé (vi du
dugc pham, xe co gidi..);

Tung budc xay dung thuong hiéu cua san pham hoac doanh nghiép.
Xay dung ké hoach kinh doanh cho giai doan trung va dai han. Nang
cao nang luc canh tranh;

Phat trién cac hé thdng san xuat/ché bién hién dai hon nham tao
diéu kién cho viéc kiém soat chat lugng san pham cling nhu quy trinh
san xuét theo yéu cau nha nhap khau;

Tang cusng ap dung céong nghé trong san xuét dé tao ra cac lgi thé
canh tranh vé thuong hiéu va kinh doanh trén thj trusng;

Tang cudng kha nang tu bao vé bang cach cai thién chat luong san
pham, xay dung thuong hiéu, téi uu qua trinh san xuat dé dua ra gia
ca canh tranh;

Binh vi va tham gia chudi cung ung toan cau.

Budc 6: Tang cudng thiét [ap va cung c6 méi quan hé doéi tac lau dai, tin
tudng l&n nhau va hop tac chat ché véi nha nhap khau dé nam bat nhiing
yéu cau vé chat lugng, mau ma, khuynh husng thj trusng.
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CAU HOI 1. VAI TRO CUA THI TRUONG PUC VOI CAC DOANH
NGHIEP VIET NAM?

Tra Loi:

2023, buc la ddi tac thuong mai lén nhat cua Viét Nam tai EU (Lién

minh chau Au) va Viét Nam ciing la déi tac thuong mai l&n nhat
cla buc trong ASEAN. Theo s6 liéu thong ké cua Viét Nam, nam 2023, kim
ngach thuong mai vsi Buc chiém 19% thuong mai ctia Viét Nam vai cac nudc
thudc EU.

D Uc la déi tac kinh té thuong mai rat quan trong ctia Viét Nam. Nam

Viét Nam va buc cé co cau san phdm bd sung cho nhau, trong khi Viét
Nam co6 thé manh vé cac san pham coéng nghiép nhe, san pham tiéu dung
va nong san thuc pham, thi Buc lai la cusng quéc cong nghiép nang, xuat
khau nhiéu nguyén nhién liéu va may

moc thiét bi va cling nhap khau nhiéu — >
hang tiéu dung, néng san thuc pham. ! ’
Cac mat hang xuat khau cua Viét Copein '

Nam sang Buc dugc hudng co hoi
lén tu EVFTA bao gom giay dép, quan
a0, thuy san, cac san pham nhua, hoa
qua va cac loai hat, va mét sé san
phdm nong san khac nhu gao, ngb
ngot, toi, ndm ..

Vi vi tri trung tdm chau Au va co
co s8¢ ha tang thuan lgi cung doéng
dao ngudi Viét tai day, buc clng
dong vai tro la thj trusng clia ngd dé
cac doanh nghiép Viét Nam co thé
dua hang vao chau Au.

Viét Nam va Bbuc ludn xem trong
hop tac trong linh vuc céng nghiép,
chinh phu Viét Nam da ban hanh
nhiéu chinh sach uu dai, hé tro cho
cac doanh nghiép cong nghiép hd trg
san xuét tai Viet Nam bao gobm cac
nganh nghé ma buc cé thé manh nhu
dién tu, san xuéat lap rap 6 té, co khi
ché tao, cac san pham céng nghiép
ho trg, phia Viét Nam dé nghij cac do-
anh nghiép Buc tang cusng san xuat
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va mé rong dau tu kinh doanh hon nita vao Viét Nam dé tan dung téi da
nhing uu dai cua Chinh phu Viét Nam trong dau tu vao linh vuc cong nghiép.

Trong boi canh kinh té toan cau con nhiéu bat én, cac doanh nghiép Buc
van coi Viét Nam la mét trong céc thi trudng co tiém nang phat trién nhat &
Chau A (chi sau Trung Quéc va An Do), dong thai, véi chién luge da dang hoa
dau tu cua buc, Viét Nam dugc danh gia la diém dén dau tu tiém nang va tin
cay cua cac doanh nghiép buc. Luy ké cho dén thang 7 nam 2024, buc cé
473 du an dau tu con hiéu luc tai Viet Nam véi tdng sé von la 2,744 ty USD,
dung thu 17 trong s6 147 quéc gia va vung lanh thé dau tu vao Viét Nam.
Nhiing khoan dau tu ldn nhat ¢ mién Nam thudc vé Bosch (co khi 6 t0), tiép

theo la STADA (dugc pham).

CAU HOI 2. CAC MAT HANG XUAT KHAU CHU LUC CUA VIET
NAM SANG DUC LA GI?

Tra oi:

Vé mat hang xuat khau, nhom hang ché bién ché tao van la déng luc cho
xuat khau ctia Viét Nam vao thj trusng Buc khi chiém téi gan 80% xuét khau
vao thj trusng nay. Cac mat hang xuéat khau chinh trong nhém nay bao gom
may moc thiét bi, giay dép cac loai, dién thoai va linh kién, hang dét may,
may vi tinh va linh kién.
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Kim ngach xuat khau cua Viét Nam sang Duc nam 2023

Bon vi tinh: USD

Ty trong
Ty trong éﬁsang
STT Gia tri tsraonnggg(:C trong'XK
ra thé
gisi
Téng 7,397,995,931 100.0% 21%
CHE BIEN, CHE TAO 5,788,514,483 78.2% 2.0%
1 Banh keo va cac san pham tu ngt céc 43,910,509 0.6% 43%
2 Da quy, kim loai quy va san pham 8,410,926 01% 0.9%
3 Dién thoai cac loai va linh kién 009,708,556 12.3% 17%
4 Do choi, dung cu thé thao va b phan 172,685,035 23% 4.7%
5 G6 va san pham gé 72,117,478 1.0% 0.5%
6 Giay deép cac loai 042,931,515 12.7% 4.7%
7 Gidy va cac san pham tu gidy 3.480,374 0.0% 0.2%
8 Hang dét, may 839,305,558 11.3% 2.5%
9 Kim loai thusng khac va san pham 111,512,816 15% 2.8%
10 May anh, may quay phim va linh kién 116,282,871 1.6% 15%
11 May moc, thiét bj, dung cu, phu ting 1,180,051,760 16.0% 27%
12 May vi tinh, san phadm dién t va linh kién 705,275,165 9.5% 12%
13 Nguyén phu liéu dét, may, da, giay 85,302,420 12% 4.4%
14 Phuong tién van tai va phu tung 188,555,396 2.5% 13%
15 San pham gém, su 13,343,967 02% 2.2%
16 San pham hoéa chat 7.359.356 01% 0.3%
17 San pham may, tre, coi va tham 34,070,753 0.5% 4.6%
18 San pham tu cao su 22,081,367 0.3% 21%
19 San pham tu chat déo 137,624,561 1.9% 2.7%
20 Tui xach, vi, vali, m va 6 du 193,604,100 2.6% 51%
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NONG, THUY SAN 878,706,282 11.9% 2.7%
1 Caphé 458,036,903 6.2% 10.8%
2 Cao su 37.538.619 0.5% 1.3%
3 Cheé 1,260,399 0.0% 0.6%
4 Hang rau qua 36,180,937 0.5% 0.6%
5 Hang thuy san 187,483,904 25% 21%
6 Hat diéu 119,015,446 1.6% 3.3%
7 Hat tiéu 39,190,074 0.5% 4.3%

VAT LIEU XAY DUNG 182,972,775 2.5% 11%
1 San pham tu sat thép 174,596,806 2.4% 4.4%
2 Sat thep cac loai 8,375,969 0% 0%

Nguon: Téng cuc hai quan Viét Nam

Trong s6 cac mat hang xuat khdu cta Viét Nam sang buc, co nhiéu mat
hang co ty trong cao trong xuat khdu ctia Viét Nam ra thé gisi nhu giay dép
cac loai 18%, hang dét may va ca phé 7%, may dién va thiét bj dién; do da;
do chai 5%; hang thuy san 4%.. Bén canh do, nhiéu mat hang cling chiém ty
trong cao trong nhap khau mat hang cung chung loai clia Buc tu thé gidi
nhu giay dép cac loai chiém 21% nhap khau mat hang tu thé gisi (chi dung
sau Trung Quéc la 24%), doé thu cong my nghé 26%, ca phé chiém 11%, san
pham tu da 9% va hang dét may 7%, thuy san 3%

CAU HOI 3: LOI THE NAO CHO DOANH NGHIEP VIET NAM
TRONG KINH DOANH VOI THI TRUGNG DUC?
Tra loi:

- Cong ddng ngudi chau A ndi chung va ngusi Viét Nam noi riéng dang
sinh séng, lam viéc va hoc tap tai Buc ngay cang tang trong nhiing nam gan
day. Lugng ngudi tiéu dung nay co xu hudng st dung nhiéu cac san pham

Téng hop s6 liéu tu trademap: https./www.trademap.org/Bilateral.aspx?nvp-
m=1%7c276%7¢c%7c704%7c%7CTOTAL%7C%7C%7C2%7C1%7C1%7C1%7C1%7C1%7C1%7C1%7C1%7C1
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chau A trong do co san pham cua Viét Nam;

- Ngugi tiéu dung cua buc cling ngay mot csi maé hon trong viéc su dung
cac san pham chau A ndéi chung va tur Viet Nam noi riéng. Ho san sang sur
dung cac san pham nhap khau tu cac qudc gia dang phat trién néu san
pham doé cé xuét xu rd rang, co chat lucng tét va gia ca canh tranh. Trong
khi doé, Viét Nam cé nhiéu san pham thé manh ma ngudi tiéu dung Buc co
nhu cau cao hoac dang gia tang nhu cau su dung nhu hoa qua nhiét dai, ca
phé, giay dep,

- Viét Nam la mét trong s6 it cac nudc & chau A (Nhat Ban, Han Quéc,
Singapore,.) da co FTAvai EU, do dé hang hoa Viét Nam co Lgi thé hon so vdi
cac déi thu canh tranh tu nhiéu nudc khac trong khu vuc khi dugc hudng uu
dai thué quan cling nhu cac lgi thé khac tu Hiép dinh EVFTA.

- Do tac déng cua dai dich Covid-19 va chién tranh Nga - Ukraine, buc co
xu husng tim cac nha cung céap tu Viét Nam dé tach dan su phu thuéc vao
Trung Quoc.
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CAU HOI 4: THACH THUC NAO CHO DOANH NGHIEP VIET NAM
TRONG KINH DOANH VOI THI TRUONG BUC?

Tra Loi:

- Méi trudng phap ly: Buc co cac quy dinh nghiém ngat va yéu cau tuan
thu, dac biét lién quan dén tiéu chuan mai trusng, luat lao dong va bao vé
nguai tiéu dung.

- Rao can ngdn nglt: Mac du nhiéu ngudi Buc ndi tiéng Anh, nhung viéc
kinh doanh bang tiéng Buc thusng ducc ua thich hon, dac biét la trong bdi
canh chinh thuic va phap ly. Biéu nay co thé gay ra nhiéu kho khan cho nhiing
ngusi khdng noi tiéng Buc.

- Nghi thuc kinh doanh: Van hoa kinh doanh cuia Buc coi trong su dung
gis, trang trong va giao tiép truc tiép. Nhiing hiéu lam co thé nay sinh néu
nhiing chuan muc nay khéng dugc ton trong. Ngoai ra, qua trinh dua ra
quyét dinh trong kinh doanh ctia Buc co thé dién ra cham va gdm nhiéu
budc nhu phan tich va tham van ky ludng, diéu nay co thé gay kho chiu cho
nhing ngusi da quen vai cac giai phap nhanh hon.

- Thi trudng canh tranh cao: Thij truéng Buc co tinh canh tranh cao vdi cac
cong ty lau dai trong nudc va qudc té, khién viéc gia nhap va tham nhap thj
trudng tré thanh thach thic doi véi cac doanh nghiép masiTinh dén nay, EU
da co téng cong 42 FTA da co hiéu luc véi 79 déi tac, va danh co ché uu dai
GSP cho 67 nudc dang va kém phat trién. Ngoai ra, hang hoa xuéat khau cluia
Viét Nam cling phai canh tranh gay gat vsi hang Trung Quéc — quéc gia xuat
khau nhiéu nhat sang buc.

- Long trung thanh cua khach hang: Nguci
tiéu dung va doanh nghiép buc thusng thé
hién long trung thanh vdi thuong hieu
manh mé, khién nhiing ngusi mdi tham
gia khd gianh dugc thi phan.

- Cac yéu cau nhap khau bat
bubc vé vé sinh an toan thuc pham,
vé tiéu chudn ky thuat va cac quy ;
dinh nhap khdu khac cua BPuc/EU |
rat khat khe va kho dap ung hon
nhiéu thj trudng xuat khau khac.
Cac ché tai xu phat doéi vdi viec vi
pham cac quy dinh nhap khau cling
rat nghiém khac. Hang héa biphat hien

\
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vi pham cac yéu cau nhap khau bat budc clia Buc co nguy co budc tra vé

hoac tiéu huy tai chd.

CAU HOI 5: NHUNG VAN DE CON TON TAI THUONG GAP cUA
DOANH NGHIEP VIET NAM KHI XUAT KHAU SANG DUC LA GI ?

Tra LS

1. Tranh chap trong thanh toan
quéc té

Trong thuong mai quéc té noi
chung va hoat dong thanh toan
quéc té gilta cac doanh nghiép xuat
khau Viét Nam va doanh nghiép
nhap khdu EU noi riéng, cac bén
trong hop déng & cac quédc gia co vj
tri cach xa nhau, thiéu cac théong tin
can thiét khi tim hiéu vé déi tac, viéc
am hiéu luat &, tap quan buén ban
clia mdi nudc lai han ché. Do do, cac
tranh chap xay ra la diéu kho tranh
khoi.

Cac tranh chap trong thanh toan
quéc té thuong rat da dang va bat
ngudn tu nhiéu nguyén nhan khac
nhau. Tuy nhién, c6 hai loai tranh
chap dién hinh thudng gap la (1) Tra-
nh chap lién quan tsi chung tu xuat
trinh va (2) Tranh chap lién quan toi
nghia vy va trach nhiém cua cac bén
trong hgp déng.

2. Lua dao trong giao dich mua
ban hang hoa

Mac du, Buc la mét thi trusng uy
tin va it xay ra cac trusng hop lua
dao nhu cac nudc khac, tuy nhién
gan day cé moét sé trusng hop lua
dao xay ra nhu:

- Doanh nghiép Viét Nam mua
hang thong qua website vaéi gia kha
ré, tuy nhién khong dudc giao hang.
Trong trusng hgp nay, bén lua dao da
lap website ban hang, chao hang vaéi

giad rat canh tranh. Cac doanh ng-
hiép Viét Nam da khong xac minh
can than, khéng canh giac va nhanh
chong thuc hién giao dich mua ban
va bi “dinh bay" clia cac déi tugng
nay. Khi da nhan dugc tién thanh
todan mua hang, cac déi tugng lua
dao nay tim cac ly do khéng giao
hang, va sau do khong tra L&i email.
Nhlng déi tudng nay thusng la cac
cong ty nho trong tinh trang pha
san, khong co kha nang thanh toan.
Chu s hiu cac cong ty nay thudsng
la ngusi Thé, Ba Lan hay tu moét sé
nudc Dong Au canh Blc.

- Doanh nghiép Viét Nam nhan
dugc don mua hang tu doanh ng-
hiép co tru s& chinh trén website
tai mot nudc khac ngoai EU nhung
co ghi dja chi chi nhanh tai buc (dia
chi gid). Mac du doanh nghiép Viét
Nam va bén mua hang su dung
hinh thuc thanh toan qua tin dung
chung tu L/C, tuy nhién bén mua
hang thuong su dung dia chi Ngan
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hang tai mot quoc gia khac co do tin
nhiém thap. Trén thuc té, cac chung
tu néu trén nhiéu kha nang bj lam
gia va rat khé xac minh. Ngoai ra,
phia Ngan hang Viét Nam da chu
quan trong khau kiém tra va chuyén
lai b6 chung tu cho dia chi do ddi
tuong mua hang cung cép (khéng
phai dia chi ciia Ngan hang tai buc).

Ngoai ra, con co nhiéu hinh thuc
lta dao khac nhu doanh nghiép
xuat khau Viét Nam da gui hang
cho déi tac tai EU nhung khoéng
dugc thanh toan hét sé tién con lai.
Bén nhap khau dua ra ly do hang
kém chat lugng, bj hao hut, khéng
dung yéu cau néu trong hop dong..
nén tu chdi ldy hang, bé mac hang
luu khé véi muc phi rat cao nham
muc dich ép gia, gay thiét haiva day
doanh nghiép xuat khau Viét Nam
vao tinh trang tién thoai luéng nan.

Cac hinh thuc lua dao ngay cang
tinh vi, da dang va kho xac minh. Vi
vay, doanh nghiép xuat khau Viét
Nam can luu vy, thdn trong va tim
hiéu ki ddi tac trudc khi ky két, thuc
hién hop dong mua ban.

3. Van dé vé chat lugng hang
xuat khau

Qua phan anh cua mét sé doanh
nghiép tai Duc, chat lugng hang
hda cua Viét Nam khong 6n dinh.
Nhiéu mat hang, hang mau va hang
giao sau khi ky hop doéng rat khac
nhau, hoac chat lugng khéong déng
déu gilra cac 16 hang. Nguyén nhan
c6 thé do doanh nghiép Viét Nam
thu mua hang tu nhiéu noi nén chat
luong khong doéng déu, clng co
thé do doanh nghiép Viét Nam c&
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tinh lam an khoéng trung thuc, chi
gilr dung chéat lugng trong nhiing 16
hang dau tién.

Nhiéu L6 néng san cua Viét Nam
xuat sang Duc bi tra lai do ton du
hoat chat bi cam hoac cac thudc
bao vé thuc vat co ham lugng cao
hon muc cho phéep.

Viéc noéng thuy san Viét Nam
xuat khau roéi bi tra lai da dién ra
nhiéu lan khong nhiing gay thiét
hai cho doanh nghiép ma con anh
hudng dén uy tin chung cua néng
thuay san Viét. Khi doanh nghiép co
hang noéng thuy san va mudén xuét
khau vao moét thj truéng phai nam
dugc luat quéc té. bong thdi, phai
tim hiéu Luat clng nhu cac tiéu
chuan chat lugng ctia quéc gia do,
cua tung dia phuong dé cé su diéu
chinh cho phu hop.

4.Han ché vé nang luc canh tra-
nh

Xuédt khau hang hda vao thi
truong kho tinh, tiéu chuan cao nhu
Buc thuc su la moét cudce canh tranh
khac nghiét gilta doanh nghiép Viét
Nam véi doanh nghiép cac quéc gia
khac. Cac quéc gia trong khu vuc
Poéng Nam A thudng cé su tuong
déng vé lgi thé nhu nhan cong gia



ré, nguodn nguyén liéu doi dao; cling nhu sy tucng dong vé cac san pham
tiém nang nhu dét may, da giay, néng san,.. nhan céng, nguén nguyén liéu,
diéu nay tao lén suic canh tranh v cling gay gat gitta cac doanh nghiép xuat
khau.

Béi thu canh tranh truyén théng cua Viét Nam tai Buc la Trung Quéc, An
Po, Bangladesh (hang dét may, giay dép), Thai Lan, An D6, Indonesia (thuy
san), Brazil, Columbia, Honduras, Peru (ca phé).. Viét Nam phai déi mat vai
nhiéu doéi thu canh tranh tu cac nudc khac trén thi trusng Buc. Tuy nhién,
nho vao cac hiép dinh thuong mai tu do (nhu EVFTA), chét lugng san pham
va kha nang thich ung vsi nhu cau cua thj trusng Buc, Viét Nam da va dang
dan nang cao vj thé cua minh trén thi trusng nay.

CAU HOI 6: CAC BUGC CAN CHUAN BI DE DOANH NGHIEP VIET
NAM KINH DOANH VOI THI TRUONG DUC?

Tra oi:

1. Nghién cuu théng tin thi trudng

Khi co ké hoach xuat khau hang hoa sang Duc, dau tién, doanh nghiép
can phai nghién cuu nhiing thong tin co ban nhu quy mé thj trusng, cac yéu
cau, sy phat trién, cac phan doan, cac déi tusng tham gia thj trusng.. nham
tim hiéu thj trusng, danh gia nhu cau ddi véi san pham ctia minh, xac dinh
lgi thé canh tranh, nam viing nhiing uu dai ma Viét Nam dugc hudng tai thi
trusng buc.

Cac doanh nghiép co thé lién hé vdi
cac phong thuong mai nuséc ngoai tai
Viét Nam, cac Hiép hdi nganh hang,
cac trung tam hd tro xuc tién va sat
thuc hon la Thuong vu Viét Nam tai
Buc. Thuong vu sé hd trg cac doanh
nghiép trong viéc cung cap cac théng
tin cu thé vé thj truong sé tai; gisi thiéu
cac doi tac nhap khau; hd trg doanh
nghiép quang ba san phém tséi cac déi tac; ho trg doanh nghiép xur ly nhiing
vuséng mac, nhiing khé khan trong qua trinh dam phan, ky két hop dong
mua ban; hd tro doanh nghiép xu ly nhiing tranh chap phéat sinh trong hop
dong mua ban hang hoa..; hd trg doanh nghiép tham gia héi chg, hoi thao
quoc té, giup tim kiém déi tac kinh doanh.

2. Nghién cuu quy dinh nhap khau cia EU
Cac doanh nghiép co thé tra ciu cac quy dinh nhap khau cua ting nudc
thanh vién EU theo ma HS hang hda san pham xuat khau trén website:
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http://trade.ec EURpa.eu/tradehelp/.

Dac biét, cac doanh nghiép can luu y cac quy dinh phi thué quan cuia EU
nhu hang rao ky thuat véi thuong mai TBT, cac bién phap kiém dich déng
thuc vat SPS, cac quy dinh riéng vé chét luong va vé sinh an toan san pham
cho tung nganh nhu da néu cu thé trong phan B. Quy dinh nhap khau cluia
EU cua cudn sach nay.

3. Ky két va thuc hién hgp dong

Thuc té cho thay nhiing vu viéc lua dao trong kinh doanh quéc té phan
6N la do khéng tim hiéu ki vé déi tac, thusng khong truc tiép gap mat ma
chi giao dich qua thu dién tr, dién thoai, fax nén khéng co kha nang kiém tra
dudgc tinh xac thuc cua dia chi, s6 dién thoai, kha nang tai chinh ctia déi tac.

Dé han ché dén muc thap nhaét rui ro trong lam an véi doanh nghiép tai
Duc nai riéng va nudc ngoai ndi chung trong diéu kién maoi truéng kinh do-
anh kho khan nhu hién nay, cac doanh nghiép can luuy moét sé diém sau dé
han ché& dén muc thap nhét rui ro co thé xay ra:

- Can kiém tra tu cach phap nhan va tinh trang tin dung, kha nang giao
hang va uy tin cua déi tadc nudc ngoai trudc khi giao dich ky két hop déng,
can than trong va ndm viing thong tin vé cac déi tac trusc khi dat quan hé
lam an; bong thdsi thong qua cac ban hang khac, céng ty dich vu hay co
quan dai dién ngoai giao ctia Viét Nam tai nuéc ngoai dé tién hanh tham tra
thém vé déi tac;

- Han ché sur dung cac hinh thuc thanh toan nhiéu rdi ro nhu chuyén tién
bang dién (TTR), nhé thu (D/A, D/P), han ché hoac khéng ung trudc tién
hang vai gia trj lon; nén s dung cac hinh thuc thanh toan co do an toan cao
hon nhu thu tin dung khéng thé hay ngang (Irrevocable L/C at sight).
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- Canh giac, than trong khi giao dich dién tu trén mang, khi co nhiing dau
hiéu doi tac thay déi Email, ngusi hudng Lgi.. can kiém tra ky lai thong tin
trude khi chuyén tién.

- Do hgop dong mua ban ludn la co sé dé giai quyét cac tranh chap gilta
cac bén, doanh nghiép can quy dinh chat ché cac diéu khoan bao vé quyén
lgi ctia minh (dac biét la diéu khoan vé co quan gidi quyét tranh chap, khiéu
nai), tranh cac trusng hop bat Lgi cho doanh nghiép khi phat sinh tranh chap;

- D&i véi khau thanh toan, doanh nghiép luu y tim hiéu nguyén tac, thong
& qudc té dé nam rd vai tro, trach nhiém cua cac bén lién quan, qua doé xem
xét lya chon cac phuong thuc va diéu kién thanh toan hgp ly, ddm bao lgi
ich cho doanh nghiép.

Ngoai ra, mét trong nhiing phuong thuc giup giam thiéu rui ro cho doanh
nghiép xuat khau la sir dung cac doanh nghiép dich vu logistics nhu mét
“van an toan”. Khi do, cong ty logistics A cuia Viét Nam sé& gui hang dén cong
ty logistics B & nuéc nhap khau véi tén clia cong ty B la ngusi nhan hang.
Sau khi nhan hang, cong ty B sé giao hang cho ngudi mua. Néu vi ly do gi
do, ngusi mua hoac mot bén thu ba co trong tay bd chung tu thi ho cling
khong thé nhan dugc hang vi théng tin khéng phu hop véi tén ngudi nhan
hang trén chung tu.

Cac doanh nghiép can luu y, xem xét va can nhac tat ca cac bién phap
giup giam rui ro trong kinh doanh xuat nhap khau. Tu viéc thusng xuyén cap
nhat théng tin, ndng cao y thuc canh giac vdi nhitng dau hiéu bat thusng,
dén viéc cd thé thué, st dung cac cong ty tu van luat dong hanh véi doanh
nghiép, giup cac doanh nghiép giai quyét cac tranh chap phat sinh.
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CAU HOI 7: MQT SO LOT KHUYEN CHO DOANH NGHIEP XUAT
KHAU NONG SAN THUC PHAM VAO THI TRUONG bUC?

Tra Loi:

Thi trusng Buc mang lai co hdi tot cho cac nha xuat khau Viét Nam. bé co
thé xuat khau sang thj trudng nay, cac doanh nghiép can chuy:
- Cung cdp san pham dap Ung cac yéu cau vé luat thuc pham, dong
goi va ghi nhan cua Lién minh Chau Au va buc

- Bac biét chuy dén gidy chung nhan suc khoé san pham dong vat,
nhiéu gidy chung nhan hién nay ducc ndp theo tiéu chuan mdi tai
Hé thong dién tu (VEHCS)

- baututhai gian va tien bac dé phat trién thj truong, dac biét chuy
xac dinh dung chién lugc marketing cho san pham cua ban

- Tham gia cac trién lam thuong mai vé thuc pham, dé uéng va cong
nghiép dac biét la nhing Héi cho lon nhu ANUGA hau BIOFACH

- Khdm pha cac phuong phap tiép thi dua trén cac chu dé xa hoi
manh mé

- Lam ndi bat cac thudc tinh bén viing ctiia mét san pham hoac nganh
cuthé

- Can nhac dua cac mat hang htu co, thuan chay hoac chay dugc
chung nhan vao danh muc dau tu cua ban
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PHU LUCI

PIA CHi HUU iCH CUA VIET NAM
I. BO CONG THUONG

Vu Thi trudng chau Au - chau My

Dia chi: 54 Hai Ba Trung, Hoan Kiém, Ha Noi
Tel: +84 22204538

Email: vam@moit.govvn

Thuong vu Viét Nam tai CHLB buc
Bia chi: Oranienstr. 164, 10969 Berlin
Tel: +49 30 2298198

Email: de@moit.govvn

Il. CAC HIEP HOI DOANH NGHIEP VIET NAM

1. Hiép hoi Dét may Viét Nam (VITAS)

Dia chi: Tang 2, s6 32 Trang Tién, Hoan Kiém, Ha Noi.
Dién thoai: 024-39361167 / 39364134; Fax: 024-39349842
Email: info@vietnamtextile.orgvn

Website: http:/www.yietnamtextile.orgvn

2. Hiép Hoi Da-Giay-Tui xach Viét Nam (LEFASO)

Dia chi: S6 160 Hoang Hoa Tham, Thuy Khué, quan Tay Ho, Ha Noi
bién thoai: 024-37281560

Email: Infoalefaso.orgvn

Website: http:/7/www.lefaso.orgvn/

3. Hiép hoi Ca phé - Ca cao Viét Nam (VICOFA)

Dia chi: S6 5 Ong ich Khiém, Dién Bién, Ba Dinh, Ha Noi
bién thoai: (024) 3733 6520 - 3845 2818

Email: infovicofa@gmail.com

Website: wwwivicofa.orgvn

4. Hiép héi Ché bién va Xuat khau Thay san Viét Nam (VASEP)
Dia chi: S6 7, Nguyén Quy Canh, An Phu, Quan 2, TP. HCM

Dbién thoai: 028-62810430

Email: vasephcmcity@vasep.comyn

Website: http://vasep.comvn/
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5. Hiép hoi Rau qua Viét Nam

Dia chi: 24, Truong Binh, Quan 3, TP. HCM
Bién thoai: 028-39330665

Email: nguyendanghhrg@gmail.com
Website: https:/vinafruit.comvn/

6. Hiép hdi G6 va Lam san Viét Nam

Dia chi: S6 189 Thanh Nhan, Hai Ba Trung, Ha Noi
bién thoai: 024-36320746 / 024-37833016

Email: info@vietfores.orgvn

Website: www.vietfores.orgvn

7. Hiép hoi Cao su Viét Nam (VRA)

Dia chi: 236 Nam Ky Khai Nghia, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh
bién thoai: 028-39322605

E-mail: office@vras.comvn

Website: http://vravn/

8. Hiép hdi Luong thuc Viét Nam (VFA)

Dia chi: S6 62 Nguyén Thj Thap, Tan Hung, Quan 7, TP. HCM
Bién thoai: 028-6298 3494

Email: vietfood@vietfood.orgvn

Website: https://www.yvietfood.orgvn/

9. Hiép hoi Nhua Viét Nam (VPA)

Dia chi: 156 Nam Ky Khai Nghia, Quan 1, TP. H6 Chi Minh
Bién thoai: 028-35218552

E-mail: info@vpasvn

Website: http://vpasvn/

10. Hiép héi che Viét Nam

Dia chi: 46 Tang Bat HS, Quan Hai Ba Trung, Ha Néi
Bién thoai: 024-36250908

E-mail: contact@vitas.orgvn

\Xebsite: tea-viethamvn

11. Hiép héi xuat khau hang thu céng my nghé Viét Nam (VIETCRAFT)
Dija chi: 20 Ly Thudng Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi

bién thoai: 024-3936 9284

Email: hellolifestyleviethnam@gmail.com

Website: vietcraft.orgvn

12. Hiép hoéi doanh nghiép via va nho Viét Nam (VINASME)
Dia chi: 15 Phé Lé Van Thiém, Nhan Chinh, Thanh Xuan, Ha Noi

96 } THUONG VU VIET NAM TAI CHLB pUC



Bién thoai: 024-355 64499
Email: vinasme.bantochuc@gmail.com
Website: http://vinasmevn

13. Hiép héi céng nghiép hé trg Viét Nam (VASI)
Dia chi: S6 46 Ngo Quyén, Hoan Kiém, Ha Noi
Dbién thoai: (+84) 945983992

Trang web: www.asi.orgvn

Email: info@vasi.orgvn

14. Hiép hoi doanh nghiép ca khi Viét Nam (VAMI)

Dija chi: Tang 4, Toa nha vién nghién cuu co khi, sé 20 An Trach,
P.Céat Linh, QD&ng da, Ha Noi

Tel: 024.3 936 8503

Fax: 024. 3 936 8504

Email: vphh@vami.comvn

Trang web: http://vamicomvn/

15. Hiép hoi Doanh nghiép Dich vu Logistics Viét Nam (VLA)
Dia chi: Tang 5 toa nha Cang Sai Gon, s6 3 dusng Nguyén Tat
Thanh, Quan 4, TP. H56 Chi Minh, Viét Nam.

Dién thoai: (84)28-3 943 2658 / 3 943 3045

Email: vla-hcmi@vla.comyvn; vla-hcmz2@vla.comyvn

Trang web: https://vlacomvn/

w
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PHU LUC 2

PIA CHi HOU iCH CUA BUC
I. CAC CO QUAN QUAN LY CUA bUC

1. B Kinh té va Hanh dong khi hau (BMWK)

Bia chi: ScharnhorststraBe 34-37, 10115 Berlin

Email: poststelle@bmwk.bund.de; info@bmwk.bund.de
Website: https.//www.bmwk.de

2. B6 Hgp tac kinh té va Phat trién (BM2)
Bia chi: DahlmannstraBe 4, 53113 Bonn
bién thoai: +49 (0)2 28 / 9 95 35-0
Website: https:.//www.bmz.de

3. B6 Thuc pham va Néng nghiép Lién bang (BMEL)
Website: https:/www.bmel.de

Van phong tai Bonn: P.O. Box 14 02 70, 53107 Bonn
Telephone: +49 228 / 99529 - 0
Telefax: +49 228 / 9 95 29 - 42 62

Van phong tai Berlin
WilhelmstraBe 54, 10117 Berlin
Postal address: 11055 Berlin
Telephone: +49 30 /18529 - 0
Telefax: +49 30 / 185 29 - 42 62
E-mail: poststelle@bmel.bund.de

4.Van phong Lién bang vé Bao vé Ngugi tiéu dung va An toan Thuc
pham (BVL)

Dia chi: Bundesallee 51; 38116 Braunschweig

Telephone: 03018 444-99999

Fax: 03018 444-99998

Email: poststelle@bvlbund.de

Website:https.//www.bvl.bund.de

5. Phong Thuong mai va cong nghiép buc (DIHK)
Dia chi: Breite StraBe 29; 10178 Berlin-Mitte

bién thoai: 030 20308-0

Fax 030 20308-1000

Email: info@dihk.de

Website: https://www.dihk.de
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Il. CAC HIEP HOI NGANH HANG TAI BUC

1. Hiép hoi cong nghiép gia vi buc (FGI)

Bia chi: ReuterstraBe 151, 53113 Bonn

Tel: #49 228216162 - Email : info@gewuerzindustrie.de
Website: www.gewuerzindustrie.de

2. Hiép hoi Ca phé buc

Dia chi: Steinhoft 5-7, 20459 Hamburg
Tel: +49 40/374 2361 -0

Website: www.kaffeeverband.de

3. Hiép héi cong nghiép 6 t6 buc
Bia chi: BehrenstraBe 35, 10117 Berlin
Tel: +49 30 8978420

Website: www.yda.de

4. Hiép héi doanh nghiép buc khu vuc chau A Thai Binh Duong (OAV)
Dia chi: Bleichenbruicke 9, 20354 Hamburg

Tel: +49 403575590 - Email: oav@oav.de

Website: www.oav.de

5. Hiép hoi doanh nghiép via va nho cua buc (BVMW)
Bia chi: Potsdamerstr. 7, 10785 Berlin

Tel: +49 30 5332060

\Website: www.bvmw.de

6. Hiép hoi Phat trién kinh té va Ngoai thuong Buic (BWA)
Bia chi: Kurfurstendamm 22, 10719 Berlin

Tel: +49 30700 11 43-0

Email: info@bwa-deutschland.de

\Xebsite: www.bwa-deutschland.com

7. Hiép héi Céng nghé Théng tin, Vién théng Buc (Bitkom)
Bia chi: AlbrechtstraBe 10, 10117 Berlin

Tel: + 49 30 275760

Website: www.bitkom.org

8. Hiép hdi ban lé buc (Handelsverband Deutschland - HDE)
Bia chi: Weidendamm 1A, 10117 Berlin

Tel: +39 30/726250-0

Website: https://einzelhandel.de
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9. Hiép héi cac nha san xuat may moc thiét bj Duc (VDMA)
Bia chi: FriedrichstraBe 95, 10117 Berlin

Tel: 49 30 3069460

Website: https://vdma.org

10. Hiép héi nganh gia vi Lién bang buc
Bia chi: ReuterstraBe 151, 53113 Bonn

Tel: +49 228216162

Website: www.gewuerzindustrie.de

11. Hiép héi rau qua buc (DFHV)
Dija chi: Bergweg 6 | D-53225 Bonn
Tel: +49 228911450

Website: https://dfhv.de

12. Hiép héi nganh da giay Lién bang buc (HDSL)
Bia chi: ReinhardtstraBe 14, 10117 Berlin

Tel: +49 30 726220-34

Website: www.hdsl.eu

13. Hiép hoi cong nghiép hoa chat burc (VCI)

Bia chi: Mainzer LandstraBe 55, 60329 Frankfurt/Main
Tel: +49 692556-0

Website: https://vcide

14. Lién doan céng nghiép ché bién gé, nhya ctia Buc (HDH)
Bia chi: ChausseestraBe 99, 10115 Berlin

Tel: +49 303988 7240

Website: www.holzindustrie.de

15. Hiép héi thay san buc

Dia chi: GroBe ElbstraBe 133, 22767 Hamburg
Tel: +49 40 / 381811

Email: info@fischverband.de

\Website: www.fischverband.de
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PHU LUC 3

CAC CO QUAN BUC VA CHAU AU TAI VIET NAM

1. Bai su quan CHLB buc tai Viét Nam

Dia chi: 27 Tran Phu, Quan Ba Dinh, 11114 Ha Noi
bién thoai: (+84-24) 3 267 3335

Website: https://vietnam.diplo.de/vn-vi

2. Téng lanh sy quan CHLB Duc tai Thanh phé H6 Chi Minh

Dia chi: Deutsches Haus Ho Chi Minh City, 33 Lé Duan, Phusng Bén Nghé,
Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh 70206

Dién thoai: +84-(0)28-38 288 100

Website: https://vietnam.diplo.de/vn-vi

3. Phong Thuong mai va Céng nghiép buc tai Viéet Nam

Tai TP. H6 Chi Minh: Toa nha Ngéi nha Buc (Deutsches Haus), Lau 4, 33 Lé
Duan, Quan 1, Tp H6 Chi Minh

Tel: +84 (28) 3823 9775 / Fax: +84 (28) 3823 9773

Tai Ha Noi: Lotte Center Hanoi, Toa Bong, Tang 18, Phong 1803-1804, 54
Liéu Giai, Ba Dinh, Ha Noi

Tel: +84 (24) 3825 1420 / Fax: +84 (24) 3825 1422

Email: info@vietnam.ahk.de

4. Hiép hoi Doanh nghiép Duc (GBA)

Dia chi: 33 Lé Duan, Bén Nghé, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh
bién thoai: 028-38239772

Email: info@gba-vietnam.org

Website: https://gba-vietnam.org

5. Hiép héi doanh nghiép chau Au (EURcham)

Dia chi: Toa nha Landmark, 5B Ton Duc Thang, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh
Bién thoai: 028-38272715; Fax: 028-38272743

Email: info-hcm@EURchamvn.org

Website: https://EURchamvn.org

6. Hiép H6i Doanh nghiép Bi - Luxembourg (Belux Cham)

Dia chi: Toa nha Landmark, 5B Ton Duc Thang, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh
bién thoai: 028-38224029; Fax: 028-38272743

Email: info@beluxcham.com

Website: https://www.beluxcham.com

7. Hiép hoi Doanh nghiép Ha Lan (DBAV)
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Dia chi: 13 Nguyén Ngoc Phuang, Phuang 19, Binh Thanh, TP. H6 Chi Minh
Dién thoai: 028-38224019/4119; Fax: 028-38272743
Website: https://dbav.orgvn

8. Phong Thuong mai va Céng nghiép Phap (CCIFV)

Dia chi: 186 Nguyén Van Hudng, Thao bién, Tp. H6 Chi Minh
Bién thoai: 028-38258625

Email: info.hcm@ccifv.org

Website: https:/www.ccifv.org

9. Phong Thuong mai Bac Au (NordCham)

Dia chi: Toa nha Landmark, 5B Tén Buc Thang, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh
Dién thoai: 028-38272715; Fax: 028-38272743

Email: vicechair@nordchamvietnam.com

Website: https://nordchamvietnam.com

10. Hiép héi Doanh nghiép Italia (ICHAM)

Dia chi: Toa nha Landmark, 5B Tén Duc Thang, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh
bién thoai: 028-38224059; Fax: 028-38224427

Email: officer@icham.org

Website: http:/www.icham.org

11. Hiép héi Doanh nghiép Tay Ban Nha

Dia chi: Tang 7, Diamond Plaza, 34 Lé Duan, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh
bién thoai: 028-38251939;

Email: spanishchambervn@gmail.com

Website: http:/www.spanishchambervn.com
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THONG TIN BIEN SOAN

THUONG VU VIET NAM TAI CHLB PUC

THAM TAN THUONG MAI
BANG TH| THANH PHUONG

TUY VIEN THUONG MAI
PO VIET HA

Cuén sdch nay chi mang tinh chdt tham khdo va khéng nham muc dich vi pham bén quyén hinh
anh hodc ban quyén in dn.
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THUONG VU VIET NAM TAI CHLB bUC
Dia chi: Oranienstr. 164, 10969 Berlin
Tel: +49 30 2298198

Email: de@moit.govvn




