CHUONG 14

DOANH NGHIEP SIEU NHO, NHO VA VUA

Diéu 14.1: Cac nguyén tic chung

1. Cac Bén, nhan thirc vai trd co ban cua cac doanh nghiép si€u nhd, nho va vira (DNSNNVV)
trong viéc duy tri tinh ning dong va ting cuong kha niang canh tranh ctia nén kinh té mdi bén,
thiic ddy hop tac chit ché giita cac DNSNNVV cuia cac Bén va hop tac trong viée ting trudng
viéc lam va tang trudng trong cac DNSNNVV.

2. Céac Bén thira nhan vai tro khong thé thiéu ctia khu vuc tu nhan trong hop tic DNSNNVV s&
duoc thuc hién theo Chuong nay.

3. Vimuc dich cua Chuong nay, DNSNNVV ¢6 nghia la cac doanh nghiép nho va vira, bao gém
cd doanh nghiép si€u nho, va cé thé dugc dinh nghia thém, néu can thiét, theo ludt phap, quy
dinh hoac chinh sach quoc gia cua moi Bén.

Diéu 14.2: Hop tic nham ting cwong Co hdi Thwong mai va Pau tu cho DNSNNVV

Céac Bén sé tang cudng hop tac theo Chuong niy, bao gdm cac hoat dong:

(2)

(b)

(©)

(d)

(e)
(®

(2

(h)

Khuyén khich thue hién hiéu qua va minh bach cac quy dinh va quy tic thuan loi
thuong mai;

Cai thién kha nang tiép can thi truong va tham gia vao chudi gia tri toan cau ctia
cac DNSNNVYV, bao gom viéc thuc day va tao diéu kién cho cac quan hé doi tac
gitta cac doanh nghiép;

Khuyén khich DNSNNVYV sir dung thuong mai dién tir;

Thiic day co hdi trao doi kinh nghiém gifra cac chuong trinh khéi nghiép cta cac
Bén;
Khuyén khich d6i méi sang tao va chuyén doi so;

Thuc diy nhan thic, hiéu biét va st dung hiéu qua hé thdng s hiru tri tué gitta
cic DNSNNVV;

Khuyén khich trao d6i cac chinh sach quan 1y tot va phat trién nguon nhan lyc
trong viéc xay dung cac quy dinh, chinh sach va chuong trinh gop phéan vao su
phat trien cia DNSNNVYV;

Chia sé cac thyc tién tot nhat vé viéc nang cao ning lyc va kha ning canh tranh
cua cac DNSNNVV.

Diéu 14.3: Chia sé thong tin

14-1



1. M&i Bén s& thiét 1ap hodc duy tri mot trang web mién phi, cong khai c6 thé truy cap duoc,
chtra thong tin lién quan dén Hi¢p dinh nay, bao gom:

(a) Van ban cua Hi€p dinh nay;
(b) Ban tom tat ciia Hiép dinh nay; va

(©) Thong tin bd sung hitu ich cho cac DNSNNVV duoc huong loi tir cac co hdi do
Hi¢p dinh nay mang lai.

2. Mbi Bén s& bao gdm trén trang web ctia minh céc lién két dén:
(a) Céc trang web tuong dwong cua bén ddi tac; va
(b) Céc trang web cua cac co quan chinh pha va cic to chiic cung cdp thong tin ma
Bén d6 cho 1a hiru ich cho bat ky ca nhan nao quan tdm dén viéc giao thuong, dau

tu hodc kinh doanh trong 1anh tho cua Bén do.

3. Mbi Bén sé& dinh ky danh gia thong tin va cac lién két trén trang web dugc dé cap ¢ cac doan
1 va 2 dé dam bdo rang thong tin va céc lién két 1a chinh xéc.

4. Trong kha nang c6 thé, mdi Bén s& n6 luc cung cp cac thong tin dugc néu trong Didu nay
bang tiéng Anh. Neu thong tin nay c6 san bang ngdn ngir chinh thic khac ciia Hiép dinh, Bén d6
s& nd lyc cung cap thong tin ndy bang tiéng Anh khi thich hop.

Piéu 14.4: Khong 4p dung giai quyét tranh chip

Moi Bén s€ khong dugc ap dung bién phap giai quyét tranh chip duoc quy dinh tai Chuong 17
(Giai quyét tranh chap) d6i véi bat ky van dé nao phat sinh tai Chuong nay.
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