CHUONG 9
THUONG MAI SO

Diéu 9.1: Cac dinh nghia

Déi v6i cac muc dich cia Chuong nay:

Xdc thwe dién tir nghia 12 qua trinh hodc hanh dong nhdm x4c minh danh tinh ciia mot bén
doi voi giao tiép dién tir hodc giao dich dién tir va nham dam bao tinh toan ven cua thong di¢p

dién tu;

Truyén din dién tir nghia 13 mot truyén dan duoc thuc hién bang cac phuong tién dién tir
truong, ké ca bang cac phuong tién quang tir;

Dir li¢u chinh phi mé nghia 1a thong tin, bao gom dir liéu, dugc cung cip cho cong ching
boi cap chinh quyén trung wong;

Thong tin ca nhan nghia la cac thong tin, bao gé)m dit liéu, vé mot thé nhan da duoc xac dinh
hoac c6 thé xac dinh;

Ching tir hanh chinh thwong mai nghia 1a cac mau dugc phat hanh hodc kiém soat béi mot
Bén ma mdt nha nhap khau hoac nha xuat khau can phai hoan thanh lién quan dén viéc nhap
khau hoac xuat khau hang hoéa; va

Tin nhin dién tir thwong mai khéng mong muén nghia 1 mét tin nhan dién tir duoc gui
cho muc dich thuong mai hodc muc dich ti€p thi dén mot dia chi dién tir, ma khong co6 su
dong y ctia nguoi nhan hodc mac du ngudi nhan da tir choi rd rang, thong qua nha cung cap
dich vu truy cap Internet hodc, trong pham vi dugc quy dinh theo luat va quy dinh ctia moi
Bén, céc dich vu vién thong khac.

Diéu 9.2. Muc tiéu

1. Cac Bén cong nhén tang truong kinh té va co hoi ma thuong mai dién tir mang lai, tim
quan trong cua cac khudn kho thuc day long tin nguoi tiéu dung d6i voi thu’(mg mai dién tur
va tdm quan trong ctia viéc tao diéu kién phat trién va sir dung thwong mai dién tur.

2. Cac muc tiéu cua Chuong nay la:

@) thiic day thuong mai so gilta cac Bén va viéc st dung rong rai hon nita cua
thuong mai dién tur trén toan cau;

(b) g6p phan tao ra mot moi truong tin tudng va an tm trong viée st dung thuong
mai dién tir; va

(© tang cudng hop tac giita cac Bén trong viéc phat trién thuong mai dién tir.

Piéu 9.3: Piéu khoin chung
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1. Chuong nay s€ ap dung vdi cac bién phap duoc thong qua hodc duy tri boi mot Bén ma c6
anh huong dén thuong mai thong qua phuong tién di¢n tur.

2. Chuong nay sé& khong ap dung dbi véi:
@) mua sam Chinh phu;

(b) cac thong tin dugce luu gilt hode xur ly boi hodc nhin danh mot Bén hodc cac
bién phap lién quan dén nhiing thong tin nay, bao gom cac bién phap lién quan
dén thu thap, ngoai trir Di€u khoan 9.12 (Dt liéu Chinh phu mé); hoac

(©) cac dich vu tai chinh va cac nha cung cap dich vu tai chinh d3 dugc dinh nghia
tai Phu luc vé Dich vu tai chinh trong GATS.

3. Pé dam bao 15 rang hon, cac Bén tai khang dinh cac bién phap anh huong dén viéc cung
cép mot dich vu dugce cung cép hodc thuc hién bﬁng phuong thire dién tir phai tuan thu cac
diéu khoan lién quan trong Chuong 8 (Thuong mai dich vu) va cac Phu luc, Chuong 10 (Tao
thuén lgi dau tu), bao g@)m bat ky ngoai 1€ hodc gidi han nao dugc quy dinh trong Hi¢p dinh
nay ap dung véi cac diéu khoan do.

Diéu 9.4: Thué hai quan

1. Moi Bén s€ duy tri thuc tien hién tai cia minh 1a khong ap dat thué hai quan doi véi céac
truyén dan dién tur gitra cac Bén.

2. Thuc tién duoc dé cap trong doan 1 phu hop voi Quyét dinh B9 truong WTO ngay 2 thang
3 ndm 2024 lién quan dén Chuong trinh Cong tac vé Thuong mai Dién tir (WT/MIN(24)/38).

3. M01 Bén c6 thé diéu chinh thuc tién dugc dé cap trong doan 1 lién quan dén bat ky ket qua
nao tiép theo trong cac Quyet dinh B¢ truong WTO vé thué hai quan ddi v6i cac truyén dan
dién tir trong khudn khd Chuong trinh Cong tac vé Thuong mai dén ti.

4. Cac Bén s& xem xét Diéu nay theo bat ky Quyét dinh Bo truong WTO nao tiép theo lién
quan dén Chuong trinh Cong tac vé Thuong mai di¢n tur.

5. Pé dam bao rd rang hon, doan 1 s& khong ngan can mot Bén ap dat thué, phi hodc cac
khodan thu khac doi véi cac truyén dan dién tir, vdi dicu kién cac loai thué, phi hodc khoan thu
nay dugc quy dinh mdt cach phu hop véi Hi€p dinh nay.

Piéu 9.5: Khung giao dich dién tir trong nuéc

1. Mbi Bén s& nd luc duy tri mot khung phap ly diéu chinh giao dich dién tr nhat quan voi
cac nguyen | tac ciia Ludt mdu UNCITRAL vé Thuong mai di¢n tir (1996) hoac Cong woc Lién
hop quoc vé viéc sir dung giao tiép dién tir trong hop dong quoc té tai New York ngdy 23 thdng
11 nam 2005.

2. Mbi Bén sé& nd lyc tranh dua ra cic ganh ning phap 1y khong can thiét dbi véi cac giao dich
dién tu.

Piéu 9.6: Chirng thue dién tir va chir ky dién tir
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1. Trir khi ¢6 quy dinh khac theo luat ciia minh, mot Bén s& khong tir chdi tinh hop phap cia
chit ky chi vi chit ky d6 ¢ dang dién tur.

2. C¢ tinh dén cac tiéu chuan quoc té vé chirng thuc dién tir, moi Bén s€ no lyc:

@) cho phép cac bén tham gia giao dich dién tr xéc dinh cac cong nghé¢ chung
thuc dién tr va mo hinh trién khai phu hop cho céc giao dich di¢n tir cua ho;

(b) khong gidi han viéc cong nhan cac cong nghé chung thuc dién tir va mo hinh
trién khai cho cac giao dich dién tir; va

(© cho phép cac bén tham gia giao dich dién tir c6 co hdi ching minh rang cac
giao dich dién tir cua ho tuan thu luat phap va quy dinh cia Bén d6 vé ching
thuc dién ta.

3. Bat ké doan 2, mot Bén c6 thé yéu cau, d6i voi mot loai giao dich dién tir cu thé, phuong
phép xac thuc phai dap ing cac ti€u chuan hi¢u suat nhat dinh hodc dugc chung nhan béi méot
co quan dugc cong nhan theo luat phap va quy dinh cta Bén do.

4. Céc Bén s& nd luc khuyén khich st dung xac thuc dién tir twong thich, c6 tinh lién thong.
Piéu 9.7: Thwong mai phi gidy to

1. Moi Bén s€ no luc:

@) cung cap cac tai liéu hanh chinh thwong mai cho coéng ching duéi dang dién
tr; va

(b) chap nhan céc tai liéu hanh chinh thuong mai duoc ndp dudi dang dién tir co
gia tri phap ly tuong duong vdi ban giady cua tai ligu do.

2. Cac Bén sé& hop tac trong cac dién dan qudc té dé ting cuong viéc chap nhan phién ban
dién tir ciia cac ching tir hanh chinh thuong mai.

Dicu 9.8: Bio vé ngudi tiéu dung trwc tuyén

1. Cac Bén cong nhan tAm quan trong cta viéc ap dung va duy tri cac bién phap bao vé ngudi
tiéu dung minh bach va hi¢u qua cho thuong mai dién tir cling nhu céc bién phép khac nham
phat trién niém tin ciia nguoi tiéu dung.

2. Mdi Bén s& c6 ging thong qua hoic duy tri cac luat hodc quy dinh bao vé nguoi tiéu dung
dé ngan chan céac hoat dong thuong mai gy hiéu lam, lira dao va gian 1an gay hai hoac c6 thé
gay hai cho nguoi tiéu dung tham gia vao thuong mai dién tir.

Piéu 9.9: Bao vé thong tin ca nhan truc tuyén

1. Céc Bén cong nhan lgi ich kinh té va xa hoi cua viéc bao vé thong tin ¢4 nhan cua nhiing
nguoi thye hién hodc tham gia vao cac giao dich dién tir va sy dong gop cia di€u nay vao vi¢e

tdng cuong ni€ém tin cua nguoi tiéu dung vao thuong mai dién tir.
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2. Bé dat duoc muc tiéu nay, mdi Bén s& cd ging thong qua hoac duy tri mot khung phap ly
bao v¢ thong tin cd nhan ctia nguoi dung thuong mai di¢n tu Trong qua trinh phat trién bat
ky khung phap 1y nao dé bao vé thong tin ca nhan truc tuyén, mdi Bén s& cb ging xem xét
cac nguyén tic va huéng dan cua céac t6 chirc qudc té lién quan.

3. Cac Bén s& hop tac, trong pham vi c6 thé, dé bao vé thong tin c4 nhan duoc luu chuyén
bang bat ky phuong tién di¢én tir nao tr mot Bén.

Diéu 9.10: Nguyén tic tiép cin va sir dung internet cho thwong mai dién tir

Dé hd tro phat trién bén ving va ting trudng ctia thuong mai dién tir, mdi Bén cong nhan
rang nguoi tiéu dung trong lanh tho ctia minh nén co thé:

@ truy cap va st dung cac dich vu va ing dung ma ho lya chon, trir khi bi cAm
boi ludt phap va quy dinh cua Bén do;

(b) chay cac dich vy va ing dung ma ho Iya chon, tuan thu theo luat phap va quy
dinh cia Bén do, bao gom cac nhu cau cua cac hoat dong thyc thi phap luat va
cac quy dinh; va

(c)  két ndi cac thiét bi ma ho lua chon véi Internet, voi didu kién cac thiét bi do
khong gay hai cho mang va khong bi cam bdi ludt phap va quy dinh ctia Bén
do.

Piéu 9.11: Tin nhin dién tir thwong mai khong mong mudn

1. M&i Bén sé& nd lyc thong qua hodc duy tri cac bién phap lién quan dén tin nhan dién tir
thuong mai khong mong muon ma:

(@ yéu cau nha cung cap tin nhan dién tr thvong mai khong mong muon tao dicu
kién cho ngudi nhan ngédn chan viéc ti€p tuc nhéan céc tin nhan do;

(b)  yéu cu sy dong ¥, nhu dugc quy dinh trong luat phép va quy dinh cua moi
Bén, cua ngudi nhin dé nhén céc tin nhan dién tir thuong mai; hoac

() cung cip cac bién phap khac dé giam thiéu tin nhan dién tir thwong mai khong
mong muon.

2. Mbi Bén sé& nd lyc cung cip bién phap khic phuc ddi voi nha cung cip tin nhan dién tir
thuong mai khong mong muon khong tudn thu bién phap dugc thong qua hoac duy tri tai doan
1.

3. Cac Bén s& nd luc hop tac trong cac truong hop thich hop la mbi quan tim chung cua hai
Bén lién quan dén viéc didu chinh tin nhin dién tir thwong mai khong mong muén.

1 pé dam bao rd rang hon, mot Bén c6 thé tuan thu nghia vu trong doan nay bang cach théng qua hoic duy tri
c4c bién phap nhu luat toan dién vé& quyén riéng tu, thong tin ca nhan hodc bao vé dir liéu c4 nhén, lut cu thé
theo tirng linh vic bao gdm quyén riéng tu hodc luat quy dinh vé viéc thuc thi cac cam két tu nguyén cia doanh
nghiép lién quan dén quyén riéng tu.
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Diéu 9.12: Luu chuyén thong tin qua bién giéi bing phwong tién dién tir

Cong nhan tam quan trong cua viéc luu chuyén thong tin qua bién gi6i bang phuong tién dién
tr trong vi¢e tao thuan loi cho thuong mai, va tam quan trong cua viéc bao vé€ dir li€u/thong
tin ca nhan va dir liéu/thong tin nhay cam va thong tin ctia cac chu thé trong ldnh tho cua
minh, cac Bén s& nd luc khong ap dit hodc duy tri cac rdo can khong can thiét dbi voi viec
luu chuyén thong tin qua bién gidi bang phuong tién dién tir khi hoat dong nay nham thyc
hién cac muc tiéu kinh doanh phu hop véi luat phap va quy dinh ciia moi Bén.

Diéu 9.13: Dit liéu chinh phi mé

1. Céac Bén cong nhan rang viéc tao diéu kién cho cong ching truy cap va st dung dir liéu
Chinh phu m¢ c6 thé thiic day phat trién kinh t€ va xa hdi, nang lyc canh tranh va d6i mai.

2. Trong pham vi ma mot Bén cung cap dir liéu Chinh phu cho cong ching, Bén do dugce
khuyén khich, trong pham vi c6 thé, ddm bao rang thong tin dugc cung cap & dinh dang mé
hodc co6 the doc bang may, cho phép tim kieém, truy xuat, st dung, tai sit dung va phan phoi
lai tu do.

3. Cac Bén s& nd luc hop tac trong cac van dé tao diéu kién va mé rong quyén truy cip cong
cdng vao, va su dung, dir li¢u chinh phi m¢ nham khuyén khich phét trién thuwong mai dién
tr va tao co hodi kinh doanh.

4. Bé dam bao rd rang hon, diéu nay khong anh hudng dén luat phap va quy dinh ciia mot
Bén, bao gom nhung khong gidi han ¢ quyén sé hitu tri tué¢ va bao vé thong tin/dir li€u ca
nhan.

Piéu 9.14: Chinh phii s6
1. Cac Bén cong nhan rang cong nghé dién tu va ky thuét s6 ¢ thé cho phép cac hoat dong
cua Chinh phu hi€u qua hon, cai thién chat lugng va do tin cay cua cac dich vu Chinh phu, va

cho phép Chinh phu phuc vu tot hon nhu cau ctia cong dan va cac bén lién quan khéc

2. bé dat dugc muc tiéu nay, cac Bén sé nd luc phat trién va trién khai céac chién luge dé
chuyén doi k¥ thuat s6 cac hoat dong va dich vu Chinh phu cia minh.

3. Cong nhén rang cac Bén co thé huong loi tr viée chia s¢ kinh nghiém voi cac sang kién

Chinh phu dién tir hodc k§ thuat s, cac Bén sé& ¢ ging hop tac trong cac hoat dong lién quan
dén chuyén d6i k¥ thuat s6 ciia Chinh phu va cac dich vu Chinh ph, ¢ thé bao gom:

@) trao d6i thong tin va kinh nghiém vé cac chién lugc va chinh sach Chinh phu
dién tur;

(b) chia sé cac thyc tién tot nhat vé Chinh phu dién tir va cung cdp dich vu Chinh
phu k¥ thuat so;

(© dua ra 10i khuyén hodc dao tao, thong qua trao d6i can bo va cac du an hd tro
k¥ thuat, dé ho trg Bén kia xay dung nang luc Chinh phu k¥ thuat so.

Diéu 9.15: Héa don dién tir
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1. Cac Bén cong nhan tam quan trong cua héa don dién tir, giap tang cuong hiéu qua, do chinh
xac va do tin cdy cua céc giao dich.

2. Céc Bén cong nhan loi ich cia céc hé théng hoa don dién tir twong thich. Khi phét trién cac
bién phap lién quan dén héa don dién tir, mot Bén sé nd luc xem xet cac tiéu chuén quéc té,
néu c6 thé, va phu hop voi kha ning, quy dinh va co sé ha tang cia minh.

3. Cac bén dong y hop tic va cong tac trong cac sang kién nham thuc ddy, khuyén khich, hd
tro hodc tao dic€u kién thuan loi cho viéc ap dung hoa don dién tur.

Diéu 9.16: Pinh danh s6

Cong nhan rang sy hop tac gitta cac Bén vé dinh danh s6 cho ¢4 nhan va doanh nghiép sé thiic
day két nbi va ting trudng thuong mai sb, va cong nhan réng moi Bén co thé ap dung cac
cach tiép can phap ly va ky thuat khac nhau dbi voi dinh danh sb, cac Bén s& nd luc theo dudi
cac co che dé thiic day su twong thich giita cac co ché dinh danh sb cua minh. Diéu nay co
thé bao gom:

(a)  thic ddy kha ning lién thong k¥ thuat giita cac Bén trong viéc trién khai dinh
danh sd;

(b)  phat trién su bao vé tuong duong cho dinh danh s6 theo cac khung phap 1y
tuong ung cuia moi Bén, hodc cong nhéan hi¢u luc phap 1y cua ching, du dugc
thtra nhan ty dong hay theo thoa thuan;

(c)  hd tro phat trién cac khung qubc té vé ché do danh tinh sd; va

(d)  trao doi kién thirc va chuyén mon vé cac thuc tién tot nhat lién quan dén chinh
sach va quy dinh vé dinh danh sd, trién khai k¥ thudt va tiéu chuin an ninh, va
thic day viéc sir dung danh tinh so.

Diéu 9.17: Hop tac

1. Cong nhén tAm quan trong cua thwong mai sO d6i v6i nén kinh té chung cua ho, cac Bén s&
nd luc duy tri mot co ché hop tac vé cac van dé quy dinh lién quan dén thuong mai s6 nham
chia s¢ thong tin va kinh nghiém.

2. Cac Bén c6 tim nhin chung dé thuc day thuwong mai s6 an toan va nhén ra rang cac moi de
doa dén an ninh mang 1am suy giam niém tin vao thwong mai sd. Do d6, cic Bén cong nhan
tam quan trong cua su hop tac trong:

(@) boi dudng nang luc cho cic co quan Chinh phii chiu trach nhiém vé phan tng
su co an ninh may tinh;

(b) str dung cac co che hop tac hién c6 dé xac dinh va giam thiéu cac xam nhap

ddc hai hodc phat tdn ma ddc anh hudng dén cac mang dién tir ciia cac Bén;
va
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(© thiic day sy phat trién cta lyc lugng lao ddng manh mé trong khu vyre cong va
tu nhan vé an ninh mang.

9-7



