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Loi mo dau

Ngay 30/6/2019, Hiép dinh Thuong mai Tu do (EVFTA) va Bao ho bau tu
(EVIPA) gilra Viét Nam va EU da duoc ky két. Dy kién, hai Hiép dinh nay sé
som dugc phé chuan theo thu tuc ndi bo tai EU va Viét Nam dé chinh thirc c6
hiéu lwc. La cac Hiép dinh thwong mai ty do (FTA) thé hé mai, tiéu chudn cao
va ¢6 quy md Ién nhat ma Viét Nam tirng dam phan ky két cho téi thoi diém
hién tai, EVFTA-EVIPA duoc ky vong sé tao ra nhirng co hai phét trién dac biét
¢6 y nghia cho nhiéu nganh va ca nén kinh té€ viét Nam.

Cac dich vu vién thong la nhém dich vu ¢6 s phat tri€n manh mé ca vé thi
treong va nang luc canh tranh cda cac doanh nghiép. Trong nén kinh té, cac
dich vu vién thong duoc xem la mot trong nhirng nganh kinh té€ - ky thuat
mdi nhon. Dong thoi, véi tinh chat la nganh ha tang théng tin, vién thong
dong gop déng ké vao hoat dong cla tat ca cac nganh, linh vure chinh tri, kinh
t€, van hoa, xa hoi. V&i dac thu gan vaéi ha tang thong tin, an ninh thong tin
mang - khong gian mang, cac dich vu vién thong duoc xép vao nhém dich
vu nhay cdm. Vi vay, cdc cam két mo ctra thi truong doi vai dich vu nay luon
& murc de dat va than trong.

Gilra EVFTA va EVIPA, cac cam két mo clra c6 lién quan truc ti€p nhat téi cac
dich vu vién thong tap trung toan b tai EVFTA. Nhin chung, trong EVFTA, so
v&i nhiéu linh vire dich vu khac, dich vu vién thong cé mirc mo ctra thi truong
han ché hon ca vé pham vi hoat dong lan mdc do tham gia ctia nha dau tu
nudc ngoai. Tuy nhién so véi cam két ctia Viet Nam trong WTO, EVFTA da c6
mdc m& cra manh hon (dac biét 1a doi véi cac dich vu vién thong gia tri gia
tang khong s& hru ha tang mang). Thém vao dd, EU 1a doi tac co thé manh
vé cac dich vu vién thong trén thé gidi. Vi vay, EVFTA duogc du bdo sé co tac
dong dang ké dén tuong lai caa thi truong vién thong néi riéng va nén kinh
té Viet Nam noi chung.

Mot mdt, EVFTA mé ra cac co hoi kinh doanh va bdo ho ¢6 y nghia cho cac
nha cung cap dich vu va dau tv EU trong linh vure dich vu vién thong & thi
treong day tiém nang cla Viét Nam. Tir goc do nguoc lai, Hiép dinh nay ciing
dat cac doanh nghiép vién thong Viét Nam tru¢c mot twong lai canh tranh
gay gat va phirc tap hon tir cac doi tht dén tir EU. Day la thach thac trec dién
nhung dong thoi cing c6 thé la strc ép hop ly d€ nganh va doanh nghiép
vién thong Viét Nam tiép tuc cai cach, ndng cao hon niva nang lyc canh tranh
va hiéu qua kinh doanh.
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Trong tong thé, canh tranh trén thi trvorng dich vu vién thong sé gidp nquoi
tiéu dung, cac doanh nghiép va ca nén kinh té€ dvoc hudng loi, vai kha néng
ti€p can cac dich vu vién thong da dang hon va voi chi phi hop ly hon.

(dm nang doanh nghiép "EVFTA va Nganh Vién thong Viét Nam" nay duoc
Trung tdm WTO va Hoi nhap thudc Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam (VCCI) thuc hién nham gitp cac doanh nghiép c6 cdi nhin day du, chinh
xac va bao quat vé (i) ndi dung cac cam két EVFTA vé dich vu vién thong, (i)
cac tac dong khac nhau cla cac cam két nay tdi thi trwong va nganh vién
thong Viét Nam, va (iii) dua ra cac khuyén nghi cot 16i cho cac cha thé nay
nham tan dung hiéu qua cac co hoi va vt qua cac thach thie, néu cd, tir
cac cam két nay.

Trung tdm WTO va Hoi nhap - VCCI tran trong cdm on su ho tro vé chuyén
maon cua cac chuyén gia Vu Hop tac quoc té€ B Thong tin va Truyén thong, Vu
Chinh sach Thwong mai Da bién - Bo Cong Thuong; va su ho tro vé tai chinh
va ky thuat cua Vién Friedrich Naumann Foundation for Freedom (CHLB D)
cho viéc nghién ctru, bién soan va phd bién Cam nang nay.

Trung tdm WTO va Hoi nhap
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
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PHAN THU' NHAT )
Cam két cua Viét Nam trong EVFTA lién quan t&i cac dich vu vién thong

Viét Nam c6 cam két d6i voi cac dich vy vién thdng nao trong EVFTA?

C4c cam két vé dich vu vién thong néu ¢ dau trong EVFTA?

1 - Cac cam két chung vé dich vu vién thong

Viét Nam c6 cam két gi vé nghia vy &ng xr chung véi nha dau tu,
cung cap dich vu EU?

Viét Nam c6 cam két gi vé co' ché quan ly cua Nha nudc voi thi trvong
dich vu vién thong?

Viét Nam c6 cam két gi vé cac dich vu va mang vién thong cong cong?

Viét Nam c6 cam két gi dé bao dam canh tranh trén thi trworng vién
thong lién quan t&i cac nha cung cap dich vu cha dao?

2 - Cac cam két cu thé vé mé cira thi treérng vién thong

Nha cung cap dich vu vién thong EU c6 thé chuyén nhan sy ctia minh
sang lam viéc tai cac hién dién thuvong mai cia minh & Viét Nam khong?

(4 nhén dai dién cho nha cung ¢dp dich vu EU ¢6 thé nhap canh vao
Viét Nam chao ban hodc cung cap dich vu vién thong theo hop dong khong?

Nha dau tu EU ¢6 thé thanh Iap hop tac xa, doanh nghiép tu nhan, ho
kinh doanh cung cap dich vu vién thong & Viét Nam khong?

Viét Nam ¢6 cho phép nha cung cap dich vu vién thong EU thanh lap
van phong dai dién, chi nhanh & Viét Nam khéng?

Nha dau tu EU ¢6 thé mua 6 phan cla cac doanh nghiép dich vy vién
thong Viét Nam khong?

Cac khach hang Vit Nam c6 thé giao két hgp dong va st dung dich vu
vién thong ctia nha cung cdp dich vu EU tai EU khong?

Viét Nam c6 cho phép nha cung cdp dich vu vién thong EU cung cdp dich
vu qua bién gi¢i cho khach hang tai vViét Nam khong?

Nha dau tu EU c6 thé kinh doanh dich vy vién thong co ban tai Viét
Nam duéi nhirng hinh thic nao?

Nha dau tu EU c6 thé kinh doanh dich vy vién thong qid tri gia tang tai
Viét Nam duéi nhirng hinh thic nao?
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PHAN THU HAI
Hién trang nganh vién thong Viét Nam

Hién trang thi truong vién thong Viét Nam?

Tinh hinh xuat nhap khau va dau tu nudc ngoai trong linh vuc vién
thong cla Viét Nam?

Phap luat Vit Nam quy dinh nhu thé nao vé co ché véi dau tu kinh
doanh trong linh vuc dich vu vién thong?

Phép luat viét Nam quy dinh nhu thé nao vé viéc cap phép vién thong?

C4c yéu cdu dang chu y déi vai hoat dong kinh doanh dich vu vién
thong theo phap luat Viét Nam?

Trién vong thi trwng dich vu vién thong Viét Nam?

Céc co hoi tir EVFTA cho nganh vién thong Viét Nam?
(C4c thach thire tir EVFTA d6i vai nganh vién thong Viét Nam?

T goc do chinh sach, doanh nghiép vién thong Viét Nam can
chuén bi gi trwdc EVFTA?

T goc do canh tranh, doanh nghiép vién thong Viét Nam can chu y gi
trudc EVFTA?

PHU LUC
Tém tat cac cam két lién quan t¢i dich vu vién théng trong EVFTA
cua Viét Nam

Phu luc 1 - Tom tat cac cam két ctia Viét Nam trong EVFTA vé nghia vu (rng
xt chung voi nha dau tu, cung cap dich vy EU

Phu luc 2 - Tom tét cac cam két cua Viét Nam trong EVFTA vé m¢ cra thi
treong vién thong
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